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Phu luc III

Uy ban nhan dan Thanh phd)

Khdi s6, ban nganh

» I-r'\ ”:jehu@u khio sat DDCI Thanh phé Hb Chi Minh nim 2024

5 Quyet dinh s6 4745/Q0D-UBND ngay25 thang 10nam 2024 cua

LUA CHON SO, BAN NGANH PUQC PANH GIA

(Doanh nghiép CHI LUA CHON MOT trong s6 s6, ban, nganh duwdi day)

O 1. S6 Cong Thuong

O 4. So Giao duc va Pao tao

O 7. So6 Lao dong - Thuong
binh va Xa hoi

0 10. S¢ Tai chinh

O 13. Sé Tu phap

016.S6Y té

O 19. Ban Quan ly Khu Cong
ngh¢ cao

0 22. Céng an Thanh phé

0O 25. S6 N6i Vu

O 2. S¢ Du lich

O 5. S& Ké hoach va Pau tu

00 8. S& Nong nghiép va Phat trién
néng thén Thanh phd

O 11. S6 Tai nguyén va Moi truong

O 14. S¢ Vén hoa va Thé thao

O 17. S& An toan Thuc pham

O 20. Ban Quan ly Khu Néng

nghiép Cong ngh¢ cao

0 23. Cuc Hai quan Thanh ph

[0 26. Vin phong Uy ban nhan déan
Thanh phé

[0 28. Ngan hang Nha nude - Chi nhanh Thanh phé Ho Chi Minh

O 3. S¢ Giao thong Van tai
O 6. S6 Khoa hoc va Cong nghé

00 9. S& Quy hoach - Kién triic

O 12. S6 Thong tin va Truyén thdng

O 15. S& Xay dung

O 18. Ban Quan 1y cac Khu Ché xuét

va Cong nghiép

0 21. Bao hiém x4 hoi Thanh phd

O 24. Cuc Thué Thanh phd

O 27. Cuc Quan ly Thi truong Thanh
phé



Tiép cdn minh bach thong tin va Chuyén déi so: Dé cap toi kha nang cdc doanh nghiép c6 thé tim hiéu, tiép cdn
duoc cac quy hoach, ké hoach, dinh hwéng phat trién va van ban phdp 1y mang tinh chdt céng khai cia sé, ban,
nganh can thiét cho hoat dong kinh doanh ciia minh.

Al. Doanh nghiép hiy danh gi4 tinh cong khai va mtrc d6 thuan loi khi tiép can véi cac thong tin sau &
s0, ban, nganh dugc danh gia:

. ;. Co thé, Tiép can o
Céc théng tin KPong the nhung khé  binh TE one d91 Ra t d?
tiep can A A 8 de tiep can ti€p can
tiép can thuong
D ) ®) (4) (5)
1. Van ban quy pham phdp ludt;
thu tuc hanh chinh; co ché chinh O O O O O
sach moi
2. Chinh sach wu dai danh cho 0 0 0 0

doanh nghiép

A2. Doanh nghi€p danh gia thé nao vé tinh chu /dong va kip thoi cia so, ban, nganh dugc danh gia khi doanh
nghiép yéu cau cung cép thong tin, van ban KHONG CO SAN (nhitng thong tin ma doanh nghiép duoc quyén
biét) trén cac phuong tién thong tin dai chung hodc truc tiép tai tru so?

O (1) Yéu cau O (2) Nhan dugc O (3) Nhan duoc phan O (4) Nhan duge O (5) Nhan duoc
nhung khong nhan phan hoi nhung rit hodi theo dung thdi han  nhanh chong phan  phan hoi rat nhanh

duoc phan hdi cham tré hoi chong, mat it thoi
gian hon so véi
quy dinh

A3. Doanh nghiép danh gia nhu thé nao vé murc d6 ddy du, kip thoi va hiru ich cta thong tin trén cong théng
tin dién tir (website) cla s, ban, nganh dugc danh gia?

O (1) Hau nhu 0(2)Cocapnhat O (3)Cocapnhat [ (4) Cocapnhat O (5) Réat day da v
khong cap nhat nhung khong day binh thuong tuong ddi day du hiru ich
dua va kip thoi va hiru ich

A4. Doanh nghiép danh gia thé nao vé thiét ké giao dién ciing nhu tdc d6 dudng truyén cua cong thong tin
dién tir (website) cua sd, ban, nganh dugc danh gia?

A Réat khong  Khong Binh . Rét hai
S5O 7 hailong  hailong  thuong A 1ONGj5ng
D ) ®) (4) (5)
1. Vé thiét ké giao dién ciia cong théng
tin dién tr (website) - - - - B
2. Vé toc dp duwong truyén cia cong . 0 0 0 0

thong tin dién tir (website)

AS5. Doanh nghiép c¢6 thuong xuyén thyc hién thu tuc hanh chinh theo phuong thirc truc tuyén khong?

O(1)Rathiém O ((2)Hiémkhi O (3) Thi thoang O (4) Thudng 0 (5) Luén ludn
khi thuc hién thuc hién thuc hién xuyén thuc hién  thuc hién



A6. Doanh nghiép hay so‘sénhrviéc thuc hién th1’°1 tuc hanh chinh thpo phuong thure truc tuyén duoc danh
gia v6i phuong thire truyén thong (ndp ho so giay, gip mat truc ti€p)?

Hoan :
) . toan Khoéng I 3 Hgan

Cac thong tin - A lap/chua  DPongy  toan
khong dong y o X,
done ¢ thuc hién dong y

ong y

1) ) ®) (4) (5)

1 g Pi;wo“ng thuee truc tuyén don gidan O O O O 0

va dé dang hon

2. ffhu"ong thuee truc tuyén tiét kiém O O O O

thoi gian hon

3. Phuong thirc truc tuyen tiét kiém 0 0 0 0

chi phi hon

Chi phi khong chinh thirc: Chi phi khong chinh thirc la nhitng khoan chi ngoai quy dinh ma cdac doanh nghiép phai
tra cho can bo, cong chire, vién chirc dé co thé thuc hién cac cong viéc mot cach de dang hon. Vi du biéu tién, tang
qua, moi tiéc chiéu ddi, lai qua hop dong, boi dudng cho can bé... la nhitng hinh thirc khdc nhau cua chi phi khong
chinh thuc.

B1. Doanh nghiép danh gia nhu thé nao vé nhirng nhan dinh sau:

A o Hoan toan
AL Hoan toan A R Khoéng .
Céc thong tin N Pong v Trung lap L khéng
dong y dong y L,
dong y
‘ , (1) ) (©) (4) ®)
1. Doanh nghiép can phai co moi quan
hé voi can bg cua so, ban, nganh dwoc O O O O O
ddnh gia dé ¢ thé thang thau
2. Doanh nghiép can phdi ¢6 méi quan
hé voi can bo cua so, ban, nganh duoc
danh gid dé dwoc wu tién gidi quyét thi O O O 0 0
tuc hanh chinh cua so, ban, nganh
dwoc danh gia
3. Can bo cua so, ban, nganh dwoc
danh gia gdy khé khan dé truc loi khi O O O 0 O
lam thu tuc hanh chinh
4. Chi phi khéng chinh thirc la duong
(Il ([ ([ Il O

nhién tai s, ban, nganh duoc danh gia

B2. Theo Doanh nghiép, céc chi phi khong chinh thurc tai sd, ban, nganh dugc danh gia khi thuc hién cac
tha tuc hanh chinh c6 xu hudng tang hay giam?

O (1) Tang 1én nhiéu va phd bién hon



O (2) Tang nhe
O (3) Khong thay doi
O (4) Giam nhe

O (5) Giam nhanh va it pho bién hodc khéng con

B3. Theo trai nghiém va quan sat thuc té, trong ndm qua, nhitng sd, ban, nganh nao sau day xuét hién phé

bién tinh trang chi phi khong chinh thic? (cé thé chon nhiéu hon I cdu tra 16i):

O 1. S¢ Céng Thuong Thanh
phé

O 4. So Giao duc va Pao tao
Thanh phé

O 7. So6 Lao dong - Thuong
binh va X4 hoi Thanh phd

O 10. So Tai chinh Thanh
phé

00 13. S¢ Tu phap Thanh phd
00 16. S6' Y té Thanh ph

O 19. Ban Quan ly Khu Cong
nghé cao Thanh phd

[0 22. Cong an Thanh ph

O 25. Ngan hang Nha nudc -
Chi nhanh Thanh phd Ho Chi
Minh

Chi tiéu dic thu Sé Xay dung

O 2. So Du lich Thanh phd

O 5. S& Ké hoach va Pau tu
Thanh phé

O 8. S6 Nong nghiép va Phat
trién néng thon Thanh phd

O 11. Sé Tai nguyén va Mbi
truong Thanh phd

O 14. S& Vin hoa va Thé thao
Thanh phé

O 17. S& An toan thuc pham
Thanh phé

O 20. Ban Quan ly Khu Néng
nghiép Cong ngh¢ cao Thanh
pho

0 23. Cuc Hai quan Thanh ph

O 26. Cuc Quan ly thi truong

[0 Khéng c¢6 du thong tin dé
danh gia

00 3. So Giao thong Van tai
Thanh phé

O 6. S¢ Khoa hoc va Cong nghé
Thanh phé

00 9. S& Quy hoach - Kién triic
Thanh phé

O 12. S& Thong tin va Truyén
thong Thanh phd

O 15. S¢ Xy dung Thanh ph

O 18. Ban Quan Iy cac Khu Ché
xuit va Cong nghiép Thanh phd
0 21. Bao hiém x& hoi Thanh
phé

0 24. Cyc Thué Thanh phd

01 27. S6 Noi vu
[ 28. Vin phong Uy ban

B4. S&' Xay Dung c6 thanh tra, kiém tra riéng Doanh nghiép trong nim qua khéng?

O (1) Khong

O (2) C6 (chuyén xubng tra 16i cdu B5 va B6)

BS. Két thiic cudc thanh tra, kiém tra riéng, Doanh nghiép c6 dwoce Sé XAy dung giri thong bao
vé két qua thanh tra, kiém tra tai doanh nghiép khéong?

O (1) Khéng

O (2) Hiém khi

O (3) Thinh

0 (4) Thuong

0 (5) Ludn ludn

théng bao lén nao thoang Xuyén cé théng bao
B6 erc dd san sang cia S& XAy dung giai thich két qua thanh tra khi Doanh nghiép co thic
mic vé két qua thanh tra, kiém tra



O (1) Khéng bao O (2) Hiém khi O (3) Thinh O (4) Thuong O (5) Luon ludn
gio thoang Xuyén

Chi phi thoi gian do lwong thoi gian doanh nghiép phdi bo ra d@é thuc hién cac thu tuc hanh chinh ciing nhu mirc do
thuwong xuyén va thot gian doanh nghiép phai tam ngirng kinh doanh dé cac so, ban, nganh thyc hién viéc thanh tra,
kiém tra

C1. Doanh nghiép danh gia nhu thé nao vé nhitng nhan dinh sau ¢ sd, ban, nganh dugc danh gia?

Hoan toan

Céc thong tin khong ddng I’(hong dong Trung lap  Ddng ¥ ggfg ;oan
y
1) (2) 3) (4) ®)

1. s6, ban, nganh duwoc danh gia

hwéng dén va trinh bay cdc thi

tuc hanh chinh mt cich chi tiét = = = = =

va cu thé

2. Doanh nghiép thuc hién cac thi

tuc hanh chinh mot cach don gian O 0 n N N

va de dang

C2. Doanh nghiép danh gia thé nao vé thoi gian giai quyét thi tuc hanh chinh theo quy dinh & s&, ban, nganh
dugc déanh gia?

O (1) Mitqua O (2) Mét O (3) Plng 0 (4) Plng 0 (5) Nhanh

nhiéu thoi tuong dbi quy dinh,  quydinh, thoi  gon, mat it

gian so voi nhiu thoi gian nhung van mat  gian hop ly thoi gian hon

quy dinh hon so voi quy nhi€u thoi gian S0 VOi quy
dinh dinh

C3. Thyc té thoi gian giai quyét cac thi tuc hanh chinh ctia s&, ban, nganh dugc danh gia cho Doanh nghiép
nam qua dién ra nhu the nao so voi quy dinh?

O (1) Cham O@)Chamtae 0O (3)Chamtr O (4) Cham 0O (5) bung
trén 06 thang 03 dén 06 01 dén 03 dudi 01 thang  thoi han so véi
thang thang quy dinh
C4. 56, ban, nganh dugc danh gia c6 thyc hién thanh tra va kiém tra doanh nghi¢p dung theo quy dinh hay
khbng?
O (1) Khoéng ding quy dinh O (2) bung quy dinh

C5. Doanh nghiép d4nh gi4 thé nao vé thoi gian cua 1 dot thanh, kiém tra ciia s, ban, nganh duoc dénh gia
thuc t€ so voi thoi gian trong Quyét dinh thanh, kiém tra dugc ban hanh?

0 (1) Mat qué nhiéu thoi gian so v6i quy dinh
0 (2) Mat twong ddi nhiéu thoi gian hon so voi quy dinh



O (3) Plng quy dinh, nhung vin mat thoi gian
O (4) bung quy dinh, thoi gian hop 1y
0 (5) Nhanh gon, mét it thoi gian hon so voi quy dinh

Chi tiéu dac thu Cuc Hdi quan
C6. Doanh nghiép c6 dong ¥ véi nhan dinh sau vé quy trinh thong quan ctia Cuc Hai quan Thanh ph$?

Hoan
toan Khéng ; Hoan toan
ac nhan dinh A . T 13 Dong y .
Cac nhan din khong ddng ¥ rung 1ap ong y ddng ¥
dong ¥
1) ) ®) (4) (®)
1. Toc dé va quy trinh thong quan nhanh
oc do va quy trin gq O O O O
2. tri ) jan, dé
: Quy rinh thong quan don gian, dé thuc O O O O
hién
3. Yéu cau cua qud trinh thé ha
éu cdu cua qud trinh thong quan hang O O O O O

héa on dinh
Chi tiéu dic thu Bao hiém xi hoi

C6. Doanh nghiép d4nh gia vé nhan dinh sau:"Bao hiém Xa hoi Thanh phd nd luc hd tro ngudi lao dong
va Doanh nghiép trong viéc don gian héa quy trinh lién quan t6i cong tic ké khai/yéu cau thanh toan cac
ché do ctia bao hiém xa hoi”?

O (1) Hoan toan 00 (2) Khong dong y - O (3) Trung lap O (4) Pong O (5) Hoan
khong dong ¥ toan dong ¥

Canh tranh binh ding dwoc hiéu la khéng c¢é sw phan biét doz xu gitta cdac doanh nghiép voi nhau (gitta doanh
nghiép 16m véi doanh nghiép nhé, gitta doanh nghiép cé von dau tw nuwée ngodi (doanh nghiép FDI) véi doanh
nghiép tw nhan trong nuée, giiia doanh nghiép thng thirong véi doanh nghiép “than hitu” véi chinh quyén).

D1. s6, ban, nganh dugc danh gi4 c6 tinh trang wu tién cac doanh nghiép c6 von nudc ngoai (doanh nghiép
FDI) hon cac doanh nghiép thudc khu vuc kinh té tu nhan trong nudc khong?

O (1) Thudng 0O(2) Thinhthoang O (3) C6 xay ra [ (4)Hiémkhixay O (5) Khong bao
xuyén xay ra xay ra nhung it ra gio xay ra

D2. Doanh nghiép c¢6 dong y v6i nhan dinh sau khong: “Doanh nghiép sin sau va/hoic doanh nghiép
“than hitu” co lién két vdi can bd thude sd, ban, nganh dugc danh gia 1a pho bién”
[J (1) Hoan toan [ (2) Péngy O (3) Trung lap O (4) Khong dong O (5) Hoan toan
dong y y khong dong y

D3. Doanh nghiép c6 ddng ¥ v6i cac nhan dinh sau khong?



Hoan Khon Hoan toan
Nhan dinh toan ddng Dong ¥ Trung ldp g khong dong

, dong y ,

y y

1) ) ®) (4) ()

1. so, ban, nganh dwoc danh

gid wu tién gidi quyét cdc vin

dé, thi tuc hanh chinh cho 0O O O O O
doanh nghiép lon hon la cho

doanh nghiép vira va nho

2. 86, ban, nganh dwoc danh

Qi wu tién gidi quyét cdc vin

dé, thi tuc hanh chinh cho [ O O O O
doanh nghi¢p FDI hon la cho

doanh nghiép trong nuoc

H{ tro doanh nghiép dwoc sé, bqn, nganh trién khai dwéi nhiéu hinh thirc khdc nhau nhw: Ho tro thu‘cNhién thu
tuc hanh c:hl'nh lién quan den dau tw, kinh doanh; thiwc thi cchChl'nh sach, chwong trinh hoat dong ho tro cua
Thanh pho, hoat dong doi thoai doanh nghiép, va cdc dich vu ho tro khdc.

E1. Doanh nghiép vui long d4nh gia chét lugng cta cac chuwong trinh hd tro doanh nghiép va hoat dong ddi
thoai cua sd, ban, nganh dugc danh gia

Hoan toan

Khon Binh - .
Céc chuong trinh khong thuc ong ; . Tot Rat tot
; thuc chat thuong
chat
B € @ ®) @ ©)

1. Cac budi tap huan, pho
bién chinh sdach, quy dinh O O O O O
phap ludt
2. Tuw vdn tiép cdn thong tin

e g, . ~ ([ ([ ([ (Il
cdc van ban phap luat
3. Ho tro vé thii tuc phap Iy,

¢ uc phap ly 0 0 0 0

xik Iy tranh chdp

4. Hé tro doanh nghiép tdn
dung co hoi cua cac hiép O O O O O
dinh thwong mai quéc e

E2. Doanh nghiép vui long cho biét y kién vé muc dd cai thién trong hoat dong hd tro doanh nghiép noéi
chung cua s, ban, nganh dugc danh gia trong nam qua?
O (1) Khong co cai O (2) Cai thiénrat it [0 (3) C6 cai thién O (4) Cai thién 0O (5) Cai

thién tuong ddi nhiéu thién rat nhiéu

E3. Doanh nghiép vui 1ong cho biét y kién vé nhan dinh “Trong nim vira qua, s&, ban, nganh duoc d4nh gia
da trién khai thanh cong it nhat mét gidi phap ho trg doanh nghiép hoac cai thién moéi truong dau tu”



O (1) Hoantoan 0O (2) Khéng O (3) Trunglap O (4) Pong y 0 (5) Hoan toan
khong ddngy  ddngy dong ¥

E4. Doanh nghiép vui long cho biét y kién vé nhén dinh “s&, ban, nganh duge danh gid c6 hd trg tich cuc
trong viéc dua ra (hodc tich cuc tuyén truyén) cdc chinh sach thuc day phat trién bén viing va than thién vdi
moi truong”

O (1) Hoantoan 0O (2) Khéng O (3) Trunglap O (4) Pong y 0 (5) Hoan toan
khong ddngy  ddngy dong ¥

Chi tiéu diic thu Cuc Thué Thanh phé

E5. Doanh nghiép c6 ddng ¥ v6i cac nhan dinh sau khong?

Hoan toan

5 Khéng : Hoan toan
han dinh kho 0 ; T 12 Pong y ;
Nhan din ong)g,/ dong ddng § rung 1ap ong y ddng §
1) ) ©) (4) ()

1. Thoi gian Doanh

nghiép/Hop tac xd tim hiéu

thong tin vé trinh tu, thu tuc O O O O O
hanh chinh lién quan dén thué

nhanh gon va hiéu qua

2. Co quan thué huéng dan

hiéu qua, tdn tinh Doanh

nghiép néu cé yéu cau Doanh O O O O O
nghiép phdi lam viéc véi nhiéu

co quan khéc dé bé sung moi

c6 thé hoan tdt ho so

Chi tiéu dac thu Sé Tai nguyén va Moi trweong

E5. Doanh nghiép danh gia | thé ndo vé thoi gian chd doi dé duoc cap Gidy ching nhan quyén str dung
dat va thoi han giai quyét hd so dét dai dai hon so véi thoi han dugc niém yét hodc van ban quy dinh?

O (1) Mét qua O (2) Mét O (3) bung quy O (4) bang quy O (5) Nhanh gon,
nhiéu thoi gian tuong d6i nhiéu  dinh, nhung vdn  dinh, thoi gianhop  mit rét it thoi gian
so véi quy dinh thoi gian hon mat thoi gian ly

so voi quy dinh
E6. Doanh nghiép vui long danh gia nhan dinh sau: “Doanh nghi€p phai tri hoan/huy bo ké hoach kinh
doanh do gap kho khan khi thyc hién cac thu tuc hanh chinh vé dat dai”?
O (1) Hoantoan O (2) Pong y O@G) Trunglap O (4) Khong ddng y O (5) Hoan toan
dong y khong ddng y

Chi tiéu dac thu Sé Lao dfng - Thuwong binh va Xa hi
E5. Doanh nghiép danh gia nhu thé nao vé chat lwong gido duc day nghé tai Thanh phé H6 Chi Minh?



O (1) Rat kém O (2) Kém O (3) Binh thuong O (4) Tét O (5) Rét tot
E6. Lao dong tai Thanh phé H6 Chi Minh ¢ dép mg dwugc nhu cau sir dung ctia Doanh nghiép khong?

O (1) Khong dap O (2) Khong dap O (3) Pap tng O (4) bap ung O (5) Pap tng
ung dugc g phan 16n binh thuong phén 16n nhu mong doi

E7. Doanh nghiép c6 dong ¥ véi nhan dinh sau khong: “Mirc ting ning suit lao dong so véi chi phi
lao dong la phu hop va ty 1€ thuan™?

0 (1) Hoan toan O (2) Khéng O (3) Trung lap O (4) Pong y 0 (5) Hoan toan
khong dong ¥ dong y dong y

Chi tiéu dac thu Sé Giao thong Van tai
E5. Doanh nghiép vui long danh gia chat lugng va hiéu qua cia: “Co s& ha tAng va cac cong trinh giao thong”

O (1) R4t kém O (2) Kém O (3) Binh thuong O (4) Tot O (5) Rat tét

E6. Doanh nghiép vui long danh gia chét luong va hiéu qua cua: “Kha nang két ndi va tiép can cua cac
cong trinh giao thong”

O (1) Rat kém O (2) Kém O (3) Binh thuong O (4) Tét O (5) Rét tot

Chi tiéu dac thu Cuc Quan ly thi trwomg
ES. Doanh nghiép hiy cho biét mirc ¢ dong y vé viéc tiép nhan, giai quyét dé nghi xr 1y vi pham trong linh
vuc s& hitu cong nghiép
O (1) Hoan toan O (2) Khéng O (3) Trung lap O (4) Dong y O (5) Hoan toan
khong dong ¥ dong ¥ dong y

Thiét ché phap Iy va an ninh trdt tu do luong long tin cua doanh nghiép tw nhdn doi voi hé thong toa an, tw phdp cua
Thanh phé, liéu cdc thiét ché phap Iy nay co dugc doanh nghiép xem la cong cu hiéu qua aé gidi quyét tranh chap
hodc la noi doanh nghiép c6 thé khiéu nai cac hanh vi nhiing nhiéu cia can bg cong quyén tai dia phirong.

F1. Doanh nghiép c6 dong ¥ véi nhan dinh sau khong: “Cac van ban quy pham phap luat lién quan dén
linh vyc quéan 1y ctia s&, ban, nganh duge danh gia do cdp Thanh phé ban hanh 1a DAP UNG KIP THOI
so v&i nhu cau thyc tidn”?

0 (1) Hoan O(2 Khéng O(3)Trung O (4) Dong y 0 (5) Hoan
toan khong dong y lap toan dong y
dong v

F2. Doanh nghiép co déng Vv v6i nhéan dinh sau khong: “sd, ban, nganh dugc danh gia thuc thi van ban
phap luét nhat quan giita cac loai hinh doanh nghiép”

O (1) Hoantoan O (2) Khong O(3) Trung lap O (4) Pong y 0 (5) Hoan toan
khéng dong ¥ dong ¥ dong ¥
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F3. Doanh nghiép c6 dong y v6i nhan dinh sau khéng: “sé, ban, nganh dwoc dénh gia thyc thi vin ban
phép ludt nghiém minh, theo dting quy dinh, quy trinh”
O (1) Hoantoan O (2) Khong O@3) Trung lap O (4) Pong y 0 (5) Hoan toan
khong dong y dong ¥ dong ¥

F4. Gia st néu mq}t can b0 nha nudc tai so, ban, ngéth(iuqc danh gia lam trai v6i quy dinh cia phap luat
(nhu thanh tra, kiém tra thai qud, hach sach, nhiing nhi€u, doi cac khoan chi khong chinh thic...), Doanh
nghiép co thé phan anh 1én cap trén ctia nguoi d6 dé dugc giai quyet dung khéng?

O (1) Khéngbao O (2) Hiémkhi O (3) Thinh O (4) Thuong xuyén O (5) Ludn lubn

gio thoang

Chi tiéu dac thu Sé Tai nguyén & Méi truong

F5. Doanh nghiép c6 ddng y voi nhan dinh sau khong: “Can b tiép nhan ho so tai S¢ Tai nguyén va Moi
truong ludn san sang hudng dan, giai quyét thii tuc hanh chinh lién quan cp chimg nhan quyén sir dung dat
khi Doanh nghiép c6 nhu cau’?

O (1) Hoantoan O (2) Khong O@3) Trunglap O (4) Pong y O (5) Hoan toan
khong dong y dong ¥ dong ¥

Chi tiéu dic thia Cuc Thué Thanh phd

F5. Doanh nghiép danh gia thé nao vé thoi gian Doanh nghiép/Hop tac xa/Ho kinh doanh bo ra dé hoan
thanh tat ca cac thu tuc can thiét dé chinh thic hoat dong (tir khi chinh thire tim hiéu thu tuc dén khi nhan
duoc két qua cudi cung)?

O (1) Mat quéa O (2) Mittwong O ((3) Pingquy O (4) Pung quy O (5) Nhanh gon,

nhiéu thoi gianso  déi nhiéuthoi  dinh, nhung vin  dinh, thoi gian hop ~ mét rit it thoi gian

véi quy dinh gian hon so vdi  mat thoi gian ly hon so véi quy
quy dinh dinh

Chi tiéu diic thia Cong an Thanh phé
F5. Doanh nghiép vui ligng‘dénh gia muc do hai long v& tinh hinh an ninh trét tu tai cic dia ban hoat dong
kinh doanh & Thanh ph6 HO Chi Minh

O (1) Ratkhong O (2) Khong hai O (3) Binh [ (4) Hai long O (5) Rét hai long
hai long long thuong

F6. Doanh nghiép vui 1ong déanh gia muc d6 higu qua ctia Cong an Thanh phé khi giai quyét cac truong hop
gay anh hudng dén an ninh trat tu tai cac dia ban hoat dong kinh doanh & Thanh phd H6 Chi Minh

O (1) Hoantoan O (2) Khéng 00 (3) Trung binh O (4) Hiéu qua phan O (5) Hoan toan
khong hiéu qua  hiéu qua phin 16n hiéu qua
16n

F7. Doanh nghiép vui 1ong danh gia mirc d¢ hi¢u qua cua viéc hd tro phap 1y ciia Cong an Thanh ph khi
c6 phan anh, kién nghi, khi€u nai, t6 cdo hanh vi vi pham



11

O (1) Hoantoan O (2) Khong O (3) Trung binh O (4) Hiéu qua phan O (5) Hoan toan
khong hiéu qua  hiéu qua phan 16n hiéu qua
16n

Tinh ning dong, sang tao vao hiéu qua hoat dong ciia don vi do heong tinh sang tao, sang suét cia lanh dao so,

ban, nganh trong qud trinh thuwe thi chinh sach Trung wong ciing nhw trong viéc dwa ra cdc sang kién riéng nham

phat trién khu vuee kinh té tw nhén, dong thoi danh gia kha nang hé tro va ap dung nhitng chinh sach doi khi chua

r6 rang cua Trung wong theo huong co loi cho doanh nghiép.
G1. Panh gia mirc d¢ hai 1ong ciia Doanh nghiép véi chat lugng phuc vu ciia s, ban, nganh dwoc dénh gia
vé toan b hoat dong lién quan dén thi tuc hanh chinh?

O (1) Rétkhong hai O (2) Khdng hai 00 (3) Binh thuong O (4) Hai long O (5) Rét hai

long long long

G2. Doanh nghiép c6 dong y v6i nhan dinh sau khong: “Trong niam vira qua, so, ban, nganh dugc danh gia
da co nhiéu chuyén bién theo chiéu hudng tich cuc, dong gop vao sy cai thi€n moi truong dau tu va kinh
doanh™?

O (1) Hoan toan 0O (2) Khoéng dong y O (3) Trung lap 0 (4) Pong ¥ O (5) Hoan
khong dong ¥ toan dong y

G3. Doanh nghiép c6 déng ¥ v6i cac nhan dinh sau vé sd, ban, nganh dugc danh gia khong?

Hoan Hoan
Céc nhan dinh toan Khong — Trung  Dong
khong dong y lap y ddne ¥
dong y gy
- , ©w ® @ 6
1. “Nam bat va xu ly kip thoi nhitng bat cdp, vuong
(I (I (I U (Il

mdc ciia doanh nghiép trong pham vi quyén han”

2. “Chii dong tham muu véi Thanh phé cdc dé

xudt/gidi phap hé tro doanh nghiép/cdi thién méi O O O O O
trueong dau tie trén dia ban Thanh pho Ho Chi Minh”’

3. “Sdng tao, manh dan trién khai chii truong/quyét

dinh ciia Thanh phé theo hieéng ¢ loi cho cong dong O O O O O
doanh nghiép ciia Thanh phé H6 Chi Minh”

4. “Khong co hién tuwong tri hodn/cham tré thuc hién

cdc quyét dinh/chii triwong ciia Thanh phé Ho Chi O O O O O
Minh”

G4. Doanh nghiép c6 dong y v6i nhan dinh sau: “Nguoi dung dau cua so, ban, nganh dugc danh gia
quan tdm dén viéc cai thién van hda Gng xir clia can bo nha nudce khi twong tac voi doanh nghiép”?

O (1) Hoan toan O (2) Khong O (3) Trung lap 0 (4) Dong v 0 (5) Hoan
khong dong ¥ dong ¥ toan dong y
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GS. Trong nhing budi ddi thoai do s, ban, nganh dugc danh gia hodc cac co quan khac ctiia Thanh phd
t6 churc trong nam vira qua, Doanh nghiép c6 thay Do6i ngti lanh dao s¢, ban, nganh duoc danh gia tryc
tiép tham gia thuong xuyén khong?

O (1) Khéng O () Hiémkhi O (3) Thi thoang O (4) Thuong 0O (5) Ludn luén

thay bao gid tham gia tham gia xuyén tham gia  tham gia

G6. Doanh nghiép c6 dong y voi nhan dinh sau khong: “Nguoi dimg dau s, ban, nganh dugc danh gia
quan tam, sau sat trong chi dao, di€u hanh cong tac ho trg, thao gd kho khan, kién nghi cua Doanh
nghi¢p”?
O (1) Hoan toan O (2) Khong dong y O (3) Trung lap O (4) Pong ¥ O (5) Hoan
khong dong y toan dong ¥

Chi tiéu dic thu Ngin hang Nha nuéc - Chi nhanh Thanh phé Ho Chi Minh
G7. Ngan hang Nha nudc Chi nhanh Thanh phé HO Chi Minh c6 chu dong trong viée thiic day cac Ngan

hang thuong mai trién khai cac dich vu tai chinh hd tro Doanh nghiép?

O (1) Khong bao O (2) Hiém khi O (3) Thinh thoang O (4) Thudng xuyén O (5) Ludn
gio lubn

G8. Ngan hang Nha nudc Chi nhanh Thanh phé Ho Chi Minh c6 chi dao cac T6 chire tin dung ra soat
don gian hoa thu tuc cho vay khong?
O (1) Khong bao O (2) Hiém khi O (3) Thinh thoang O (4) Thudong xuyén O (5) Ludn
gio lubn
G9. Doanh nghiép hay cho biét mirc d6 ddng y véi nhan dinh sau: “Ngan hang Nha nudc Chi nhanh
Thanh pho c6 chi dao cac t6 chue tin dung hudng tin dung vao cac linh vuc Chinh pht chu truong tang
truéng”
O (1) Hoan toan O (2) Khong ddng y O (3) Trung lap O (4) Pong y O (5) Hoan
khong déng ¥ toan dong ¥

Chi tiéu dic thu Cuc thué Thanh phd

G7. Doanh nghi€p vui long danh gia chuyén moén, hi€u qua giai quyét cong viée va chét lugng cung cap
cac chi dan phu hop cta cac can b, cong chirc, vién chirc khi ti€p xuc Doanh nghiép/Hop tac xa/Ho
kinh doanh
00 (1) Hoan toan O (2) Khéng hiéu 00 (3) Trung binh O (4) Hiéu qua phan O (5) Hoan
khong hiéu qua qua 16n toan hi€u qua

Chi tiéu dac thu Sé Giao duc va Pao tao

G7. Doanh nghiép co dong ¥ v6i nhan dinh sau khong: “Sé Gido duc va Pao tao c6 nd luc trong viée
dam bao co hoi phét trién chuyén moén cho doi ngii gido vién/nhén vién gido duc khdi mam non, nham
muc tiéu cai thién chat lugng gido duc mam non™?

O (1) Hoan toan O (2) Khéng ddng ¥ O (3) Trung lap O (4) Pong O (5) Hoan
khong ddng ¥ toan dong y



13

G8. Doanh nghiép c6 dong ¥ v6i nhan dinh sau khong: “S¢ Gido dyc va Dao tao c6 chinh sach hd trg
ngudn cung gido vién co trinh d6, bao gdm ca hop tac quic t&7?

O (1) Hoan toan O (2) Khéng ddng ¥ O (3) Trung lap O (4) Pong ¥ O (5) Hoan
khong dong ¥ toan dong ¥

Chi tiéu dac thu Sé Khoa hoc va Cong nghé

G7. Doanh nghiép vui 10ng cho biét ¥ kién vé& nhan dinh: “S& Khoa hoc va Cong nghé co su nd luc trong
vi€c khuyén khich tao ra va st dung tai san tri tu¢ cho Doanh nghiép".

O (1) Hoan toan O (2) Khéng ddng ¥ O (3) Trung lap O (4) Pong ¥ O (5) Hoan
khong dong ¥y toan dong ¥

G8. Doanh nghiép vui 10ng cho biét y kién véi cac nhan dinh sau “S¢ Khoa hoc va Cong nghé c6 su nd
luc trong viéc thic day phat trien cong nghé, d6i mdi sang tao va phat trién tieém luc khoa hoc va cong
ngh¢”.

O (1) Hoan toan O (2) Khéng ddng ¥ O (3) Trung lap O (4) Pong O (5) Hoan
khong dong ¥ toan dong ¥

Chi tiéu dic thu S¢ Y té

G7. Doanh nghiép vui long cho biét y kién v& nhan dinh sau: “S¢'Y té c6 nd luc dé dam bao ngudi dan
tiép can dugc cac dich vu cham soc stc khoe thi€t yéu co6 chat lugng va & mure gia hop 1y

O (1) Hoan toan O (2) Khéng ddng ¥ O (3) Trung lap O (4) Pong ¥ O (5) Hoan
khong dong ¥ toan dong ¥

Cac chi tiéu Xanh dwoc xdy ding theo 02 goc do:

(1) Nhan dinh cua Doanh nghiép vé tinh chi dong va quyét liét ciia Co quan chinh quyén trong viéc xdy dung, tuyén
truyén va phé bién cdac chiong trinh phat trién xanh; va

(2) Nhén dinh ciia Doanh nghiép vé tinh chii dong ciia Co quan chinh quyén trong viéc hé tro, khuyén khich cdc Doanh
nghiép trong viéc thyc hién va phat trién theo dinh hwong xanh (thong qua cac hé tro chinh sdch, huong dan co ché... ).

Dinh nghia “Doanh nghiép Xanh™ hay “Green Business’’ la doanh nghiép khong gdy ra tac dong tiéu cuc doi véi mdi
truong dia phwong hodc moi truong song, doi véi céng dong hay nén kinh té.

Pé mot doanh nghiép dwoc danh gid "Doanh nghiép Xanh" can phai dwa vao 3 yéu 16, tiéu chi chinh bao gém:

- Tudn thii phép ludt vé bao vé méi truong,

- Tudn thii cdc qui chudn, tiéu chudn moi truong;

- Tudn thii vé hé so quan Iy méi truong ciing cdc van dé lién quan khac.

HI. Doanh nghiép hiy cho biét mirc d6 ddng ¥ v6i nhan dinh sau: “s&, ban, nganh dugc danh gia c6 nhidu chinh
sach hodc cac hanh dong gitp giam thiéu 6 nhiém moi truong”
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O (1) Hoan toan O (2) Khong O @3) Trunglap O (4) Pong y O (5) Hoan toan
khong dong ¥ dong ¥ dong ¥

H2. s, ban, nganh dugc danh gia co trién khai cac chinh sach khuyén khich va hd trg Doanh nghiép thuc hién kinh doan
xanh/than thién véi moi trudng khong?

(Vi du: Quan ly, khai thac va st dung nang lugng sach, nang lugng tai tao; sit dung nguyén vt li¢u than thién voi
moi truong; st dung tiét kiém tai nguyén thién nhién; giam thi€u 6 nhiem méi trudng, rac thai, nudc thai, v.v)

O (1) Khong cé O (2) it dugc O (3) Chi duoc hd 0O (4) Thuong xuyén O (5) Lién tuc dugc
chinh sach khuyén  khuyén khich vahd  trg khi doanh dugc khuyén khich  khuyén khich va hd
khich va ho trg tro nghiép c6 yéu cau va ho trg tro

Chi tiéu dac thu Sé Tai nguyén va Mboi truong

H3. Doanh nghiép c6 dong ¥ véi cac nhan dinh sau khong?

Hoan toan n ; s s
. A ae R Khéng R Pbong Hoan toan
Cac nhan dinh khong N Trung lap , <,
X dong y y dong y
dong y
7 1) ) ®) (4) (5)
1. “So Tai nguyén va Moi truong tich cuc thuc day
va hé tro Doanh nghiép dwra ra phwong dn va thuc
. XA Ak O O O O O
hién cdi tao, phuc hoi méi truong (bao gom dat dai,
nuoc, khong khi,..)”
2. “Sé Tai nguyén va Méi truong tich cuc hé tro
doanh nghiép dwa ra phwong an va cdi thién quy O O O O O
trinh xit Iy chdt thai va nude”
3. “S¢ Tai nguyén va Méi truong tich cuc hé tro
doanh nghiép trong viéc cdp phép sir dung dat theo O O O O O

quy hoach cho cac du an “xanh”

Chi tiéu dic thu S& Quy hoach — Kién tric

H3. Doanh nghiép vui 1ong cho biét y kién vé nhan dinh sau: "Thiét ké quy hoach Thanh phé cé ddm bio di
dién tich dat cho cac Doanh nghi€p hoat dfng trong linh vwe xanh nhu tai ché, vé€ sinh méi truwdng, xir ly
nudce/rac thai...”

O (1) Hoan toan O (2) Khong ddng y O (3) Trung lap O (4) Pong y O (5) Hoan toan
khong dong y dong y

Chi tiéu dic thu Cuc Thué Thanh phé

H3. Doanh nghiép vui 1ong cho biét y kién vé nhan dinh sau: “Cuc thué Thanh phd tich cwe hd trg Doanh
nghiép hoat dong trong linh vwe "xanh" dwgc huwdéng wu dai thue”

O (1) Hoan toan O (2) Khong ddng y O (3) Trung lap O (4) Pong y O (5) Hoan toan
khong dong y dong y

Chi tiéu dic thu Ngin hang Nha nwéc - Chi nhanh Thanh phé H6 Chi Minh
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H3. Doanh nghiép hiy cho biét mirc d) dong y véi nhan dinh sau: “Ngin hang Nha nuéce Chi nhanh Thanh
pho Ho Chi Minh tich cwe trién khai cic chinh sach thuc diy nguén von dau tu vao cac du an phat trién bén
virng, than thién v6i méi truong”

O (1) Hoan toan O (2) Khong dong y O (3) Trung lap O (4) Pong y O (5) Hoan toan
khong dong ¥ dong y

Chi tiéu dic thu Sé Xay dung

H3. Doanh nghiép vui long cho biét ¥ kién vé nhan dinh sau: “Sé Xay dung tich cue hd tro cip phép dbi véi
cac dw an "xanh" (dw an sir dung niing lwong tai tao, ning lwgng xanh va bao vé moi trwong)”

O (1) Hoan toan O (2) Khong ddng y O (3) Trung lap O (4) Pong y O (5) Hoan toan
khong dong y dong y

Chi tiéu dic thu Sé Giao duc va Pao tao

H3. Doanh nghiép danh gi nhw thé nio vé hoat dong gido duc va ning cao nhén thirc vé bao vé mai truomg
(tiet kiém di€n, nwée, giam rac thai v.v. ) tai Thanh pho Ho Chi Minh?

O (1) Rat kém O (2) Kém 00 (3) Binh thuong O (4) Tt O (5) Rét tot
Chi tiéu diic thu S6' Y té
H3. Doanh nghiép vui 10ng cho biét y kién vé nhin dinh sau: “S¢'Y té tich cue tuyén truyén va khuyén khich
bdo v€ méi truwdng trong hoat dong y té va kiém soat tac dong ciia 6 nhiem moéi truong deén sirc khée con

nguwoi”

O (1) Hoan toan O (2) Khong déng y O (3) Trung lap O (4) Pong y O (5) Hoan toan
khong dong y dong y

Chi tiéu dac thu Sé Giao thong Van tai

H3. Doanh nghi€p danh gia nhw thé nao vé cac chwong trinh/dich vu do S& Giao théng Van tai té chirc nhim
ho trg, huwéng dan cac Doanh nghi€p chuyén doéi nhién li€éu xanh, nhién li€u sach trong linh vuc giao thong
van tai?

O (1) Rat kém O (2) Kém O (3) Binh thuong O (4) THt O (5) Rat tét

Chi tiéu dic thu Sé¢ Cong Thwong

H3. Doanh nghiép vui long cho biét y kién vé nhin dinh sau: "S¢ Cong Thuong tich cuc thic ddy va hd trg
doanh nghiép cai thi€n, cai tien cac quy trinh hoat dong san xuat theo hwong than thién véi moi trweong”

O (1) Hoan toan 0 (2) Khéng dong y O (3) Trung lap 0 (4) Dong y O (5) Hoan toan
khong dong y dong y

Chi tiéu dac thu Sé Tai chinh

H3. Doanh nghiép hiy cho biét mirc 9 dong y véi nhan dinh sau: “Sé Tai chinh tich cuc hd trg, hwéng din
cac doanh nghiép “xanh”, du 4n “xanh” trong cong tac thuc hién gidi ngan, cho vay, ho trg 1ai suat, v.v.”

O (1) Hoan toan O (2) Khong ddng y O (3) Trung lap O (4) Pong y O (5) Hoan toan
khong dong y dong ¥
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Chi tiéu diic thu Sé Ké hoach va Pau tw

H3. Doanh nghiép vui long cho biét y kién vé nhan dinh sau: "Sé Ké hoach va Pau tu tich cuc hd tro, huéng
dan cac Doanh nghiép “xanh”, dw an “xanh” trong cong tac cap phép dau tw, ding ky hoat dong, v.v.

O (1) Hoan toan O (2) Khong ddng y O (3) Trung lap O (4) Pong y O (5) Hoan toan
khong dong y dong ¥
Chi tiéu dic thu Sé Lao dong - Thuwong binh va Xa hgi

H3. Doanh nghiép danh gia nhu thé nio vé hoat dong gido duc va ning cao nhin thirc vé bao vé méi truong
(tiet kiém di€n, nwéc, giam rac thai v.v. ) trong giao duc day nghe?

O (1) Rat kém O (2) Kém O (3) Binh thuong O (4) Tét O (5) Rét tot

Chi tiéu dac thu Sé Khoa hoc va Cong nghé

H3. Doanh nghiép vui long cho biét ¥ kién vé nhin dinh sau: “Sé Khoa hoc va Cong nghé tich cwc thuc day,
ho trg cac Doanh nghiép thuc hi€n ciac nghién ciru va doi méi sang tao hwéng téi moi trueong xanh bén vikng”

O (1) Hoan toan O (2) Khong ddng y O (3) Trung lap O (4) Pong y O (5) Hoan toan
khong dong y dong y

Chi tiéu dic thi Cuc Hai quan Thanh phé

H3. Doanh nghiép hiy cho biét mirc dd dong y véi nhan dinh sau: “Cuc Hai quan Thanh phé tich cwe hd tro
viéc thong quan cia cac mat hang phuc vu cho cac Doanh nghiép hoat dong trong linh viec xanh”

O (1) Hoan toan O (2) Khong dong y O (3) Trung lap O (4) Pong y O (5) Hoan toan
khong dong y dong y
Chi tiéu dic thi Cong an Thanh pho

H3. Doanh nghiép cé df”mg y v6i nhan dinh sau: “Cong an Thanh phd ¢6 nd Iuc trong viéc phdi hop cung cac
s&, ban, nganh khac dé huéng dan Doanh nghi€p dam bao tinh tuin thid va xir ly vi pham phap luit vé bao
v€ méi treomg”?
O (1) Hoan toan O (2) Khong dong y O (3) Trung lap O (4) Bong ¥ O (5) Hoan toan
khong dong y dong y

Chi tiéu dic thu S& Nong nghiép va Phit trién Nong thon
H3. Doanh nghlep hay cho biét mirc do df)ng y voi nhan dinh sau: “Sé Nong nghiép va Phat trién Nong thon
c6 nhirng ho trg, khuyen khich Doanh nghiép tham gia vao nhirng du 4n néng nghiép xanh, nong nghiép sach
va phit trién bén virng”
O (1) Hoan toan 0 (2) Khéng dong y O (3) Trung lap 0 (4) Dong y O (5) Hoan toan
khong dong y dong ¥
Chi tiéu dic thu Ban Quén 1y cac Khu Ché xuit va Cong nghiép Thanh phd

H3. Doanh nghi¢p danh gia nhu thé nao vé nhan dinh sau: “Ban Quin ly cac Khu Ché xuit va Coéng nghiép
quan ly chit ché va hd tro cac Doanh nghiép trong trién khai cac cong tac bao vé méi treong”?
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O (1) Hoan toan O (2) Khong ddng y O (3) Trung lap O (4) Pong y O (5) Hoan toan
khong dong y dong y

Chi tiéu dac thu Ban Quéan ly Khu Cong nghé cao

H3. Doanh nghiép hiy cho biét mirc d) dong y véi nhan dinh sau: “Ban Quin Iy Khu Céng nghé cao quan ly
chit ché va ho trg cac Doanh nghiép trong thuc hanh bido vé méi truwong”

O (1) Hoan toan O (2) Khong dong y O (3) Trung lap O (4) Pong y O (5) Hoan toan
khong dong ¥ dong y

H4. Doanh nghiép hiy cho biét mirc 39 ddng y véi nhan dinh sau: “Ban Quin Iy Khu Cong nghé cao tich cuc
hd tro phap ly/don gian héa quy trinh thii tuc cho doanh nghiép c¢6 yéu té bao vé mdi truomg dwoc ding ky
hoat dong trong Khu Cong nghé cao”

O (1) Hoan toan O (2) Khong ddng y O (3) Trung lap O (4) Pong y O (5) Hoan toan
khong dong y dong y

Chi tiéu dic thu Ban Quéan ly Khu Nong nghié¢p Cong nghé cao

H3. Doanh nghiép hiy cho biét mirc 39 dong ¥ véi nhan dinh sau: “Ban Quan Iy Khu Nong nghiép Cong nghé
cao quan ly chit ché va ho trg cac Doanh nghiép trong thwc hanh bio vé méi trwong”

O (1) Hoan toan O (2) Khong dong y O (3) Trung lap O (4) Pong y O (5) Hoan toan
khong dong y dong y

H4. Doanh nghiép hiy cho biét mirc dd dong ¥ véi nhan dinh sau: “Ban Quéin 1y Khu Néng nghiép Cong
ngh¢é cao tich cuc hd tro phap ly/don gian héa quy trinh thii tuc cho doanh nghiép hoat dong trong linh vuc
ndng nghiép sach hoic c6 yéu td biao vé méi trwong dwoc ding ky hoat dong trong Khu Nong nghiép Cong
nghé cao”

O (1) Hoan toan 0O (2) Khong ddng y O (3) Trung lap O (4) Pong ¥ O (5) Hoan toan
khong dong ¥ ddng y
Chi tiéu dic thi Sé Du lich

H3. Doanh nghiép hiy cho biét mirc dd dong y véi nhan dinh sau: “Sé Du lich tich cwce thic diy cac loai hinh
du lich theo huwéng than thién méi truong”

O (1) Hoan toan O (2) Khong ddng y O (3) Trung lap O (4) Pong y O (5) Hoan toan
khéng dong y dong ¥
Chi tiéu dic thi S¢ Thong tin va Truyén thong

H3. Doanh nghiép hiy danh gii vé hiéu qua cia cac chién dich truyén théng cip thanh phd vé bio vé mai
trwong va tang truéng bén virng cia S6 Thong tin va Truyen thong

O (1) Hoan toan O (2) Khong hiéu O (3) Trung lap O (4) Hiéu qua phan O (5) Hoan toan
khong hiéu qua qué phan I6n l6n hiéu qua

Chi tiéu dic thu S& Vin héa va Thé thao
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H3. Doanh nghiép hiy cho biét mirc 49 dong ¥ v6i nhin dinh sau: “S& Vin hoéa va Thé thao chi dong trong
thic day quang ba viin héa song “xanh”, 16i song “xanh “ trong cong dong dan cw va Doanh nghiép”

O (1) Hoan toan O (2) Khong dong y O (3) Trung lap O (4) Pong ¥ O (5) Hoan toan
khong dong y dong y
Chi tiéu dic thu Sé Tw phap

H3. Doanh nghi¢p hiy cho biét mirc 49 dong y véi nhan dinh sau: “Sé Tw phap chii dong trong viée hd trg
doanh nghiép tiép can véi cac vin ban/quy pham phap luat ve bao v€ méi trwong va tang trueéng xanh”

O (1) Hoan toan O (2) Khong dong y O (3) Trung lap O (4) Pong O (5) Hoan toan
khong dong y dong y
Chi tiéu dic thi Vin phong UBND Thanh ph

H3. Doanh nghiép hiy cho biét mirc 9 dong ¥ véi nhan dinh sau: “Vin phong UBND Thanh phé tich cue
khuyén khich thuc hanh xanh trong khuén vién ciia Uy ban nhan dian Thanh pho”

O (1) Hoan toan O (2) Khong ddng y O (3) Trung lap O (4) Pong y O (5) Hoan toan
khong dong y dong y

Chi tiéu dic thu Sé'Y té

11. Theo Doanh nghlep, co s ha ti‘lng cham soc sirc khée ciia dia ban noi Doanh nghiép hoat dong co dap
trng dwgc nhu cau ciia Doanh nghiép va nguoi dan tai dia phuong hay khong? (Vi du: bénh vién, nhan lyc,
co sé vat chit, may méc, thiét bi y té, thong tin va chinh sach hd tro'y té, v.v.)

O (1) Hoan toan O (2) Chi dap tmg O (3) Pap ang & O (4) Pap ing dugc O (5) Bap ung dugc
khong dap ung dugc  duge mot phan muc trung binh muc kha rat tot

I2. Theo Doanh nghiép, cic dich vu va hoat dong y té cong dong cé dap ing dwge nhu ciu ciia khu vire Doanh
nghiép dang hoat dong hay khong?

O (1) Hoan toan 0 (2) Chi dap uing 00 (3) bap tng & 00 (4) bap tng dugec 0O (5) Pap tmg duoc
khong dap ung duoc  duge mot phan mirc trung binh mirc kha rat tot

Chi tiéu dic thi Sé& An toan Thye phim

I1. Theo doanh nghiép, danh gia chit lweng vé sinh an toan thwe phidm ciia dia phwong c6 dap ing dwee nhu
cau ciia Doanh nghiép va ngudi din hay khong?

O (1) Hoan toan 0 (2) Chi dap uing 00 (3) bap tng & 00 (4) bap tng dugec 0O (5) Pap tmg duoc
khong dap ung duoc  duge mot phan mirc trung binh miurc kha rat tot

Chi tiéu dic thu Cuc Quan ly Thi Trwong
I1. Theo doanh nghiép, danh gia hiéu qua cong tic phong chong hang gia tai dia ban hoat dong?
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O (1) Hoan toan O (2) Chi hiéduqua O (3) Hiéu qua & O (4) Hiéu qua ¢ O (5) Rt hiéu qua
khong hi¢u qua dugc mot phan muc trung binh muc kha
Chi tiéu dac thu Sé Giao duc va Pao tao

I1. Doanh nghiép hiy cho biét mirc d9 dong y v6i nhin dinh sau: “H¢ thdng cac trwdng mam non tai Thanh
pho Ho Chi Minh c6 chat lwgng tot”

O (1) Hoan toan O (2) Khong ddng y O (3) Trung lap O (4) Bong ¥ O (5) Hoan toan dong
khong ddng y y

12. Doanh nghiép danh gia nhw nao vé chit lwong gido duc tiéu hoc dén trung hoc phd thong tai dia ban caa
Doanh nghiép?

O (1) Rat kém O (2) Kém O (3) Binh thuong O (4) Tot O (5) Rét tot

J1. Quy Doanh nghiép hiy danh gia mirc d6 tic dong ciia cac Chi sb thanh trén day dén hoat dong ctia Doanh nghiép

Tac dong Tac dong

Chi 50 It tdc dong trung binh manh
| - ® @ ©
Ti€p can minh bach thong tin va Chuyén doi so 0O 0O 0O
Chi phi khong chinh thirc O O O
Chi phi thoi gian O O O
Canh tranh binh déng O O O
Hb trg doanh nghiép m| | m|
Thiét ché phap 1y O O O
Tinh nang dong, sang tao va hi¢u qua hoat dong ctia don vi 0O 0O 0O
Chi s6 Xanh O O O
Strc khoe va Moi truong séng O O O

J2. Cac van dé khé khan nhat khi 1am viéc tai s, ban, nganh duoc danh gia ma Doanh nghiép dang gip phai 1a gi?
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J2. Doanh nghi¢p vui long dé )‘iuét cac giai phap véi lanh dao so, ban, nganh dugc danh gia dé cai thién chat luong, diéu
hanh, quan ly va méi truong dau tu, kinh doanh cho Doanh nghiép?

K1. Nam 2024, Doanh nghiép c6 dia chi tru sé tai quan/huyén nao?

" 1. Thanh phé Tha Bt “2.Quan 1 “3.Quéan 3

“4. Quan 4 “5.Quéan 5 “ 6. Quan 6

“7.Quéan 7 " 8. Quén 8 “9.Quén 10

“10. Quan 11 “11. Quan 12 “12. Quéan Binh Tan
“13. Quan Binh Thanh " 14. Quan Go Vép " 15. Quan Phu Nhuan
“16. Quan Téan Binh “17. Quan Tan Phu " 18. Huyén Binh Chéanh
" 19. Huyén Can Gio “20. Huyén Cu Chi “21. Huyén Hoc Mon

“22. Huyén Nha B¢

K2. Nam dugc cap Gidy Ching nhan Dang ky doanh nghiép/ Pang ky kinh doanh/Pang ky dau tu: ..................
K3. Doanh nghiép thudc khu vuc kinh té nao dudi day

" Khu vuc kinh té tu nhan

" Khu vire ¢6 vén dau tu nude ngoai

" C6 phan vbn gdp Nha nudc (trén 50% von diéu 18)

" Hop tac xa

" Ho cé thé

" Khac:

K4. Linh vuc hoat dong chinh (1a linh vuc tao ra doanh thu 16n nhét) cta Doanh nghiép:
“Dich vu luu tr va an uéng
“"Hoat dong tai chinh, ngan hang, bao hiém
“ Ban budn va ban 1¢
“"Hoat dong kinh doanh bét dong san va xay dung
“Giao duc va dao tao
"San xuit va ché bién
“Dich vu du lich Iit hanh hoic diém/khu du lich
“Khéc:



K5. Tong s von diéu 1é ctia doanh nghiép?

Téng s6 von kinh doanh 1. Tu 3ty ddng tro

xuong
Tong s6 von vao thoi
diém thanh 1ap?
Tong sO6 von thang
10/2024?

K6. Doanh thu cua doanh nghiép?

Téng s doanh thu L. Tu3ty dong tro
xuong

Tong s6 doanh thu nam

2023?

Tong s6 doanh thu du

kién nam 20242

21

2. Trén 3 ty dén 20
ty dong

2. Trén 3 ty dén 20
ty dong

K7. Tong s6 lao dong ctia doanh nghiép ban 14 bao nhiéu?

Téng s6 lao dong 1. Tur 10 lao dong
tré xudng

Téng s6 lao dong vao

thoi diém thanh 1ap?

Téng s6 lao dong

01/10/2024?

2. T 10 dén 100
lao dong

3. Trén 20 ty dén
500 ty dong

3. Trén 20 ty dén
500 ty dong

3. T 100 dén
1.000 lao dong

4. Trén 500 ty
dong

4. Trén 500 ty
dong

4. Trén 1.000 lao
dong
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