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LOT MO PAU

Culng \6i cac 1 lyc aii thién moi trong kinh doanh va xayuhg e sinh
thai khsi nghiép doi méi sang 4o aia Viet Nam, TP. B Chi Minh, trung tam
kinh £ 16n nhit caa ¢ nuée, da lubndi dau trong vic xay drng cac clrong trinh
hd trg khoi nghiép trong thi gian qua. Kt qua cia nhing chrong trinh nayda
gilip ngdong khsi nghiép & TP. H5 Chi Minh c6 thém nieia av hdi va kha nang
dé khoi nghiép thanh cong. Bénanh do, cac $u 6 vian héa @a thanh ph ciing
gop ptin quan tong khuyén khich ngroi dan minh can khoi sy kinh doanhdé
tan dung cac o hoi. Tré thanh doanh nhadang laudc muon cia 70% Ngoi
truong thanhs TP. H5 Chi Minh va gn 30% ngoi dan c6 ydinh khoi si kinh
doanh trong vong 3am t4i.

Pé danh gia thrc trang khvi nghiép va phat tén kinh doanhdi cac quc gia
nhim cung ép nhirng thdng tin 8p nhit va chinh xac & haat dong kinh doanh
trén toan &u cho $ luong I6n cac nha hachdinh chinh séach, cac nha nghiénigc
cac doanh nhan va ithg ngroi quan tam trén toan &rgiéi, nghién ¢u Ch s
khéi nghiép toan &u (Global Entrepreneurship Monitdrduoc biét dén véi tén
GEM, d4 bit dau tr nam 1999. Sau 19am lién wc trién khai, GEMda thu hat
dugc khaing 100 géc gia tham ¢ va t thanh nghiénieu c6 quy modn nhit
vé khoi nghiép trén toan au. Phong Thong mai va Coéng nghip Viét Nam
(VCCI) dai dién cho VEt Nam tham gia nghiénra GEM tr nam 2013. Qra theo
phuong phap nghiéniw cia GEM, mm 2017, VCCIda tién hanh xay dng bao
céo bao cao Gsd khai nghiép H6 Chi Minh 2017 - GEM K Chi Minh 2017.
Théng qua niing so sanh & cac rim trude va so i mat bang chung éa G
nuéc, B4o cao GEM Bl Chi Minh 2017d4 cho thy tinh hinh kidi sy kinh doanh
& thanh pld da kha quan lon, xirng dang ladau tu kinh € caa ¢ nude, tuy nhién
van con ndt so yéu to bat cap anh hrong ©i qué trinh kidi sy va phat tén kinh
doanh.

VCCI tran tong camon Saigon Innovataion Hub (SIHUBﬁ phbi hop va
tai try cho nghién ¢u GEM &i TP. H Chi Minh. VCCI ding camon sr hd trg
cua Hiép hoi cac nha nghiéni doanh nhan toarie (Global Entrepreneurship
Research AssociationGERA) W pheong phap nghiéni va khio sat thre hién
GEM & TP. Hb Chi Minh. VCCI canon trudng Dai hoc Kinh £ - Luat thuc Dai
hoc Quic gia TP. kb Chi Minh va céac chuyén giti tham gia cac ¢e khio sat
phuc vu cho nghién €u GEM 2017 TP. H5 Chi Minh.

B&o céo Chsd Khai nghiép H6 Chi Minh 2017 do \dn Phét trién doanh
nghiep thuoe Phong Tirong mai va Cong nghip Viét Nam chi tri va 6 chac
nghién @u. Véi nhiing khuyén ngh chinh sach &hd trg khoi nghiép, ching toi
tin twong ring, Bao cao&la mbt cong @ hiru ich cho s phat trén cia dngdong
khoi nghiép tai TP. Ho Chi Minh trong thi gian ©i. Do tinh phic tap cia nghién
ctru nén khé tranh Idi co nhiing théu sét nlat dinh, Vién Phat trén doanh nglép
rat mong nfn duoc ar quan tdm gép yu@ kan doc.
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TOM TAT

Dua trén dr liéu thu thip dugc tir 400 ngroi truong thanh va 36 chuyén gia

& TP. Hb Chi Minh, b&o céo Ghsb khoi nghiép H6 Chi Minh 2017 - GEM W
Chi Minh 2017 da cho tly buc tranh & dic diém vé phét trén kinh doanhy
TP. H5 Chi Minh theo ¥ng giaidoan trong chu k phat trén, tr nhitng doanh
nhan tém ning, dén ltc khvi sy, trai qua giaidoan dau, chodén khi phat trén 6n
dinh va ci cung l1a cm dit hoat dong kinh doanh. B&o catéi tp trung nghién
ctru giai khvi nghiép, tinh tr IGc thanh4p chodén khi hait dong kinh doanktuoc
3,5 rim. Ngoai ra, Bao cao con gidpa ra ndt khung phan tichésinh thai kidi
nghiép & TP. Hb Chi Minh. Nhing so sanhdi cac rim trudc va so 6i mat bang
chung @a c nugc da cho thy tinh hinh kiéi sy kinh doanhy TP. H5 Chi Minh
nam 2017d4a kha quan lon, xang dang ladau tau kinh € cua e nuée, tuy nhién
van con ndt sb yéu td bat cap anh hrong ©i qué trinh kiéi sy va phat tén kinh
doanh.

Mgt 6 phat hign chinh tr BAo cdo GEM H Chi Minh 2017 @m:

- Nhan thirc vé co hoi kinh doanhs TP. Hb Chi Minh rim 2017 \in tiép tuc
tang so Wi cac ram 2015 va 2013, gitp thwep khaing cach so & trung binh
cia & nudc: CO 45,5% ngoi trusng thanhs TP. H5 Chi Minh nHin thirc ¢6 ©
hoi dé khoi su kinh doanh trongam 2017 (am 2015 1a 41,9% va 2013 1a 31,3%).
Ty 1€ nay trung binly Viét Nam ram 2017 1a 46,4%.

- Nhan thirc vé kha nang kinh doanh@a ngroi dang TP. Hb Chi Minh rim
2017 gam so \6i nam 2015 nling van cao ken so i mac trung binh ta &
nudc: Ty 1€ nguoi truong thanh nbn thic 1a ¢6 ring luc kinh doanh am 2017 la
53,4%, thp hon so \6i nam 2015 la 63,2% va ca@h so \6i naim 2013 1a 44,4%.
Ty 1€ nay trung binly Viét Nam ram 2017 1a 53%.

- Ty & nguoi truong thanhs TP. Hb Chi Minh lo s that bai trong kinh doanh
tiep tuc xu hréng gam nhrng Van cond mirc cao: tr 70,4% ram 2013 xwng
60,6% ram 2015 va con 46,3%im 2017, so ¥ mac trung binh 46,6% Viét
Nam.

- Ty 1€ nguoi truong thanhy TP. H> Chi Minh ¢6 ydinh khsi su kinh doanh
trong vong 3 am t4i da tiep tuc, tir 20,7% ram 2013 |én 26,2%am 2015 vatat
29,4% raim 2017, cao &én mac trung binh @a cé nudc la 25%.

- Nhén thirc x& i vé doanh nhaw TP. Hb Chi Minh throng 6t hon so \bi
mat bang chung aa ¢ nudc: nhirng doanh nhan thanh céng ngay céngc xa
hoi coi trong (80%) va b thanh doanh nhan 1a nghghigp dang no wéc aia
70% ngroi truong thanh.

- Ty 1& nguoi trusng thanh tham gia vao fiodong khoi sy ¢ TP. H Chi
Minh thuong cao krn so \6i mac trung binh ¢a ¢ nudc va teép tuc tang [én trong



nam 2017: 12,3% #m 2013, 20,1% am 2015 va 23,5am 2017 (& nudc nam
2017 1a 23,3%).

- Ciing gibng nhr cac qéc gia khac va Viét Nam, ngroi dang TP. H Chi
Minh khai sy kinh doanh ch yéu dé tan dung @ hoi (80,2%) ton 1a vi khéng c6
sy lva chon cdng véc nao &t hon (19,8%). Tuy nhién, ¥t tn dung @ hoi cha
yéu ladé tang thu nfp chr khéng phi dé tro néndoc lap hon.

- Céc hat dong kinh doanh trong gigioan khsi nghiép & TP. Hb Chi Minh
cha yéu huéng dén phuc vu ngudi tiéu ding (72,6%), &p dén Ia trong inh wrc
ché bién (21,3%). @ cau cac hat dong trong giaitoan khoi nghiép ¢ thanh pl
dang cé xu kéng dch chugn din sang inh wec ck bién va phic vu doanh
nghiep.

- Ty 18 khoi nghiép trong doanh nghp ¢ TP. Hb Chi Minh cao bin so \i
mirc trung binh ga Viét Nam vadang c6 xu riéng ting |én: fr mac 2% ram
2013, Ién 2,5% am 2015 va 2,7%am 2017 (so &i mirc 0,6% @a ¢ nudc nam
2017).

- Ty 18 nguoi truong thanhs TP. H5 Chi Minh ir bo haat dong kinh doanh
ciaa minh trong am 2017 la 4,7%, trondé c6 3% hat dong kinh doanhia phai
cham dat va 1,7% hat dong kinh doanhiuoc vin tiép tuc haat dong. CAc ¥ 16
naydéu cao lon so \6i mit bang chung ¢a ¢ nuéc nim 2017 nleng thip hon
so @ia TP. K Chi Minh rim 2015. Ba ly do chintiugc ngrdi dana thanh pl
néu ra khii bé kinh doanh la: c@uwoc mot co hdi viéc lam hay it co hoi kinh
doanh khac (29,6%), ly do ca nhan (18,3p win dé vé tai chinh (14,4%).

- Trién vong ting trong viéc 1amddi voi cac hat dong kinh doanhy giai
doan khoi nghiép & TP. H6 Chi Minh ram 2017dat 13,5%, cao én so i cac
nam truedc va cao bin so \6i mac trung binh @a cé nudce (6,2%).

- Céc hat dong khoi sy kinh doanhy TP. Hb Chi Minhda pHin khéng mang
tinh @i maéi. Chi sb doi méi sang 4o trong cac hat dong khi nghiép & Viét Nam
nam 2017 chdat 19,4%, cao bn so \bi cac rim tredc va cao bn mic trung binh
cua c nuoc (13,9).

-Pinh hréng qubc t caa cac hat dong kinh doanh trong giatoan khoi
nghigp & TP. H5 Chi Viét Namda c6 @i thién va cao bn mic trung binh ¢a cac
nudc: co 3,2% hat dong kinh doanh c6 trén 1/4 1a khach hangya ngoai, va
31% hat dong kinh doanh c6 khach hangdt ngoai.

- Nam 2017 tréndia bin TP. Hb Chi Minh c6 41.686 doanh nghithanh 4p
mai, tang 14,4% so & nam 2016, chim 32,86% ¢ s0 doanh ngtéip thanh dp
mai cia & nudc.

- S§ lwgng doanh nglép ngmg hait ddng hdic gidi thé & TP. H5 Chi Minh
d& gam so \6i nam 2016: 3.391 DN gi thé, giam 13,56%, 21.567 DN rigng
kinh doanh c6 thi han, giam 6,1% (trongi6 cé 6.156 DN nang kinh doanh cé
thoi han va 15.411 DN nigng kinh doanh khénding ky hdic tro giai thé).
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- S0 lugng DN dang hat dong i TP. Ho Chi Minh tinhdén thoi diem
31/12/2017 12 190,5 nghin doanh rgghiting gap 1,8 hn so \6i nam 2011, chém
34% tng $ doanh ngléip haat dong trén @ nudc.

-Trong $ 12 ch sd vé hé sinh théi kidi nghiép tai TP. Hb Chi Minh, ba ch
sb dugc danh gia cao ri 1a: Van hoa va chan muc xa i, Nang dong aia th
truong i dia va @ o ha ting. Ba ch sd dugc danh gia kém ndt [a: Tai chinh
cho kinh doanh, Chuéy giao céng nghva Giao dc vé kinh doanhd bac phd
théng. Nhin chung, dhluong F sinh thai kisi nghiép tai TP. HO Chi Minh 6t
hon so \6i mtc trung binh aa ¢ nugec nim 2017. So §i 39 thanh ph khéac cung
tién hanh kko sat GEM aim 2017, & sinh thai kiéi nghiép & TP. Hb Chi Minh
ciing dugc danh gia khadt.

Dua trén cac phat ém trén, Bao céo Gsd khoi nghiép H6 Chi Minh 2017
dadua ra cac khun ngh chinh sach gidpatthien hé sinh thai kisi nghiép, thic
day khoi nghiép va 19 tro phét trén cac hat dong kinh doanhy thanh pld. Cac
khuyén ngh tap trung vao ba nhém aiphap:

- Thir nhét, can tiép tuc cii thién moi trong kinh doanh va nang caoah
nang kinh doanh wa ngroi dandeé giup hp giam sr lo sy khi bat tay vao kinh
doanh.

- Thir hai, xay dmg cac chrong trinh 1 tro, khuyén khich phat tén khsi
nghiep codinh hxéng trong niing finh wrc wu tién,de cao tinhdoi meéi sang 4o
va c0 tinh gac te cao lhon.

- Thit ba, én tiép tuc cii thien h¢ sinh thai kisi nghiép d¢ thicday phong
trao khoi nghiép va phat tén kinh doanty TP. H5 Chi Minh.



|. THUC TRANG KH Ol NGHI EP TOAN CAU 2017
1.1. Giéi thiéu vé nghién aku chi s6 khéi nghiép toan ciu — GEM
1.1.1. Ljch s# hinh thanh va phat trén

Y tuwong xay dmng cH s6 Chi s6 khsi nghiép toan éu - Global
Entrepreneurship Monitgduoc biét dén voi tén viét tit A GEMduoc trién khai
lan d¢au vao rim 1999 i sy tham gia éa 10 nréc phat trén, trongdod c6 7 medc
thuoc nhom G7 1a Canada, Phépic, Y, Nhit Ban, Vuong qubc Anh va Hoa K
va ba méc khac 1aban Mach, Phn Lan va Israel. F chd chi 10 quc gia phat
trién tham nghiénteu chi s GEM trong rim dau tién, sau 19 am trién khai,
nghién ¢&cu GEM da duoc thuc hién ¢ trén 100 éc va to thanh nghiénieu co
quy mé bn nhit vé kinh doanh trén toaraa®. Khéng chi duoc trién khai trén
quy md quc gia, GEM conduoc trién khai trén quy mé céc thanh phtai cac
nugc. Nam 2017, nghiénieu GEM d8 duoc trién khai ki 40 thanh ph ¢ 5 quc
gia. V61 phuong phap nghiéniw thing nhit dugc diéu hanh Bi cac nha nghlen
ctru kinh € hangdau cia Higp hoi cac nha nghiénuw kinh doanh toanac
(Global Entrepreneurship Research AssociaticBERA?), GEM ¢4 ti¢ thu thip
duoc b co sv dir liéu ddng bH tai qUOc gia thanh vién;itdo co thé gitlp so sanh
Su phat trén kinh doanh va cacy t6 tacdong dén ar phat trén kinh doanh gia
cac quc gia, gira cac khu wc mpt cach chinh xac V@& xuat cac chinh séch gilp
nang caos phat trén kinh doanhdi cac quc gia.

. Danh sach cac qdc giadang vada teng tham gia vao nghiénu GEM
gom :

Chau A : China, Hong Kong, India, Indonesia, Irésrael, Japan, Jordan,
Kazakhstan, Kuwait, Lebanon, Malaysia, Pakistan,ledtae,
Philippines, Qatar, Republic of South Korea, S#&udbia, Singapore,
Syria, Taiwan, Thailand, United Arabic EmirateseMNam.

Chau Au : Austria, Belgium, Bosnia-Herzegovina, ggula, Croatia, Cyprus,
Czech Republic, Denmark, Estonia, Finland, FranGermany,
Georgia, Greece, Hungary, Iceland, Ireland, It&lgsovo, Latvia,
Lithuania, Luxembourd, Macedonia, Montenegro, Ne#mals,
Norway, Poland, Portugal, Romania, Russia, Ser&mvakia,
Slovenia, Spain, Sweden, Switzerland, Turkey, Whikengdom.

Chau My : Argentina, Barbados, Belize, Bolivia, Brazil, aala, Chile,
Colombia, Costa Rica, Dominican Republic, EcuaddrSalvador,
Guatemala, Jamaica, Mexico, Panama, Peru, Puerty Ruriname,
Trinidad and Tobago, Uruguay, United States of AcaeVenezuela.

1 Nguon: www.gemconsortium.org ]
? Global Entrepreneurship Research Association (GER#® chirc sy hitu GEM, cddang ky drai hinh thrc mot
doanh nghip hat dong phi i nhuan theo It phap da Virong quoc Anh
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Chau Phi : Algeria, Angola, Botswana, Burkina F&ameroon, Egypt, Etiopia,
Ghana, Jamaica, Libya, Madagascar, Malawi, Morodtamibia,
Nigeria, South Africa, Tunisia, Uganda, Zambia.

Chau Uc : Australia, New Zealand.

Danh sach cac thanh péitham gia vao nghién&u GEM nam 2017:
Canada : Alberta, Quebec (02 thanib)ph

Chile : Tarapaca, Antofagasta, Coquimbo, Araucaridetropolitana,
Valparaiso, Maule, Bio Bio, Aysén, Los lagos, IquéqLos rios (12
thanh plo)

Mexico : Guanajuato, Puebla, Queretaro, Yucatarti{@sh pl).

Spain : Andalusia, Aragon, Austurias, Baleares,afias, Cantabria, C Leon,
C Mancha, Catalonia, C. Valenciana, Extremadurdici@aMadrid,
Murcia, Navarre, Basque C., Rioja, Ceuta, MeliN&adrid city (20
thanh pid).

Viét Nam : An Giang, B Chi Minh (02 thanh pf).

1.1.2. Phwong phép tép ain nghién aiu GEM @

Theo céach @ip cin aia nghién ¢u cia GEM, ting tréng kinh € cia qubc
gia, hEu mot cachday du va toan din, 1a Kt qua dong thoi cua hai ¥u t6: Hoat
dong kinh doanh Bn tai va dic diém caa doanh nhan.

Céc hat dong kinh doanh &n tai c6 thé tacdong dén viéc ting trrang kinh
té cia quc gia chi yéu théng qua \iic mg rong sin xuat kinh doanh hac ap ding
céng ngk méi,... dan dén tao ra vic 1am i hodc ting ning st nhy d6 ting
san luong.

Céacdic diém oia doanh nhan qéydinh tnrc tiép dén viéc khoi sy kinh
doanh, i d6 tao thém véc 1am va gia irmai cho xa ii. Quyét dinh khoi sy kinh
doanh @a cac doanh nhan ticdong trge hét boi thai o caa hy. Thaido ¢ day
ham y kh nang nHin biét va rim bit co hoi, kha ning cHip nhin nii ro va khoéng
so that bai, nhirng ¢im nhin vadanh gia ¢ vi tri cia ngroi doanh nhan. Rd rang,
dbi véi nhitng cé nhan cé khnang rim kit co hoi tét, co ring rc kinh doanh,
khdng @ that bai va nhin thy duoc sr tén tiong aia xa i déi véi doanh nhan
thi ho s5 c6 xu hréng khoi sy kinh doanh niéiu hon so \6i cac ca nhan khéc trong
cong dong. Quyét dinh khoi sy kinh doanh ga cac ca nhaniiag s bi chi phoi
bdi nhiing hait dong hang ngayi@ hy, tr nhirng doi héi cua nhu au cLC song
hay nhing yeu au tir nhirng ngroi khac bwe ho phai phéat trén cac ytrong e
nhitng sin phAm mai, du &n kinh doanh &i. Nhu vy, nhing dic diém ocia ca

® Phrong phap nghiénit nay thigc ban quyén cia GERA, GERA chdong yuy quyén cho cac thanh vién tham
gia vao GEMdé thyuc hién.
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nhan mdi nguoi & quyét dinh dén viéc khoi sy kinh doanhié tao ra vic lam va
gia ti cho xa .

Hai yéu t6 nay c6 ndi quan & twong 1 13n nhau, daé khi nghién ¢u kinh
doanh én phii xem xétdong thi ban than hat dong kinh doanh va cac ca nhan
la cha va 1a ngroi quan ly haat dong kinh doankié. Bayding 1a phrong phap ép
can trong nghiéneu caa GEM, t¢ hién trong Hinh 1. Hat dong kinh doanh va
ddc diém cua doanh nhanitehi phoi bsi méi truong kinh doanh chungia i
qudc gia. Moi trong kinh doanh baodgn ba nhém cacéyu th: cac yu t6 co ban,
cac y¥u th gilp nang cao Au qui kinh doanh va céadiéu kién kinh doanh. Trong
d6, cac yu t co ban va cac gu t6 gilp nang cao B qua kinh doanhda dugc
nghién gu trong B&o caoamg hrc canh tranh @a Dién dan kinh € thé gioi (WEF)
nén nghién €u GEM $ ké thira két qua tir bao cdo naybay chinh la cadiéu
kién oo ban anh hrong dén sr phat trén xa ki n6i chung va hnh phic éa ngroi
dan trong x& &i d6. Cacdiéu kién ar ban nay taaiong dén cac hat dong kinh
doanh ndt cach chung ri, tuy nhién 4i rat can thiét bai vi néu khéng cé rat
thé ché va kinh € vi m66n dinh, @ 5 ha tang phat trén thi cacdicu kién kinh
doanh & khong tté phat huy Bt tac ding. Bé nghién ¢u diéu kién kinh doanh,
GEM da dua ra chin yu t tao nén k& sinh thai kiéi nghiép (Entrepreneurship
Framework Conditions — EFC).

Hinh 1: M6 hinh tiép can nghién atu cia GEM

Cic yéu t co bin Doanh nghiép dang hoat dong

! 1
* Thé ché - = '
+ Cosdhatang ' Nhan vien. !
___________________ + On dinhkinh té vi mé : Doanh .nhan. L} DT —
| Tir céc * Y té va gido duc pho thong i Hoat dong kinh doanh 1 Tir khao sat :
: T T A Y U ] nguoi truong
E ;:s\l,l(?o(l:“ R . . Llhimh cua GEM :
! khac Cic yeu to giup nang cao hieuqua =~ =~ @  Fommssssees
oo + Dao tao dai hoc va day nghe
* Thij truong tiéu dung
* Thij truong lao dong e S
Béi cinh + Thj truong tai chinh : Dac diém cua doanh nhan r
Kkinh té, * Thj truong cong nghé ! Thai do: ; i
chinh tri, * Quy mo thj truong i Nhan thirc duge co hoi va ning § Phit trién kinh té
val:l':m? xa ‘ » Iwe; So that bai; Dia vi cia doanh » xahoi
0i cia ' nhan ' (Tao vige lam, Doi
Dol moi va kinh doanh i i Y e U0
aiceR Kinh doanh tai chinh i . mdi, Gia trj x& hoi)
* Chinhséch cta Chinh phu : Hoat dqr}g: B .
+ Chwong trinh hé trg doanh nghiép i Theo duoi cor‘hol ha).r sy can tlufet: i
ctia Chinh phu i Giai doankhoi sy; Tinh toan di€n; pdcccccc————
_____________ + Dao tao vé kinh doanh : Lil{h vue hoat dong; Thoat khoi thi ! Tir khao sat nguoi :
! Tir khao sit 110 Chuyén giao cong nghé i truong j truong thanhcua
: chuyéngia ! * Hatang thuong mai va phap luat | — : GEM :
I ctaGEM | * D¢ mg cua thj truong ndi dia : Kyvong: | mmeeeeeeeed
(I o ha tang cimg (giao thong,...) g Tang truong; Doi méi; Dinh huéng
+ Chuan myec van hoa xa hoi | quocté; Tao ra gid tri cho xa hol

Ngwn : Amoroés va Bosma (2014) — GEM 2013 Global Report

Dé hiéu rd hon mbi lién hé gitradic diém caa doanh nhan va cac dia@ong
kinh doanh, GEMi& phan tich i lién h¢ nay theo cac giatoan phat trén cia
hoat ¢ong kinh doanh. Hinh 2 chodfdinh nghia \é chu ky caa hait dong kinh
doanh trong nghiénit GEM. Theo chuknay, GEMdanh gia s phét trén kinh
doanhd mdi quéc gia ding nhr toan éu theo céc giaitoan : Doanh nhan &m
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nang => Y dinh khoi sy => Khoi sy kinh doanh => Hat dong kinh doanh i =>
Hoat dong kinh doanld phét trén => CHim dit hoat dong kinh doanh. Rd rang,
chu ky kinh doanh naytling Wi tat cac cac én kinh € trén t€ gisi, tuy nhién,
viéc chuyén tir giai doan truéc sang giaitoan sau trong chuskkinh doanh di
khac nhaw mdi nudc, tiy the vaodic diém caa cac doanh nhan va makdng
kinh doanh @a mbdi nuéc. Dya trén di liéu khao sat thu thp dugc, GEM danh
gia ty 1& nguoi truang thanh (Bm trongdo tudi tir 18-64 twi) tham gia vao cac
giai doan trén. \&i cac ch sb nay, GEM c6 th so sanhtugc ar phat trén kinh
doanh #i cac quc gia theo khu we haic theo giaidoan phat trén.

Chu ky kinh doanh Bt ¢au bing viéc hinh thanh @t doanh nhan &m ning,
d6 1a nhing ngroi thay duoc cac o hdi kinh doanhd noi ho sinh $ng va f tin
rang ho c6 kha nang dé bat ¢au mot haat dong kinh doanh. Nit yéu t6 khac ding
tao Nén ném tin cho nling doanh nhandn ning nay |a véc ho khdng lo & viéc
that bai khi theodudi cac @ hoi kinh doanh. Ngoai ra, rimg quan rém xa i
cing c6 the anh hxéng dén ar phét trén kinh doanh théng qua thg nHin thac
vé nghe kinh doanh, & vi tri cia doanh nhan trong x&ihva & nhirng im guong
dlen h|nh @:a doanh nhan trén caciyaing tien thong tindai ching. Chinh niing
yéu th nay § gilip nhing doanh nhandn ning cé ydinh khvi sy kinh doanh.

Hinh 2: Chu ky kinh doanh theodinh nghia cia GEM

Cham dirt hoat
dong kinh doanh

T A
Giai doan khéi sy kinh doanh -
TEA

Doanh v Khéi sir kinh | Chii/Quan ly | Chii/Quan ly
nhan tiem dinh doanh : Thyc shoat dong kinh Jhoat dong kinh

nang : whoi hién cac lxoc doanh mgi doanh da phat
Niém tin, ar | khoi su (duéi 3,5 rim) tri én
kha nang : (trén 3,5 Am)

Quan niém Thantap On dinh

Pic diém doanh nhan
- Gidi tinh Linh wrc kinh | - Tang tnréong
- TUbi doanh - Doi méi
- Quoc t€ hoa
Ngwn : Kelly va cac éng sr (2012) — GEM 2011 Global Report

Giai doan tiép theo trong chukkinh doanh Ia &n y dinh khvi sy kinh
doanh thanh rimg hanhiong ax thé dé thanh fip mot haat déng kinh doanh .
Giai doan nayduoc tinh I tir khi doanh nhan cé fiing dau tr vé thoi gian, tén
bac hay cdng®c cho véc khoi su kinh doanhién khi hait dong kinh doanfiuoc
thanh &p dudi 3 thang. Giadoan tiép theodanh diu ar radoi chinh thirc caa bt
hoat dong kinh doanh i, dugc tinhdén dudi 3,5 rim. Hai giaidoan nay 1a co y
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ngha quan tng va la tong tam nghiénwu cia GEM vaduoc gop thanh Giai
doan khoi sy kinh doanh kinh doanhT ftal Early-stage Entrepreneurial Activity
- TEA).

Néu sau 3,5 #im ma doanh nhaniw tiép tuc la chi va quin ly haat dong
kinh doanhd6 thi ching © haat dong kinh doanh nagé 6n dinh. Tnrong hop
hoat dong kinh doanh bchim dat, ca nhan ngoi chi/quan 1y haat dong nay éing
d& coduoc nhidu kinh nghém dé co6 the bat dau lai mot haat dong kinh doanh i
hoic mang kinh ngléim naydé d¢éng goép cho cac hbdong kinh doanh khac.

Theodinh nghia gia GEM, tat cé cac hait dgng nham tgo viéc lam va
mang ki thu nhd@p cho minh hdc/va cho ngroi khac déu la cac hart
dong Ve kinh doanh (trr trong linh viec NGNG Nghép).

1.1.3. Phwong phap nghién é¢u ciia GEM

Pé phan tichdugc theo mé hinh nghiénra caia GEM, céc qgbc gia thanh
vién aia GEM phii thyc hién hai ciéc khao sat thu thp di liéu la: Khao sat ngoi
truong thanh (Adult Population Surveys - APS) vadiéat chuyén gia (National
Expert Survey - NES). Hai 6a khao sat nayluoc cac chuyén giaie GEM thét
ké, huéng din cac géc gia thanh vién tkc hién thu thip di liéu cia qubc gia.
Dit liéu nay saul6 dugc tong hyp lai cho cac chuyén gia phan tich Héu cia
GEM xir Iy va hyp nhit va gri lai cho cac qéc gia thanh vién.

Cuoc khio sat APS nim muc dich thu thip théng tin ¢ sy tham gia éa ca
nhan ngol truong thanh vao cac hodong kinh doanh va théio, nhin thirc aia
ho vé cac hat dong kinh doanh. Ngoai ra, 6a khio séat nay @ng $ cung ap
cac thong tin lién quadén cac ndi quan k¢ trong kinh doanh, xuddng doi méi
sang #o trong kinh doanh va & dang ky kinh doanh. Gic khao sat nayduoc
thyc hién voi mau khio sat it nht 1a 2000 ngoi truong thanh, & 18dén 64 tuwi
cho mdi quéc gia. Miu khao sat nay i mang tinhdai dién cho nﬁn quic gia,
thoa mandugc cac tiéu chi vang rém, giéi tinh, d6 tuéi va roi song (thanh
thi/ndng thon)Déi véi cac thanh ph, miu khao sat tly thec vao ki ning aia
don vi diéu tra.

O Viét Nam, Phong Tirong mai va Cong nghiip Viét Nam (VCCI)da tién
hanh klao sat 2118 ngpi truéng thanh, trong@o riéngd Thanh plé H6 Chi Minh
la 400 ngroi truong thanh.

Cuoc khao sat NES niim muc dich thu tp nhitng danh gia éa cac chuyén
gia trong méc vé 9 yéu t6 tao nén K sinh thai kidi nghiep (Entrepreneurship
Framework Conditions- EFC). Cdc khao sat 8 thuc hién trén 36 chuyén giadv
9 linh wc aia EFC,d6 1a : (1) H tro tai chinh; (2) Chinh sachia Chinh ph;
(3) Céc clxong trinh 1 trg cia Chinh ph; (4) Gido dic vadao to; (5) Nghién
ctru va chugn giao cdng ngh (6) Co sd ha ting mém trong kinh doanh (dh w
hé tro kinh doanh); (76 mo cia thi truong, t ngai gia nhap thi truong; (8)
Kha ning tiép cin oo ¢ ha tang aing trong kinh doanh (giao théndién,
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nuéc, ...); (9) Chdn myc vian héa xa Bi. Trong ndi Iinh wirc $ chon ra 4 chuyén
gia, trongdd coé it nlit mot nguoi dang lam kinh doanh. CAc cagildit ra trong
phiéu khao sat 1a nitng cau i dinh tinh theo thandiém tir 1 dén 5 ntim lay y
kién danh gia da cac chuyén giadnhiing van dé lién quan.

O Viét Nam, VCCIda tién hanh ko sat 36 chuyén gia trong oudc danh
gia chung cho &sinh thai kiéi nghi¢p caa Viét Nam va 36 chuyén giaitThanh
pho Ho Chi Minhdé danh gia cho &sinh thai kléi nghiép cia Ho Chi Minh.

1.2. Thuec trang khéi nghiép toan ciu nim 2017

B&o c4o GEM toanic 2017/2018GEM 2017/18 Global Repgria bao cao
thir 19 lién tép duoc xay drng dé theo dbi thrc trang khoi nghigp trén toan au
theo nhéu giai doan tir doanh nhan &ém ning dén khi khsi nghiép va phét tén
6n dinh Wi nhitng diéu kién vé hé sinh thai kidi nghiép tai mdi quéc gia. Bao céao
nay dra trén Kt qua khao sat ngoi truong thanh (APS) va Ko sat chuyén gia
(NES) ti 54 rén kinh €.

Bang 1: Cac nréc tham gia GEM 2017 phan theo khu wc va
trinh do phat trien

Vung

Céc nwoc phét
tri én dwa trén

Céac nwéc phat trién
dwa trén hiéu qua

Céac mwéc phat trién
dwa trén doi maéi

Chéau My Latin
va Caribbean

Ecuador, Guatemala
Mexico, Panama,
Peru, Uruguay

Puerto Rico

Bulgaria, Croatia,

Cyprus, Estonia, France
Germany, Greece,

: Ireland, Italy,
A A Bosnia &
Chau Au : , Luxembourg,
Herzegovina, Latvia, )
. Netherlands, Slovenia,
Poland, Slovakia .

Sweden, Switzerland,
Spain, United Kingdom
Bac My Canada, United States

Ngudn: GEM 2017/18 Global Report
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nguon luc - -
(Giai doan 1) (Giai doan Il) (Giai doan Ill)
A , Egypt, Morocco,
Chéu Phi Madagascar South Africa
A A s : China, Indonesia, | Australia, Israel, Qatar,
g?gl:]}f‘ iva Iir;ggkllrsign Lebanon, Malaysia,| Republic of South Korea,
Duon a Vietnam ’ Saudi Arabia, Taiwan, Japan,
wong Thailand United Arab Emirates
Argentina, Braazil,
Chile, Colombia,



Nhén thirc aia xa hpi vé doanh nhan riim 2017

Nam 2017, 4i 54 rén kinh € tham gia kho sét, 70% ngoi truéng thanh cho
rang doanh nhan thanfat c6 \ tri cao trong xaéi va dugc moi nguoi ton trong,
61% tin ﬁng doanh nhan @ duoc sar chu y tich ac cia truyén thong. O céc
nén kinh € phét trén dwa trén ngan luc (nhém 1) va cacwsc phat trén dya trén
hi¢u qui (nhom 1), 2/3 8 nguoi truong thanh choang kinh doanh 1a bt s lya
chon ngté ‘nghiép tbt, cao fon so \6i mac trung binh 57% cac nrgc phat trén
da trénddi méi (nhém 111). Chau Phi 1a khuwe ¢6 s nhan thrc cia xa i vé
khoi nghiép tich arc nhit, khi ma 74,5% ngoi dugc hoi cho ing doanh nhan
thanhdat c6 \ tri cao trong xa ¢ va dugc npi nguoi ton trong va 76,2% cho
rang kinh doanh la 6t sy lva cton ngré nghiép tot. O chiéu ngroc lai, khu wrc
My la tinh & i c6 ty 1é nguodi cho ung hH doanh nhan thantat thip nhit
(60,7%). Chau Au laai co ty [& nguoi truong thanhzeu tién kra chon khoi nghiep
thap nhit (58,5%) va @ng la rvi o ty 1& ang hH kinh doanh @a truyén théng thp
nhat (54,3%).

Nhdn thizc Vé co’ hgi va khd ning kinh doanh nim 2017

Tinh trung binh, 43% ngi truong thanh trongtd tudi lao dong & cac mrée
tham gia ko sat GEM nhn thiy c6 @ hoi kinh doanh trong vong 6 thangit
Bic My la khu wic c6 ¥ & nguoi nhan thac vé co hoi kinh doanh cao rit
(61,9%). DU c6 8 ung hH caa xa i va ty 1é nguoi mong mén lya chon ngté
nghip kinh doanh cao rih, nhrng Chau Phi laei c6 ty 18 nguoi nhan thiy co
co hoi kinh doanh thp nhit, chi dat 37,2%. Khéng cowskhac bét nhiéu vé nhan
thirc oo hoi kinh doanh gia cac @n kinh € khi phan theo giatoan phét trén. Sr
khac bét rd nét lon khi xem xét nhn thic vé kha ning kinh doanh khi maytlé
ngudi truang thanhy cac ’n kinh € thusc nhém 11l éam thay ho cé da kha ning
dé bat dau céng véc kinh doanh chla 43%, thip hon so \6i ty 1& & cac rén kinh
té thuoc nhom 1 (53,8%) va nhom 11 (53,5%)oH nita, § 1& nguoi lo so that bai
ciing cao nht & cac rén kinh € thusc nhém 111 (40,3%), tip dén 1a cac An kinh
té thupc nhom 1 (36,6%) va fip nhit & cac n kinh € thuoc nhom 11 (33,9%).
Viéc ngroi truong thanhy cac n kinh € thuoc nhém 11, nhém cé trinkdo phat
trién cao nht, phat trén dwa tréndoi mai, cé ty 1¢ lo sy that bai cao co th 1y giai
boi & cac n kinh € nay, cé nhiu oo hoi kiém viéc 1am fon 12 tr khoi su kinh
doanh. Chinh vi thma ¥ Ié nguoi cé y dinh khoi sy kinh doanh trong vong 3
nam téi & cac rn kinh € thugc nhom 1l ch 1a 15,2%, thp hon nhiéu so \bi cac
nén kinh € thuoc nhém Il (26,3%) va nhém | (30,3%).

Céc giaidogn phat trién kinh doanh

Ty 1€ trung binh céc ha dong kinh doanhy giai doan khoi su cé xu hréng
cao nfit & nhom cac géc gia phat tén dya trén $u t6 dau vao va gim dan o
cac nréc co trinhdo phat trén cao lon: 16,4%0 cac quc gia phat tén dea trén
yéu td dau vao, 14,9% cac quéc gia phat tén dya trén héu qua va 9,2%0 cac
qudc gia phat tdn dra trén s doi méi. Khu vuc My La tinh 1 i ¢6 ty & khoi
su kinh doanh cao ritt khi ma gin 1/5 naroi truong thanhtang tham gia vao giai
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doan khoi su kinh doanh. Chau Au laonco ty 1& khoi su kinh doanh thp nhit
véi 8,1% naroi treong thanh.

Ty Ié cac hat dong kinh doant#aon dinh ding the hién xu hréng trong t:
cao nlt trong cac nhom dic gia phat tén dra trén yu t dau vao \6i 15,7%,6
cac quc gia phat tén dua trén héu qua 1a 8,9 % vas cac quic gia phat tén dua
trén sr doi moi 1a 6,8%.

Ty | khoi nghiép trong doanh ngBp cao nét & cac mrge thwe nhém 1 —
phat trén dua trén g doi moéi, véi khoang 5% va gim dan theo trinhdd phét
trién: 2%d6i véi cac nrgc nhom 1l va 1%ddi véi cac nrgc nhom . Bic My 1a
khu wrc ¢ ¥ 1& khoi su kinh doanh trong doanh ngpicao nit (dat 7,9%), tép
dén 1a Chau Au (4,4%), trong khifLa tinh va Chau Phi laonco ty [& nay thip
nhit, 1an luot dat 1,6% va 0,9%.

Céc ren kinh € phat trén dya trén $u t6 dau vao va cacén kinh € dua trén
hiéu qua déu co ¥ Ié tir bo kinh doanh 1a 5,4%, caah so \6i mac 3,6%0 cac
nén kinh € dua tréndéi méi (3%). Haat dong kinh doanh khéng c@il nhuan 1
ly do chinh ¢l yéu khién ngroi truong thanhd cac n kinh € tir bo haat dong
kinh doanh @a minh: 21,6%) cac n kinh € thuoc nhém I, 38,7%) cac rén
kinh % thudoc nhdm 1l va 26,4% cac rén kinh € thudc nhom 11

Dong o khai s kinh doanh

Nghién @tu GEM phéan ra hai nhoong a thicday cac ca nhan kh su
kinh doanh. Nhdm tihnhat 1a nhém kiéi sy vi nhu @u thiét yéu @ia cusc ng,
la nhitng ngroi khoi sy kinh doanh vi b khéng ¢6 8 lva cton cdng véc nao ét
hon. Nhém thir hai 1a nhém khi s dé tdn dung @ hgi kinh doanh Theo céach
tharc phan lai nay, rim 2017, gn 3/4 naroi truong thanh trén thgiéi khoi su
dé tan dung @ hoi kinh doanh, thp nhit & cac n kinh € thusc nhom |, i
67,6% ca nhan I su kinh doanhié theodudi co hdi chir khéng plai vi nhu cu
thiét yéu cra cupc Hng. Xét theo vandia ly, Bic My 1a noi ¢6 ty 1é nguoi khoi
su dé tan dung @ hoi cao nhit (82,6%), tép dén Ia Chau Au (75,4%), trong khi
M¥ La tinh va Chau Phi laoncd ty 1& nay thip nhit, 1an luot dat 72,7% va 70,9%.

Dé hiéu ré hon vé dong @ tan dung @ hoi kinh doanh, nghiéniei GEMda
tim hiém thém xem céc cac ca nharvkhghiép tin dung c6 i dé hoan thén
minh,dé trd néndoc Iap hon, dé cai thién thu nfp hay chiladé duy tri thu nép.
Néu dong @ khoi nghiép vi 3 Iy dodau tién chir khéng plai chi dé duy tri thu
nhap thiduoc goi la tan dung @ hgi dé hoan thén hon (Improvement — driven
opportunity- IDO). Tir 46, GEMdua ra ch sd dong ar khéi nghiép (Motivation
Index) duoc tinh dra trén ¥ 1& nguoi khoi nghiép vi dong @ tan dung @ hoi dé
hoan thén hon so i nguoi khei nghigp vi nhu @u thiét yéu. Bao cdo GEM toan
cau 2017/18d4a cho tlﬁy 0 ngudi khéi nghiep vi dong o “de hoan thén hon”
cao trung binhap 2,3 kn $H nguoi khai su vi nhu @u thiét yéu ¢ cac mrgc thupe
nhom I. Xét theo vang, & My ciing 1a rvi ¢ ch s6 dong @ khoi nghiép cao
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nht, dat 5,2 &n, trong khi Chau Phi c6 £85 dong a khoi nghiép thap nhét, chi
dat 1,5 hn.

Gidi va phan 1 dg tuéi ¢ giai doan khéi nghiép

Ty 1& nam gbi va nit gisi khai sy kinh doanh thaytbi tuy theo ting qubc
gia cho thy sr khac bét vé phong tc va \in héaanh hrong dén viéc nir gidi
tham gia vao kinh doanh. Tuy nhién, nhin chund¢ ham géi tham gia vao kinh
doanh tlwrong cao lon so \bi nir gidi. Chi cé ba méc co § 1€ nit gigi tham gia
vao kinh doanh ing haic cao lwn nam géi 1a Ecuador, Vét Nam va Brazil. M
La tinh 1a i c6 ty 18 nit giéi tham gia Kidi sy so \6i nam gii cao ntat (17 nix/20
nam) trong khi Chau Au laon c6 ty 18 nay thip nhit (6 ni/10 nam). Xét theo
trinh do phat trén kinh €, cac gn kinh € thusc nhom | c6 § 1é trung binh &
gidi/nam gbi tham giad giai doan khoi nghiép cao nlt (0,98), tép dén la cac
nén kinh thigc nhém 11 (0,76) va cii cung la cac én kinh € thusc nhom I
(0,63). Tuy nhién, éu xét \& dong a khoi nghiép thi t 1& phu nit khoi sy kinh
doanh vi nhu au thiét yéu cao lon so \6i nam gbi.

Vé d6 tudi, ty 1& nguoi nam trongdo tudi 25-34 va 35-44 i, nhitng ngroi
dang kit dau haic ¢ giita conduong sr nghiép céng danh, tham gia vaoditsy
kinh doanh cao rift. Pang chd yo cac @n kinh € thusc nhdm 1, ¢ 1& nguoi
trong d6 tudi 55-64 tham gia vao cac #tadong khoi sy kinh doanhdat 18,2%,
cao lon rat nhiéu so \6i nhom 11 (9%) va nhém 11 (6%). M La tinh 1a ving c6
ty 16 thanh nién {t 18-24 tbi) khai nghiép cao nit, dat 16,5%, tép dén la Bic
M§ véi 14%. O céac rn kinh € thupc nhom |, ¢ 1 thanh nién tham gia vao giai
doan khoi nghiép dat 16%, cao dp d6i so i cac rén kinh € & nhém 1.

Linh vec khat sw kinh doanh

Hon 1/2 cac doanh nhancac nrgc thwe nhom | va |l kidi sy kinh doanh
& linh wrc ban buén/bang) trong khi gn mjt nira cac doanh nhad cac nroc
thuoc nhém 11 khoi si kinh doanh trong cac nganh céng égmdng tin va trugn
thong, tai chinh, i@h w chuyén ngliip va cac nganhich w khac. Phan theo
vungdia ly, réu viing My La tinh c6 ¢ & khai sy kinh doanh trongihh wrc ban
budn/band cao ntt (55,7%) thi Bic My lai dangdau vé ty 16 khai sy kinh doanh
trong inh wrc cdng ngh théng tin va trugn théng, tai chinh,idh w chuyén
nghiép va cac nganhich w khac (60,8%). Chau PHirng dau Vé ty Ié khoi su
kinh doanh trongihh wirc ndng nghip (12,6%).

Trién veng ting treéng Vé viéc lam

C6 rit nhiéu cac hat dong kinh doanh d kién khdng 40 thém véc lam
trong vong 5 &m toi, trongdé cao nhit & cac rén kinh € thusc nhém | (63,8%),
tiép dén 146 cac nrge thuwse nhom 111, (45,3%) va chi cling 140 cac nréc nhém
Il (43,2%). Ty Ié cac hat dong kinh doanh d kién tao ra tr 6 viéc lam t& 1én
ting din theo cac giatoan phat trén cia rén kinh €: 11,3%¢ nhém 1, 18,6%
nhom 1l va 22,2% nhom |11, Trién vong ting trrang cao nht vé viéc lama Bac
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My (29,5%), tép dén la Chau A va chabai Duong (21%), Chau Au (18,5%).
Chau Phi la oi c6 chin vong tang trueong viéc lam thap nhat (17%).

DPinh hwéng doi méi

Ty & cac hat dong khyi nghiép duoc coi 1a codinh hréng d6i méi tang
cung chéu voi cac giaidoan phét trén kinh €: 21%dbi voi cac nréc nhom |,
23,1% cac ndc nhom Il va 31,2% caaudc nhom I1l. Xét theo vundia ly, khu
vuc My La tinh la i co ty 1€ cac hat dong khoi nghiép mang tlnhiol mai thap
nhat (22,9%), con Bc My 1a roi cao nlit (39,6%). C4 It trong nét sd nén kinh
té nhue Chile va Luxembourg drsd d6i méi dugc thé hién rat cao \bi khi ma ron
mot nira $ haat dong khoi nghiép c6 yeu 6 d6i mai sdng 4o vé san pkim hay
dich w.

H¢é sinh thai khei nghiép

Khao sat GEMdanh gia cht luong aia k¢ sinh thai kiéi nghiép thong qua
cuoc khao séat chuyen gia (NES). Gukhio sat naydp trung vao cacéu t co
anh hrong dén c& nhan ngi khoi nghiép va cac hat dong khvi nghi¢p hon la
cac yu t moi treong kinh £ vi md. Nhin chung€ss ha ting vﬁn tlep tuc la ch
sb dugc xép hang cao nht trong ¢ sinh thai kiéi nghiép. CH sb c6 diém thap
nht & gido aic kinh doanh trong tidng tiéu hoc va trung hc. Mot tin hiu tich
cuc 1a khaing mbt nia cac chsb caa ke sinh thai kiéi nghiép ¢ cac n kinh €
da dugc cii thién so \6i nam 2016, trongtd cii thién manh nHit 1a tai chinh cho
khoi nghiép, gido aic kinh doanh trong tong tiéu hoc va trung bc, sr ning
dong aia th truong noi dia.

Theo trinhdo phat trén kinh €, cac ch s vé hé sinh thai kidi nghiép ¢ cac
nén kinh € thuoc nhém Il throng cao lon, trong khié cac mrge thuse nhém |
van con nhéu rao én lién quanién hé sinh thai kiéi nghiép. Nam yéu t can tro
nhat trong I sinh thai kiéi nghiép ¢ cac nroc thuwwe nhém | 1a: Gido dc kinh
doanh trong trong tiéu hoc va trung bc, Chuyn giao cong ngh Chinh sach
cia Chinh ph vé thué va thi tuc hanh chinh, Cac abng trinh 1B trg caa Chinh
phi, R4o én naai gia nkp thi treong. Trong khidd, & cac &n kinh € thupc nhém
11, 5 yéu t6 can tré nhit 1a: Gido dic kinh doanh trong dng tiéu hoc va trung
hoc, Chinh sachi@ Chinh ph vé thué va cac quytinh, Chuygn giao céng ngh
Chinh sachia Chinh ph vé hd tro, Cac clvong trinh 1§ tro caa Chinh ph. O
cac ren kinh € thudc nhom 111, 4 yu t6 can tro nhat 1a: Gido dic kinh doanh trong
truong tiéu hoc va trung bc, Chinh séchi@ Chinh ph vé thué va cac quyinh,
Chuyén giao cong ngh Tai chinh cho kéi nghiép.

Il. COHOIVATI EMNANG KHOINGHI EP O HO CHI MINHN AM 2017
Viéc danh gia thaiio va nHin thirc d6i voi kinh doanh & gitip cung ép goc

nhin sau & ve dong @ cua ca nhan khi ki nghi¢p. Nhan thic cia ngroi dan

vé viéc khoi sy va phét tén kinh doanhiugc danh gia da trén céac chsd sau :
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> Nhan thic vé co hoi khoi nghiép

> Nhan thic vé ning luc kinh doanh
> Kha nang déi mat véi rai ro

> Y dinh khoi sy kinh doanh

» Nhan thic dia xa i vé doanh nhan

2.1. Nhan thiec vé co’ hdi khéi nghiép & H6 Chi Minh nam 2017

Cung i sy tang treong kinh € chung éa ¢ nuéc, ting tnrong kinh € tai
TP. Hb Chi Minh trong nitng rim gan day dang c6 xu biéng i thién, thé hién
qua nirc ting Hng sin phkim tréndia ban thanh ghda 1ang 8,25% trong am
2017, cao bn so i mac 8,05% @a ram 2016. Nk d6, ngay cang cé nil co
hoi kinh doanh 4i dia ban naybiéu nay tf& hién qua ¥ 1& nguoi truong thanh
nhan thiy c6 @ hoi dé bat dau mot viéc kinh doanh i & TP. H5 Chi Minhda
lién tuc ting lén, & mac 31,3% fm 2013 1én 41,9%am 2015 va ép tuc ting
lén 45,5% aa rim 2017. Kt qua nay cho thy, di c6 é lugng doanh nglép
dang hat chiém ty I¢ cao nfat ca nuéc, hon 1/3, ¥ 18 doanh nghip tréndau ngroi
dat khaang 22 doanh ngBp/1000 ngdi, cao tn nhéu mic 5,8 doanh
nghiép/1000 ngoi cua & nuéc, nheng tai TP. H6 Chi Minh Van con nhéu oo hoi
kinh doanh. Chinh vi thma ¥ Ié nguoi truong thanh nbn thdy c6 @ hoi kinh
doanho dayda lién uic ting, ngay cang thuep khaang cach so & ty 1€ nay dia
ca nudc.

Hinh 3: Nhan thirc vé co hoi khéi nghiép nim 20176 TP. Ho Chi Minh

bon vi: %
60.0 56.8
50.0 46.4 455
41.9
40.0 36.8
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10.0
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Ngwn: Khdo sat ngeoi trueng thanhs Viét Nam mm 2013, 2015, 2017
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2.2. Nhan thiec V@ kha ning kinh doanh

Xét vé kha ning kinh doanh, #m 2017, 53,4%d&ngudi trudng thanhdugc
hoi & TP. H5 Chi Minh i danh gia catu kién thic, ky nang va kinh nghim cin
thiét dé bat dau kinh doanh, thp hon so \6i mirc 63,2% éa rim 2015 nlrng Van
cao hon so \6i mac 44,4% éa raim 2013. VEc ty 1& nguoi truong thanhy TP. H
Chi Minh tr tin vé kha nang kinh doanh c6 gim di so Wi naim 2015 du 18 nguoi
nhan thiy cé @ hoi kinh doanh ing 1én cho thy nhitng lo ngi vé st canh tranh
ngay cang kéc liét trong kinh doanly dia ban nay.

Hinh 4: Nhan thirc kha niang kinh doanh é TP. H6 Chi Minh nam 2017

bon vi: %
70-0 63'2
60.0 56.8 53.0 53.4
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40.0
= Viét Nam
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Ngwn: Khdo sat ngoi trueng thanhs Viét Nam mm 2013, 2015, 2017
2.3. Lo s that bai khi kinh doanh

Nam 2013, iim dau tién Viet Nam tham gia vao nghiériie GEM, chi s5 lo
so that bai khi kinh doanhs TP. H5 Chi Minh & mirc rit cao 1a 70,4%, caooh
mirc trung binh ¢a ¢ nuéc. Tuy nhién, nb nhitng  luc ci thién moi trong
kinh doanh 4i Viét Nam n6i chung vaat thanh plé ndi riéng trong @m nhing
nam gan day da giap dn lay lai 1ong tin dia ngroi lam kinh doanh. Chsd lo sy
that bai khi kinh doanh @a ngroi dan ti thanh plé da giam xuéng con 60,6%
nam 2015 va #p tuc giam con 46,3% vaoam 2017 Pay ding 1a xu lréng chung
cua & Viét Nam. Tuydd giam nheng c6 tté thiy chi 5 lo sy tht bai khi kinh
doanh éa ngroi truong thanhd TP HO Chi Minh néi riéng va Viét Nam noi
chung vn cao. Nm 2017, V&t Nam \an la nréc c6 ¥ & nay cao tir 10 trong
tong $ 52 qubc gia tham gia nghiénia GEM.

Lo so thit bai 1 mot trong nhiing rao én quan tong khién nhiéu ngroi chua
bit tay vao kidi su kinh doanh di#d nHin thiy cé @ hoi kinh doanhBé ¢ thé
gilp ngroi dan wot qua rao n nay, ngoai \ic cii thign moi trrong kinh doanh
thi cin phii c6 cac gii phapdé nang cao kinnang kinh doanh cho ngi dan. Két
qua nghién ¢u GEM d4 cho tiiy mdi quan I§ ty & nghich gita kha ning kinh
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doanh vag lo sy that bai. Cac quc gia may 1é ngudi dan am thay cé kha nang
kinh doanh cao thiytlé nguoi lo sg that bai trong kinh doanh tinong thap.

Hinh 5: Lo sg that bai khi kinh doanh & TP. H6 Chi Minh nam 2017

bon vi: %
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Ngwn: Khdo sat ngoi trueng thanhs Viet Nam m 2013, 2015, 2017
2.4. Y dinh khéi sir kinh doanh

Cung \6i sy cai thién v& méi treong kinh doanh vasting tnrong aia kinh
té cua thanh ph, cac clvong trinh klibi nghiép da gidp thaaday ty 16 nguoi dan
c6 ydinh tham gia kbi nghiép tai day. Ty 1€ nguoi 6 ydinh khyi sy kinh doanh
¢ TP. Hb Chi Minh rim 2017 1& 29,4%, caah so0 \6i muc 26,2% éa rim 2015.
La mot dia ban #fing dong, trung tdm kinhét caa ¢ nude, v6i van hda khugn
khich kinh doanh nérytlé nguoi dan co ydinh khyi nghiép tai day throng cao
hon mit bang trung éa ¢ nudc.

Hinh 6: Y dinh khéi sw kinh doanh & TP. H6 Chi Minh nam 2017
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Ngwn: Khdo sat ngoi trueng thanhs Viét Nam mm 2013, 2015, 2017
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2.5. Nhan thiec cia xa hpi vé doanh nhan riim 2017

Dbé danh gia nhn thic caa xa foi vé doanh nhan va céngéd kinh doanh,
nghién ¢tu GEMda dra vao 3 chso:

> Ty 1& nguoi dong ¥ fing kinh doanh 1a it lwza chpn ngké nghiép 6t

> Ty 18 nguoi dong y iing nhing ngeoi kinh doanh thanh céng cé tri xa
hoi cao

> Ty 16 nguoi d8 duoc nghequing bé ¥ cac cau chugn kinh doanh thanh
cbng trén cac plng tién thdng tindai chang

Két qua nghién ¢u GEM hang am da cho tléy coéng véc kinh doanh va
doanh nhan ngay naig duoc ci thé gisi thira nhin va ton tong. O hau khip céc
nugc trén tié gisi, da $ nguoi dandéu coi kinh doanh 1a 6t lya chlon ngté
nghiép dang mv udc.

O TP. Hb Chi Minh, § 18 ngudi dugc hoi c6 mong mén lra clon nghé
nghiép la kinh doanh luéi mirc cao fon so Wi mit bing chung aa c nuée. Ty
|&é nay rim 2013 va 201%éu dat 75%, tr [a ar 4 ngroi thi 3 ngroi ddng Y Wi
nhan dinh lya chon kinh doanh 1a it nghé nghiép tt. Ty 1& nay c6 gim di nam
2017, xéng ch con 70%, c6 thvi ngrdi dan cé thém nki oo hoi tim kiém viéc
lam %t hon la viéc phai tién hanh kibéi nghiép.

Hinh 7: Nhan thirc aia x& hpi vé kinh doanh & TP. H6 Chi Minh nam 2017

bon vi: %
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Ngwn: Khdo sat ngoi trueng thanhs Viét Nam mm 2013, 2015, 2017

Hon nira, ludn c6 trén 80% ngi dugc hoi dong ¥ Wi nhan dinh rAng nHing
doanh nhan thandhat thuong co v gri cao trong xa ¢i va dugc ni qguéyi ton
trong. Ngoai ra, cac plong tién truyen thong éing ngay canga gop phn khong
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nho vao quing béa cac hinhnh v nhitng doanh nhan thardat & TP. H5 Chi Minh
théng qua cac cau chiry vé cac doanh nhan thaudht, cac kiei su thanh céng.
Trén 80% ngoi truong thanhs thanh pb dugc hoi khing dinh d& nghe céc cau
chuyén vé doanh nhan qua cacyng tién thdng tin trugn thdéng.Dang cha vy,
cac chi b phan anh nin thirc xa i vé doanh nhag TP. H5 Chi Minh [udn cao
hon mit bang chung aa ¢ nudc, didu nay cho thy van hdas TP. H5 Chi Minh
khuyén khich tinh tAn khoi nghiép va kinh doanhit hon so i mit bang chung
cia @ nuéc. Gong thém véc day 1a trung tdm kinhétcaa G nudc véi cac hat
dong kinh doanh satong, vain héa khugn khich kinh doanida gitp thiatay s
khoi nghiép ¢ noi nay.

lIl. HOAT PONG KH Ol SU KINH DOANH O HO CHi MINH N AM 2017
3.1Thuec trang khéi s kinh doanh & TP. H6 Chi Minh niam 2017

D¢ danh gia g phat trén kinh doanhy cac quc gia, nghién €u GEM da
xay drng ra hai chso :

» Ty lé cac hat dong kinh doanhy giai doan khvi sy (Total Early-stage
Entrepreneurial Activity - TEA), baoogn: cac hat dong kinh doanhiang ki
su (dudi 3 thang) va céc hab dong kinh doanh i khoi sy (dudi 3,5 rim)

> Ty lé cac ho,gt dong kinh doanhda on dinh (Established business
ownership - EB), baoagn cac hat dong kinh doanhtt 3,5 rim tré |€n.

Hinh 8 tém it nhirng nét © ban vé phét trén kinh doanks TP. Hb Chi Minh
nam 2017. Chsd TEA caa TP. Hb Chi Minh la 23,5%, trongd ty 1é cac hat
dong kinh doanfitang kioi su la 2,8% vay ¢ hoat dong kinh doantdd myi khoi
su thanh céng 1a 20,79%Diéu nay c6 ngta 1a trong Bam 2017, & 1000 ngoi
truong thanh thi chcd 235 ngoi dang trong giadoan khoi sy kinh doanh (&am
2015 1a 201 ngoi va nim 2013 1a 123 ngpi). Can luu y ring ddi tuong nghién
ctu caa GEM la cac hat dong kinh doanh noi chung, e¢kkhdng clhi tap trung
vao khu wrc doanh nglép codang kyday du. Ty 16 nguoi tham gia cac ha dong
kinh doanhd& 6n dinh rim 20175 TP. H5 Chi Minh 1a 30,6%.

Hinh 8: Phat trién kinh doanh & TP. H6 Chi Minh nam 2017

Giai doan khéi sw kinh doanh

23,5%
) Khéi s Chi/Quan ly hoat Chu/Quan ly hoat
Y dinh kinh doanh T[T déng kinh doanh || déng kinh doanh da
khéi sw ]| (duoi 3 méi (dudi 3,5 on dinh
29,4% thang) nam) (trén 3,5 iAm)
2,8% 20,7% 30,6%
Quan ném Thanh &p On dinh

Ngwn : Khio séat ngoi trueng thanhs TP. H6 Chi Minh 2017
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Nhin chung, } & khoi s kinh doanhy TP Hb Chi Minhdang c6 xu lréng
tang |Ién trong gladoan 2013-2017 va ludd mirc cao lvn so \bi mit bang chung
cua ¢ nuéc. Biéu nay phn anhdung M thé & trung tam kinh&1én nhit cua c
nudc va la i ma ngroi dan co tinh thn kinh doanh cao rihca nuée. Trong hai
nam gan day, khi ma Vet Namdang phationg chrong trinh kfbi nghiép, caadia
phuong khéc d@ng thrc hién nhéu chinh sach va dong trinh kioi nghiép thi ty
Ié€ ngudi khoi nghiép chungo Viét Nam ding dang ngay canding [én.

Hinh 9: Khéi sw kinh doanh ¢ TP. H6 Chi Minh nam 2017
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Ngwn: Khdo sat ngoi trueng thanhs Viet Nam m 2013, 2015, 2017
3.2.Pong oo khéi su kinh doanh & TP. H6 Chi Minh nam 2017

'Nam 20176 TP. Hb Chi Minh, § & nguoi khei sy dé tan dung a hoi chiém
da 9, 80,2% vg}\ chcd 19,8% ngoi khai su kinh doanh vi khéng cardua chon
cbng VEc nao 6t hon.

Hinh 10: Péng o khéi sw kinh doanh ¢ TP. H6 Chi Minh nam 2017
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Ty 18 nguoi khoi sy kinh doanhdé tan dung @ hoi ¢é hoan thén minhdat
75%. Nhin chungjtlé ngudi khéi sy kinh doanhdé tan dung @ hoi ¢ TP. H
Chi Minh thrdng cao bn so \6i miat bang chung aa c nuéc, nhit 1a ty 16 nguoi
tan dung @ hoi dé hoan thén minh. Ch sb Bong a khoi sy ¢ TP. Hb Chi Minh
nam 2017dat 3,8diém, giam mjt nira so Wi nam 2015. Xem xét chiét hon muc
dich aia viéc tan dung @ hoi thi ngroi dang TP. H5 Chi Minh khoi sir chi yéu
la dé tang thu nlp, chém dén 68,9%, conidé doc 1ap hon chi 1a 24,6% va 6,6%
la chi dé duy tri thu nlp.

3.3Linh vuc hoat déng kinh doanh & TP. H&6 Chi Minh nam 2017

Nghién d&ru GEM phan nhom nganh cacahdong kinh doanh thanh 44o
khai thac, ch tao, phuc vu doanh nghip va pluc vu nguoi tiéu diing. Theo céch
phan lai nay,da $ cac hat dong kinh doanh, du l& giai doan khoi nghiép hay
d&6n dinh, déu cha yéu 1a hréng i phuc vu nguoi tiéu dung. Tuy nhién c6 éh
thiy ré ar khac bét vé linh wrc khoi nghiép giira cac giaitoan phat trén kinh €.
Ty 1é khai su kinh doanh trongihh wrc khai thac cao it & cac rén kinh € phat
trién dra trén ngdn luc. Cac #n kinh € phat trén dra trén hén qua c6 ty & khoi
sy kinh doanh trongihh wrc ché bién cao nfit. O cac mréc phat trén dya trén
d6i mai, ty 1€ cac hat dong phuc vu doanh nglép cao nit. Két qua nay cho tﬁy
ro, dé mot nén kinh € phat trén chuyn sang gladOan cao lon, cin cé s chuyén
dich @y ciu kinh € theo hréng ting t trong cac hat dong kinh doanh trongnh
vuc cté bién va pluc vu doanh ngtéip, giam ty trong cac hat dong kinh doanh
trong inh wirc khai thac va plc vu nguoi tiéu dung.

Hinh 11: Phan bb cac hat déng khéi nghiép kinh doanh theo inh vuc hoat
dong tai TP. Ho Chi Minh nam 2017
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O TP. H5 Chi Minh, ¥ 1& cac hat dong khvi nghiép kinh doanh tiéong ©i
phuc vu nguoi tiéu dung ¥n chiém ¢ mot ty 1é rat cao, ditang cé xu bxdng gim
dan, tr 79,5% m 2013 xvng 76,4% am 2015 va tp tuc giam 72,6% @M
2017. Ty trong céc hat dong kinh doanh tronginh wrc ché bién ding thi hai,
tang tr 18,1% ram 2015 [én 21,3%am 2017. T trong cac hat dong kinh doanh
phuc vu doanh nghéip cing c6 xu lréng tang, tr 4,2% raim 2015 Ién 5% &m
2017. S ting ty trong cac hat dong kinh doanh trong hairlh wrc ché bién va
phuc vu doanh ngliip cho thy nhiing tin héu tt, gop pln gilp Vit Nam
chuyén tir nén kinh € ¢ giai doan | sang giaioan Il. Bay chinh 1a niing inh wrc
ma Viét Nam noi chung va TP. dChi Minh néi riéng én khuyén khich klwi
nghiép. So Wi co cau cac inh we kinh doanh chungua i nuéc, ty 1é cac hat
dong cte bién cia TP. H Chi Minh throng cao lon.

3.4.Khéi nghiép trong doanh nghiép ¢ TP. H6 Chi Minh nam 2017

Dé danh gia hat dong khvi nghiép trong doanh ngbp, GEM dra vao { 1é
cac nhan vién lam thué trong caachic kinh doanh tham gia vao cacahdong
khai nghiép cho nagroi cha cia minh (Entrepreneurial Employee Activity — EEA).
Theo nghiéneu GEM, cac het dong khoi nghiép trong doanh nghp la nhing
hoat dong moi khac Wi cac hat dong throng ngay da doanh ngldp nhr viéc
thanh p cong ty con, @ rong sang rét linh wrc kinh doanh i, phat trén mot
san pham moi...

Chi sb khoi nghiép trong doanh ngBp tai TP. H6 Chi Minhda c6 xu lréng
tang l1én, & mic 2% ram 2013, Ién 2,5%dm 2015 va 2,7%am 2017. So ¥i
muc 0,6% ngoi khoi nghiép trong doanh nghp aia mit bang chung aa ¢ nudc
nam 2017, ¢ 1& khoi nghiép trong doanh nghp ¢ TP. Hb Chi Minh cao bn
nhiéu, tuy nhién @n thip hon so i mit bang chung éa Chau A (3,1%) va kém
Xa S0 i Cac nrge phat trén ¢ Bac My (7,9%).

Hinh 12: Ty 1é khéi nghiép trong doanh nghiép & TP. Hd Chi Minh

nam 2017
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Ngwn: Khdo sat ngoi trueng thanhs Viét Nam mm 2013, 2015, 2017
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3.5 bo kinh doanh & TP. Hd Chi Minh nam 2017

B&o c4o GEM toanac 2015/1614 ch ra mbi twong quany 1é thuan gitra ty
1& khoi nghiép va ¥ 18 tir bo kinh doanhbiéu nay cé ngta lag cac qéc gia nao
co ty 1€ khoi nghiép cao thi ¥ 1€ nguoi tir bo kinh doanh @ng cao. Cac hah dong
kinh doanh khi bt bo c6 thé van tiép tuc haat dong boi nguoi khac hac 1a chim
dat kinh doanh.

O TP. H5 Chi Minh, § 18 ngudi tir bo kinh doanh &m 2017 1& 4,7%, trong
d6 3% hat dong kinh doanh cim dt va 1,7% hat dong kinh doanh an tiép tuc
hoat dong. CAc ¥ 1& naydéu cao lon so \6i mat bang chung @a G nugc nam
2017 nheng thip hon so @a TP. K Chi Minh rim 2015.

Hinh 13: Ty 1é tir bé kinh doanh & TP Hé Chi Minh nam 2017
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Ngwn: Khdo sat ngoi truéng thanhs Viet Nam m 2013, 2015, 2017

Dé danh gia chinh xacdm thuc trang tir bo kinh doanh, nghiéniei GEMda
so sanhit I tir bo kinh doanh i ty 1€ khoi nghiép. Theo caclianh gia nay, so
véi ty 1€ cac hat dong kinh doanhy giai doan khoi nghiép, ty 1€ tir bo kinh doanh
& TP. H5 Chi Minh rim 201744 giam di so Wi nam 2015, & 29,4% xéng con
20%, nhrng Van cao kon mic trung binh ¢a & nudc nim 2017 la 18,2%Diéu
nay cé ngia 1a @ c6 100 ngoi tham gia vao kbi nghiép tai TP. Ho Chi Minh
nam 2017 thi & c6 20 ngoi s€ khac € tir bo kinh doanh. Ttong tr, cr 100 hat
dong kinh doanh i dugc khoi su thi 8 hait dong kinh doanh khac ém dat.
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Hinh 14: So sanh gka ty I€ tir bé kinh doanh va ty I¢ khéi sw kinh doanh
tai TP. H6 Chi Minh nam 2017

bon vi: %
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Ngwn: Khdo sat ngoi trueng thanhs Viet Nam m 2013, 2015, 2017

Khi xem xét & ly do tr bo kinh doanh, ly do chintivgc ngroi dané TP.
Ho Chi Minh néu ra #im 2017 1a c6 @t cong véc haic cé i kinh doanh khac
(29,6%).Day la sr khac bét véi mit bang chung ga Viét Nam ding nhr thé gioi.
B&o cdo GEM toanac 2017/18d4 ch ra ring ly do chinh kiin ngroi truang
thanh trén th giéi tir bo kinh doanh 1a kinh doanh khéng &b hhuan, coné Viét
Nam |& \in d tai chinh (26,3%)Diéu nay cho thy mdi trrong kinh doanh trong
tai TP. Hb Chi Minh c6 nhiu oo hdi, ca co hdi viéc 1am va o hoi khai su, khién
ngudi dan cé nhdu lya cton kinh doanh bn. Nguyén nhan chinhdhhai khién
ngudi dand thanh pld (18,3%) ¢ing nhr nguoi dan da & nudc (24,4%) & bo
kinh doanh la céac ly do c& nhan ¢nHp giadinh, sinh con, #p van dé sic
khoe...).

Hinh 15: CAc ly do khién tir bé kinh doanh & TP H6 Chi Minh niam 2017
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Ngwn: Khdo sat ngoi trueng thanhs Viét Nam mm 2013, 2015, 2017
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Trong khidd, van dé tai chinh du 1a ly do chinh xét tréninbang chung &
nudc nhrng ch ding thi 3 trong 6 cac Iy do khén ngroi dang TP. H5 Chi Minh
tir bo kinh doanh (14,4%). & qua nay cho thy van dé tai chinh cho kbi nghiep
& TP. Hb Chi Minh khéng kho kin nhr mit bing chung ¢a ¢ nudc. Ly do tép
theo ndi dén céc hat dong kinh doanh khéng céilnhuan (chiém 12,6%)Déang
cha y, ¥ 1& nguoi tir bo kinh doanh vi co€hdi band TP. H5 Chi Minh & 10%,
cao dip ddi so Wi mat bang chung ¢a ¢ nuéc. Diéu nay cho thy nhiing tin héu
tich arc vé thi truong khvi nghiép & TP. H5 Chi Minh, nhat [ wi sy tham gia aa
cac qy dau tr mao hiém, quy khoi nghiép trong nréc va nrdc ngoai trong thi
gian @n day. Ngoai cac ly do trén, ansd nguoi tr bo kinh doanh @ng c6 tté do
dén twsi nghi huu, do gip ar ¢d hoic da c6 ¥ haach tir trudc.

IV. PAC PIEM KINH DOANH O TP. HO CHi MINH N AM 2017

 be danh gi&inh hrong aia cac hat dong kinh doanhien ar phat trén kinh
te ¢ cac nwoc, nghién ¢u GEMda dra vao 3 chtiéu: ting treong ky vong \e
viéc lam,dinh hréng déi mai va dinh hréng quoc te.

4.1.Tri én vong ting trudng vé viéc 1am

Ciing gibng nhr ¢ Viét Nam, cac hat dong kinh doanh @i khai nghiép ¢
TP. Hb Chi Minh chi yéu la c6 quy mé siéu h mang tinh cfit ho kinh doanh
ca the (91,7% co & 10 laoddong t xudng). Khi xét \& trién vong &o viéc lam
trong vong 5 Bim t6i cua cac hat dong khsi nghiép tai TP. H5 Chi Minh rim
2017, c6 10,7% had dong dr kién khdng 4o thém véc 1am, 58,3% hat dong cH
tao tir 1-5 viéc 1am va 31% hat dong to ra ir 6 viéc 1am to 1én. biéu nay cho
thay trién vong ting trrang viec 1am 1am éa cac hat dong moi khoi su ¢ TP. H
Chi Minh 6t hon so \6i mat bang chungy Viét Nam.

Hinh 16: Trién vong tao viéc lam tir cac haat dgng khéi nghiép kinh doanh
¢ TP. Ho Chi Minh trong 5 téi
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Dé co the so sanhing trrong viec 1amé cac qéc gia, GEMdua ra ch sb
Trién wng ting trrong \é viéc lam Ch b nay clon ra cac hat dong kinh doanh
du kién 5 tao ra it nfat 10 viéc lam i va toc do tang tnrong viéc 1am it nfat
50% trong 5 &m. Dya theo tiéu chi nay, cangithrd trién vong ting trréng viec
lam d6i véi cac hat dong mbi khoi nghiép & TP. H5 Chi Minhdang ngay cang
c6 xu hréng ai thién va cao bn so i mit bang chungy Viét Nam.

Hinh 16: Trién vong ting trwéng viéc lam & TP Hd Chi Minh
bon vi: %
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Ngwn: Khdo sat ngoi trueng thanhs Viét Nam mm 2013, 2015, 2017
4.2 Pinh hwéng doi méi sang ©io

Viéc danh giatinh hrdng doi méi caa cac hat dong kinh doanh, nghiénia
GEM dua vao ba chtiéu:
- Muac do dol méi doi véi san phim: Banh gia nic do méi cua sin
pham/dich w doi véi khach hang 8m ning. Sin pram dugc coi la ndi neu duoc
nhiéu khach hang céng anh.

- Muc do doi méi dai véi thi triong: Panh gia nrc do canh tranh trén th
truong thong quadluongddi thu canh tranh kinh doanh clingdicsan phlm/dlch
vu ddi Vi nhom khach hangénm nang. Mot hoat dong kinh doanh i d6i Véi
thi trudng réu haat dong doé co At it haic chra c6déi thu canh tranh.

- Mic d6 déi méi vé cdng ngld: Banh gia nic d6 cap nhit caa cac cong
nghé/quy trinhdugc sr dung trong &n xuat kinh doanh. Céng ngfguy trinh
duoc coi la ndi néu ch xuat hién dudi 1 nam & Viét Nam.

Theo ba chtiéu nay, cac ha dong kinh doanh @i khéi sy & TP. H Chi
Minh nam 2017da pHin khdng mang tintiéi méi. Ty Ié cac hat dong kinh doanh
mang tinh ndi vé san prim dat cao nfat, véi 16,7%, tép dén la moi vé cong ngk,
9,5%. Wi sy md ctra aia thi truong va tr do anh tranh, vc phat hén ra cac th
truong ma clra c6ddi thu canh tranh nao 134t kho. So i nam 2015, tinh rai
cua cac hat dong khyi nghiép da cé s cai thién lién quanién khia anh sin praim
va cdng ngh, mot tin hiéu dang mrng aia phong trao kéi nghiép d6i méi sang
tao oia thanh ph noi chung vaa a nuéc néi riéng.
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Hinh 18: Pinh hwéng ddi méi trong cac haat dgng kinh doanh
& TP. Ho Chi Minh
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Ngwn: Khio sat ngoi trieong thanhs TP. H Chi Minh rim 2015, 2017

Tur cac ch sd vé mac do doi méi ddi véi san pham va th truong, GEMdua
ra cH sb tong hyp Vé sang 40. Mgt haat déng kinh doanh @i 1a sdng &o néu cac
sin phim cung @p dwoc coi la mpi doi véi tat ca hoge nhieu khach hang va co it
hodc khéng cafsi thii canh tranh Dua theo tiéu chi ndy, c6 19,4%ah@ong
kinh doanh trong giaioan khsi nghiép & TP. Hb Chi Minh rim 2017duoc coi
la co tinh sangab, cao lon mit bang chung aa ¢ nudc (13,9%) va ta thanh
phd nim 2015 (14,4%). Nghiénio GEM 2015/1614 cho thy ty 1¢é cac hat dong
kinh doanh trong giatoan khoi nghiép cé tinh sangab ting din theo trinhdo
phat trén kinh €, diéu nay déingding Wi bdi canh kinh € tai TP H5 Chi Minh so
véi mat bang chung éa G nudc.

Hinh 19: Pinh hwéng sang ho trong cac hat dong khéi nghiép & TP. Ho
Chi Minh nam 2017
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4.3Pinh hwéng quéc té

Theo Kt qua khao sat GEM 4i TP. Ho Chi Minh rim 2017, trong & cac
hoat dong kinh doanhy giai doan khai nghiép, codén 69% hat dong ch kinh
doanh¢ thi truong trong meéc, 31% hat dong kinh doanh c¢é khach hangde
ngoai va chco 3,2% hat dong kinh doanh céytlé khach hang wdc ngoai tr
25% t 18n. So ¥i mit bang chung @a ¢ nude, dinh hréng qubc t caa cac hat
dong khoi nghiép & TP. H5 Chi Minh rim 2017 1a cao dn. Pinh hréng qubc €
cua cac hat dong khyi nghiép o thanh pl ciing dang ngay canduoc i thién
trong giaidoan 2013-2017.

Hinh 20: Pinh hwéng xuit khau ¢ TP. H6 Chi Minh nam 2017
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V. PHAT TRI EN DOANH NGHI EP O TP HO CHi MINH N AM 2017

Sy phét trén doanh ngldip & TP. H Chi Minh iim 2017dwoc danh gia da
theo @ liéu khio sat doanh ngép hang Bm cia Tong aic Thong k& va bao céo
cua Guc bang ky va Qun ly kinh doanh.

5.1. Thanh lap doanh nghép & TP. H6 Chi Minh nam 2017

Nam 2017, theo&liéu aia Guc Quan ly diang ky kinh doanh wa By Ké
hoach vabau tu, tréndia ban TP. Hb Chi Minh c6 41.686 doanh ngpithanh dp
mai, voi 6 von dang ky mvi dat 583.956 § dong va ra 176.979 gt lam mi.
Téc d6 tang trrong v SO luong doanh ngp thanh ép msi ¢ Hb Chi Minh cé
Xu heéng gem di trong 2 ram ¢in day, trong dong Wi xu huéng chung ta &
nuéc nheng thip hon. Viéc toc do tang treong Vv sd luong doanh ngldp thanh
lap m6i & HO Chi Minh thip hon so i mit bang trung @a ¢ nuée cé ly gii boi
sb lwong doanh nglép dang hat dong ding nhr b lugng doanh ngldp msi thanh
lap ¢ day ludn chém ty trong cao nht ca nuéc. Nam 2017, doanh ngép thanh
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lap moi & TP. H5 Chi Minh chém 32,86% ¢ s6 doanh ngléip, 45,06% @ 5 vén
dang ky va 15,24%&sb viéc 1am méi. Biéu nay cho thy cac doanh nghp thanh
lap méi & HO6 Chi Minh ¢é quy mé binh quar von I6n hon nheng quy md binh
quan & laodong ki nho hon so i mit bang chung aa ¢ nuéc.

Hinh 21: S6 lwong doanh nghgp ding ky thanh 1ap méi tai TP. H6 Chi
Minh giai doan 2015-2017
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Ngwn: Cuc Quin ly dang ky kinh doanh

5.2.Doanh nghép ngirng hoat ddng va gii thé tai TP. H6 Chi Minh nam
2017

Véi nhitng b luc chung @a Chinh ph va chinh qugn TP. Kb Chi Minh
trong rim 2017, 8 luong doanh ngldp ngrng hat dong hac giai thé d& gam
S0 Wi nam 2016.

- Sé lwong doanh nghép gidi thé

Sau khi #ing manh vao am 2016, & 2.652 doanh ngép 1én 3,923 doanh
nghip (ting 47,93%), & lugng doanh ngldp giai thé tai TP. HO Chi Minh da
giam 13,56% #im 2017, chcon 3.391 doanh ngip, chém 27,99% éng < céac
doanh ngHip da hoan it tha tuc giai thé trong rim 2017 @a & nudc. Véi viéc
chiém ty trong 16n vé s lvgng doanh nglép, nén 6 luong doanh nglip giai thé
tai H6 Chi Minh ding chém ty trong cao, tuy nhiédang c6 xu béng gam di
trong ram 2017.
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Hinh 22: S6 lwgng doanh nghgp giai thé tai TP. H6 Chi Minh giai doan
2015-2017
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Ngwn: Cuc Quin ly dang ky kinh doanh

- S6 lwong doanh nghép nging kinh doanh

Nam 2017, éng $ doanh nghéip tai TP. Hb Chi Minh phii ngirng haat dong
la 21.567 doanh ngép, giam 6,1% so %i nam 2016, chim 35,6% trongdng $
doanh nghip ngrng hait dong trong é@ nuéc. Trongdod, cd 6.156 doanh ngip
ngirng kinh doanh c6 th han, chém 28,% @a ¢ nuéc, va 15.411 doanh ndip
ngirng kinh doanh khénding ky hdic trd giai thé, chiém 39,7% é nuéc.

Mic du $ doanh nghp ngrng hait dong c6 thi han tai TP. HO Chi Minh
van cé xu leéng ting 1én, tr 4,573 doanh nghp nim 2015, |én 5.765 doanh
nghiép nim 2016 vatat 6.156 doanh ng@p nim 2017, tuy nhiérjt d6 tingdang
c6 xu hréng gam manh, tr 41,62% @m 2015 xiéng con 26,07% am 2016 va
chi con 6,87% #m 2017. Xu lxéng Hc do ting v doanh nghip phai ngirng haat
dong co thvi han giam aing la xu lréng chung trong&nudc.

Vé s6 doanh nghip phai ngirng hait déng khéngdang ky hdic chy giai thé,
du $ luong nay vn cao, nleng d¢& gim di trong rim 2017, & con $ 17.203
doanh nghip nim 2016, xéng cH con 15.411 doanh ndli nim 2017 (gim
10,42%), thp hon ¢ con $ doanh nglip ngmg hait ddong nim 2015 la 16.953
doanh ngtéip. Diéu nay cho thy “stc khoe” cua cac doanh ngép tai TP. Ho Chi
Minh ngay cangdt lén. Cung i viéc $ lugng doanh ngldp ding ky thanh4p
ngay cangang, viec bH lugng doanh nglép ngrng hait dong khongiang ky haic
cho giai thé giam di c6 thiy nhitng tin héu kha quan ¢ phét trén doanh nglép
tai TP. Hb Chi Minh trong &im 2017.
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Hinh 23: S lwgng doanh nghép ngirng hoat dgng c6 thii han
tai TP. Ho Chi Minh giai doan 2015-2017
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Hinh 24: S lwong doanh nghép ngirng hoat dong khongdang ky hoac chy
giai theé tai TP. Ho Chi Minh giai doan 2015-2017
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—4—Tbc d6 ting tnrong $ DN tam ngrng hait dong khéngdang ky i HCM (truc trai - %)
—>«Tbc do tang tnrong $ DN tam nging hait dong khdngdang ky ¢ nudc (truc tréi - %)

Ngwn: Cuc Quin ly dang ky kinh doanh
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5.3.Phéat trién doanh nghip tai TP. Hd Chi Minh nam 2017
- Vé s lwpng doanh nghép hoat déng tgi TP. H6 Chi Minh

Theo $ liéu thong ké @a Tong aic Thong k&, doanh ng@p tai TP. Ho Chi
Minh d& c6 nliing hréc phét trén nhanh trong giatoan 2011-2017. ¥ con $
104,3 nghin doanh ngig nim 2011, 8 luong doanh nglép dang hat dong hién
nayd TP. Hb Chi Minh tinhdén thoi diém 31/12/2017 1a khimg 190,5 nghin
doanh nghip, ¢ip 1,8 kn so i nam 2011, chim 34% 6ng $ doanh nghip haat
dong trén @ nudc. Toc do ting treong v sd luong doanh nglép binh quan trong
giai doan 2011-201@at 10,3%/mm. Véi vi tri & trung tam kinhé&Isn nhit ca
nuéc, $ luong doanh ngldp haat dong tai TP. HO Chi Minh luén chdm khaing
1/3 $ luong doanh nglp cia G nuéc va xu leéng nay ngay cangng lén trong
giai doan 2011-2017.

Hinh 25: Téng $ doanh nghiép dang haat déng tai TP. H6 Chi Minh dén
thoi diém 31/12 @a cac rim tir 2011 - 2017

250,000 321 2o 324 33.9 33.7 33.9 34.0 ;‘g'g
200,000+ — 171,251 1% - 30.0
150,000 136,267 % 259

120,724

104,299 110,666 - 20.0

100,000 - 15.0
.2
50,000 - 10.0
- 5.0
0 0.0

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
= THng $ doanh nghiip dang hat dong (trc tréai - Nghin DN)
—8-Ting tnrong W O lugng DN (tuc phai - %)

Ty trong V& sb lwong DN so i ca nuéc (truc phai - %)

Ngwn : Xz ly dif liéu tr khio séat doanh nglip hang @m aia GSO

- Vé lao déng trong khu wec doanh nghép tai TP. Hé Chi Minh

Su phét trén vé s5 luong doanh nglép da o ra nhéu viéc lam cho ngoi
lao dong &i TP. HO Chi Minh, tuy nhiéndc d6 ting tnrong \é lao dong khong
cao nhr téc do tang trrong Ve sd lugng doanh nghip. S5 luong laodong trong
khu wrc doanh nglép tai TP. H6 Chi Minh chi ting dip hon 1,2 bn trong giai
doan 2011-2016,tt 2,43 tréu 1&én 2,95 tdu Véi téc do ting trwong binh quan
khoang 4,4%/am. Toc do tang trrong binh quan&laodong thip hon toc do tang
truong binh quan&sj lvgng doanh nglép s dan dén thic € 1a cac doanh ngép
méi thanh Bp s c6 quy md ngay cang thu Ty trong laodong &i TP. HO Chi
Minh chiém khaing ton 1/5 krc lwrong laodong trong khu wc doanh nghéip c
nudc vadang co xu hiong gam nte.
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Hinh 26: Lao déng trong doanh nghgp tai TP. Hd Chi Minh giai doan

2011-2016
3,500 72; 21.9 217 217 216 216 25.0
3,000 e = — z - 20.0
2,500 400 L 15.0
2,000 : 10:0
1,500
1,000 - 50
500 - 0.0
0 : — : : : 5.0

2011 2012 2013 2014 2015 2016

e Tong $ laodong (tnic tréi - Nghin ngoi)
—8-Ting trong ¥ sH luong laodong (tuc phai - %)

—4—Ty trong V& s6 lugng laodong so i ca nuéc (truc phai - %)

Ngwn : X ly dir liéu tr khio sat doanh ngldp hang @m aia GSO

- Vé nguon vén cia doanh nghép tai TP. Hé Chi Minh

~ Trong giaidoan 2011-2016,dng ngwn von aia cac doanh ngép tai TP.
Ho Chi Minhda ting fon 1,84 &n, tr 4,26 trgu ty dong ram 2011 1én 7,84 t¢u
ty dong nim 2016, i toc d6 tang treong binh quan khimg 13,1%/8m.

Hinh 27: Téng ngwdn vén trong doanh nghiép tai TP. H4 Chi Minh
giai doan 2011-2016

9,000 42.5 45.0
8,000 35.1 F7831 400
7,000 304 - 35.0
6,000 30.0
5,000 {—4.258 4-30 S 25.0
4,000 20.0
3,000 ' 15.0
2,000 - 10.0
1,000 / A | » _ 5.0
0 ; 0 : ; : 0.0
2011 2012 2013 2014 2015 2016

mmm THng $ ngwdn von (truc trdi - nghin§ dong)

—8-Ting trdng V& ngwdn von (truc phai - %)

—#=Ty trong V& ngubn von so \bi ca nuée (trac phai - %)

Ngwn : Xz ly dif liéu tr khio séat doanh ngldp hang @m aia GSO
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Pang ch y,dc do ting treong ngwn vén caa khu wre doanh ngldip tai day
d& ting manh trong @m 2016 dat 42,5%, cao én nhiéu mic ting trung binh ¢a
giai doan 2011-2015 14 7,2%.yTtrong ©Hng ngwn von cia cac doanh ngép tai
TP. H5 Chi Minhdang c6 xu kréng giam di trén Hng ngwn vén cia khu wrc
doanh nghip trong @ nuéc trong giaidoan 2011-2016, ckim hon 1/4 ¢ia G
nuéc mm 2016.

- Vé doanh thu gia doanh nghép tgi TP. H6 Chi Minh

Tong doanh thu i@ khu wrc doanh nglép tai TP. HO Chi Minh da ting
khoang 1,44 &n, tr 2,81 tréu ty dong raim 2011 1&n 4,04 t¢i ty dong nim 2016.
Téc do ting trrong doanh thu binh quania khu wre doanh nghgip tai TP. H
Chi Minhdat 10,8%/rim. Bang chu v, c do ting trrong doanh thdtang cé xu
huéng ci thién rd §t trong nlitng nim gan day, nkit 1a nim 2016 khi éc d ting
truong dat 15,5%, cao &én mac trung binh 9,9%@ giaidoan 2011-2015. Cung
véi cac tin héu vé toc do tang tnrong doanh nglép, laodong va ngén von, the
d6 ting trrong & doanh thu trong rilng rim gan day da minh cliing rd ét cho
su phuc hoi caa rén kinh € tai TP. HO Chi Minh.

Hinh 28: Téng doanh thu trong doanh nghép tai TP. H& Chi Minh
giai doan 2011-2016
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Ty trong & doanh thu sodi ca nugc (truc phai - %)

Ngwn : X ly dir liéu tr khio sat doanh ngldp hang @m aia GSO
VI. HE SINH THAI KH Ol NGHI EP O HO CHi MINH N AM 2017

Theodanh gia @a cac chuyén giaéhsinh thai kidi nghiép ¢ TP. H Chi
Minh nam 2017 c6 nkiu nét trong ddng V6i hé sinh thai kiéi nghiép & Viét Nam
nhung cHit luong ©t hon. Tai TP. Hb Chi Minh, yéu t dugc cac chuyén gidanh
gi4 cao nht chinh 1a vin héa va chan myc x& ki ung b kinh doanhdat 7,47
diém (trén thangilem tir 1dén 9). RA rang, & vi tri 1a trung tam kinhélon nhit
ca nudc, CAc ¥u 6 van héa i TP. H5 Chi Minh ludn khugn khich tinh sanqo,
d6i méi, dé cao tinhdoc 1ap tw cha va cac sang kn ca nhan ing nhr khuyén
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khich kinh doanh dp nhn rii ro,...Day chinh 1& nfing yéu 6 van héa thaety
tinh thin doanh nhaw TP. Hb Chi Minh 6t hon so \6i mit bang chung ¢a ¢
nude. Yéu to the hai duoc cac chuy@n gidanh gia cao trongéhsinh théai kidi
nghiép & TP. H5 Chi Minh Ia & ning dong aia th truong tai day (6,99diém).
Diéu nay ding ¢ hiéu khiday ding la yu t6 dugc danh gia ét the 2 caa ke sinh
thai & Viét Nam khoi nghiép ¢ Viét Nam, nét trong nhiing qubc gia c6 éc do
tang tnrong kinh € thuoc nhém cao nit caa thé gidi, thu hat nhéu dong ¥wn dau
tu nudc ngoai va dandstrén 96 tréu ngroi. Véi vi tri dau tiu kinh €, thi truong
noi dia fai TP. HO Chi Minh throng dugc danh gia la angdong nhit ca nuée, thé
hién qua @ thi truong hang hoa plt vu nguoi tiéu dung va thtreong hang hoa
phuc vu doanh nghiip. Yéu 6 duoc danh gid ét thar 3 H5 Chi Minh 14 @ s6 ha
tang (6,65diém), nhit 1a vé tiép cin céc dch wi théng tin lién 4c nhr dién thaai,
internet. Tuy nhién, chi phirsdung cac éch w dién, nréc, xir ly nudc thai va
nhat 1a hé thdng giao théngy H6 Chi Minh Van chra d¢ap ang duoc so \6i nhu
cau cia cac hat dong kinh doanha day. Chinh vi 9y ma yu t6 nayduogc cac
chuyén giatanh gia thp hon so \6i mit bang chung @a cac méc (7,11diém).
Trong k¢ sinh thai kidi nghiép & Viét Nam, @ s& ha ting chinh 1a $u t6 duoc
cac chuyén gidanh gia cao i, gibng Wi danh gia chungi@ nhéu quic gia
tham gia klio sat GEM.

Hinh 29: Hé sinh thai khéi nghiép & Hd Chi Minh nam 2017
Pon vi: thangdiém 1-9

—Viét Nam

Vin héa va chin H6 Chi Minh
muc xa hoi

Giao dic kd ic
pho thong
Chuyén giao K
cong ngld
Tai chinh cho' i Quydinh
kinhdoanh . 77\

~ Chinh phi

464
- """"---...,_,..-"‘Giéo dic kd sau

Chuong trinh hf)

trg Chinh pli pho théng
Chinh sach D1ch wi hd trg
Chinh phi T e kinh doanh

b6 mé caa th
treong noi dia

Ngwn : Khio sat chuyén gia Ho Chi Minh va Vét Nam m 2017
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Trong $ 12 chi sd vé hé sinh théi kigi nghiép & H6 Chi Minh, ch c6 3 chi
sb trén ladat trén mirc trung binh (&iém), 9 chi sd con hi duoc cac chuyén gia
danh gia d6i mac trung binh, trongo ¢ ba i tri cwi cuing &n luot [&: Tai chinh
cho kinh doanh (4,6&iém), Chuyn giao céng ngh(4,46diém) vadic biet la
Gido dic vé kinh doanhy bac ph thdng (3,221iém). Giao dic vé kinh doanhy
bac phb thong 1a yu t dugc chodiém thap nhit khong cth & Ho Chi Minh, 6
Viét Nam ma cord hau hét cac quc gia trén th giéi. Pay Ia thrc trang chung
khi ma cac Kn thic V& cac nguyénit aia th truong, kinh doanh va doanh
nghiégp hau nhr chua dugc dua vao trong céac aong trinhd cac lc tiéu hoc,
trung hoc 0y & va trung ke phd théng. \é thuc trang chugn giao cong ngh di
c6 %t hon so Wi mat bang chung ¢a & nudc, xong cac chuyén gia chang &
TP. Hd Chi Minh, cac doanh nglp mai khoi su va cac doanh ngép nhd thuong
khé codiéu kién dé tiép can va ap dng cac kt qua nghién ¢u va cong nghinhu
cac doanh ngBp I6n, nHit 1a v cac cong nghmai. Bén anh do, viéc chuyén
giao cac kt qua nghién ¢u tir cac trdng dai hoc va trung tdm nghiénia dén
cho cac doanh ngdp van chra hiéu qua. Vé yéu t6 tai chinh cho kinh doanh, du
thi trudng tai chinh cho ki nghiép & H6 Chi Minhda phat trén hon so \6i mit
bang chung aa c nuéc, nhing Van con ning yéu t6 can phai cai thién nhr kha
nang huydong von thdng qua \iic IPO @ia cac doanh ngép khsi nghigp con it
han chs cac doanh ngép moi khoi su van khé khin trong véc tim kiém céc
nguwn von, k& ca von tx co hdic von di vay, trong khi cac gqudau tw mao hiém
van chra phat trén trong xing V6i nhu du huydong von cia cac hat dong khoi
nghip tai day.

Khi so sanh & sinh théi kiéi nghiép & TP. H5 Chi Minh \6i 54 nréc khéac
trén thé gioi ciing tham gia vao nghiénra GEM trong @m 2017, nht 1a nHing
qudc gia Bt nhat, c tré cho thiy nhiing yéu t6 ma TP. B Chi Minhda lam bt
va nhing yéu t ma thanh pé con dn cii thién. Nhin chung, dhco hai ¥u t6 &
Vin hoda va chan myc xa i va Nang dong aia thi truong rdi dia 14 cac ca nhan
khoi nghiép c6 tié hai 1ong, con 108u t6 con hi, ké ca co sv ha ting thi thanh
phd vin cin phai cai thién dé tao mpt hé sinh thai kiéi nghiép hd trg cho éng
d6ng khvi nghiep ¢ day.

Dé c6 céai nhin chinh xa®h \é hé sinh thai kiéi nghiép ¢ TP. H5 Chi Minh,
viéc danh giada duoc tién hanh so sanhov 39 thanh ph khac cing in hanh
khao sat GEM Bm 2017. Kt qua so sanh cho fly hé sinh thai kiéi nghiép o TP.
H6 Chi Minh ding dugc danh gia khadt, khi ma co &i 3 yéu t6 dang dau do l1a:
Vin hoa va chan muc xa i, Nang dong aia th truong roi dia, D6 md cua th
truong mi dia. Mot sb yéu t6 khac @a ke sinh thai kigi nghiép caia TP. H Chi
Minh ciing dugc xép hang cao nix la Tai chinh cho kinh doanh (3/40), Clny
giao cong ngé (4/40). Bén enhdo, van nhing yéu 6 co thr hang thip ma thanh
phd can i thién @6 1a: Chrong trinh hi> tro Chinh pla (34/40), Giao dc kinh
doanh sau ghthéng (18/40), G & ha ting (17/40), Bch wi hd tro kinh doanh
(16/40).
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Bang 2: So sanh B sinh thai khéi nghiép & H6 Chi Minh véi cac nwéc tham
gia GEM nam 2017

Pon vi: Thangdiém 1-9

=

Ho
. Chi Tot nhat Kém nhat
bieu kién kinh doanh  [Minh
Piém| Piém | Quéc gia |Piém| Quéc gia
Tai chinh cho kinh doanh | 4,61| 6,17 | Indonesia | 2,64 | Guatemala
Quydinh Chinh ph 4,97 | 6,33 UAE 2,40 | Guatemala
Chinh s&ch Chinh gh 4,68 | 5,94 UAE 1,83 | Puerto rico
ghhgrong trinh Io trg Chinh 4,64 | 6,04 | Neteherlands 2,08 Iran
Gido dic kd bic pho thdéng | 3,22 | 5,59 | Neteherlands 1,76 Egypt
Gido dic kd sau pbthong [ 4,93 6,29 | Switzerland | 3,37 Egypt
Chuyén giao cong ngh 4,46 | 5,72 | Switzerland| 2,58 Iran
Dich w ho trg kinh doanh [ 4,81 | 6,21 | Neteherlandg 1,90 Iran
Nfl_ngdong aia thi tnrong 6,99 | 7,13 China 2,91 Uruguay
nol dia
(}i)ig Mo cua th treong o 4,72 | 6,10 | Neteherlandg 2,10 Iran
Co o ha ting 6,65 | 7,81 | Neteherlandy 4,39 | Madagasca
Vanhoavachinmiexa 7471 722 | Israel | 2,96 Croatia

Ngwn: Khdo sat chuyén gia trén toamw cac mm 2017
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Bang 3: So sanh B sinh thai khéi nghiép & Hd Chi Minh véi cac thanh ptd
tham gia GEM nam 2017

Pon vi: Thangdiém 1-9

Piéu kién kinh doanh

Tai chinh cho kinh
doanh

Quydinh Chinh ph

Chinh sach Chinh gh

Chuong trinh 1 trg
Chinh phi

Gido dic kd kic phd
thdng

Gido dic kd sau pb
thdng

Chuyén giao cong ngh

Dich w hé tro kinh
doanh

Nangdong aia th
treong ni dia

b6 mo caa th truong noi
dia

Co sd ha tang

Vian héa va chian muc
xa hoi

Tét nhét Kém nhit
pigm 110N gy Thanh
pho pho
550 Quebec |2,96| Los rios
anada ile
’ (Canada) (Chile)
597 Yucatan | 3,13| Canarias
’ (Mexico) (Spain)
5 87 An Giang | 2,81|Andalusia
’ (Vietnam) (Spain)
Rioja 4,27 Ceuta
B (Spain) (Spain)
451 Alberta | 2,26/ Navarre
’ (Canada) (Spain)
6.13 Ceuta 3,73| Austurias
’ (Spain) (Spain)
532 Guanajuato | 3,34| Los rios
’ (Mexico) (Chile)
6.41 Quebec |3,56| Losrios
’ (Canada) (Chile)
6.99 Ho Chi Minh | 3,14 |Basque C
’ (Vietnam) (Spain)
472 Ho Chi Minh | 2,92| Los rios
’ (Vietnam) (Chile)
Rioja 5,24| Los rios
7,08/ (spain) (Chile)
7 47 Ho Chi Minh | 3,64 |Basque C
’ (Vietnam) (Spain)

Ngwn: Khio sat chuyén gia trén toamec cac rim 2017
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Theodanh gia éa cac chuyén giady t khién chrong trinh 1§ tro & TP.
Ho Chi Minh B danh gia clra 6t d6 1a viéc thiéu vang mbt dau mdi tap trungdé
cac doanh nghp khoi nghiép co tte tiép cin duoc cac clvong trinh 1B trg. Day
la ch tiéu thanh pin ma cac chuyén gi#a chodiém rat thap trong k¢ sinh thai
khoi nghiép, ch dat 3,58/9diém, ding cwi cling $ 40 thanh pb tham gia ko
sat NES am 2017. Chinkiiéu nayda kéo theo nléu c& nhan, doanh ngipi khoi
nghiép da khong th tim thiy cac & hd tro can thiét ma l mong mén.

Vé gido dic kinh doanh sau phthéng, ngoai cac wdvng dao o vé kinh
doanh va gin tri huéng din va chdn bi cho vic khoi si doanh nglip thi cac
truong dai hoc va caodang khac céc ¢i dung nay dn con théu. Ngoai ra, B
théng gido dic day nghé, chuyén nghéip vin chi tap trungdao to ngké chir chua
hudng din va trang bhanh trang chin bi cho vic khoi su doanh ngtéip. Chinh
vi thé cac sinh viértugc ddo tao ra, thong cH di lam thuéin leong chr it nguoi
c6 du kién thirc dé tu mo cac hat dong kinh doanh cho minh.

DU o sd ha tingd TP. Hb Chi Minhda c6 nhéu cai thién, nheng cac chuyén
gia Vin chra hai long ¢ chit luong ke théng giao théng pirc vu doanh nghéip
ciing nhr vé chi phi cho cacidh w dién, nrée, xir ly cht thai. Bi voi cac doanh
nghiép mai khai nghiép, cac lai chi phi nay 4n Ia nmdt ganh fing cho cac doanh
nghiép & TP. H5 Chi Minh

Vé dich w hd trg kinh doanh, cac doanh nghimsi khoi sy va cac doanh
nghiégp nh va wra gip nhiéu khé kHin trong véc tim kiém cac nha thu phy, cac
nha tr vin va cac nha cundip, mbt phan do chi phi cacidh w nay con cao so
véi kha niang chi ta, mit khac do & lugng cac doanh ngép cung ép cac dch
vu nay b6t ciing chra nhéu.

VII. MOT SO KHUY EN NGHI VA PE XUAT

Két qua phan tich trong cac ph true cia bdo cada cho thy, mic du thre
trang khoi nghiép & TP H6 Chi Minh rim 2017 c¢6 nhu cii thién va cao bn mic
trung binh @a G nudc, tuy nhién @n con nhéu ch s6 ma thanh ph can phai cai
thién hon dé thiicday khai nghiép doi méi sang 40 tai day nhr: sy lo sy that bai
trong kinh doanh, khning kinh doanh,ihh wrc khoi sy kinh doanhgddi méi
sang 40 trong kinh doanh... #sinh thai kidi nghiép & TP H5 Chi Minh di c6
nhiéu diém thuan loi hon so \6i mit bang chung ¢a ¢ nuéc, nheng khi SO i
céac ¢ sinh thai kiéi nghiép cia cac mac trén tié gioi, nhit 1a cac gdc gia phat
trién thi Vin con nhéu yéu td chua thre ar hd tro cho qué trinh kbi nghiep. Bé
giai quyét nhirng Van dé nay, bao cadua ra ba nhom khéy ngh, dé xuat nhu
sau:

Thar nhit, can tiép tuc aii thign moi trwong kinh doanh va nang cao k
nang kinh doanh aia ngwoi dan dé giup he giém s lo sp khi bat tay vao kinh
doanh:

- Nang cao Hiu qua thuc thi cac chinh sach, trorig dac bict lién quandén
viéc trién khai thrc hién Ngh quyét 35/NQ-CP ngay 16/05/201& Wo trg va phat
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trién doanh nglép dén naim 2020 va Chthi 26/CT-TTg ngay 06/06/201&wiéc
tiép tuc trién khai héu qua Nghi quyét s6 35/NQ-CP ngay 16/5/2016 theo tinh
than chinh pla dong hanh cung doanh ngpi dé gép ptin dat muc tiéu TP. H
Chi Minh ¢6 500 nghin doanh nghidén nim 2020.

- S6m xay drng @ ché, chinh sackiac thu dradé trien khai thrc hign ngh
quyét sd 54/2017/QH14 ban hanh ngay 24/11/204d ch hoi vé thidiém oo
ché, chinh séachitic thu phat tén Tp. H5 Chi Minh, nfat 1a vé quan ly dat dai,
dau tu, tai chinh - ngan sach nhade; quydinh ché uy quyén gitta cac ép
chinh qugn dé nham cai cach thi tuc, rat ndin thoi gian X ly giai quyét cac vn
dé lién quandén kinh doanh.

- Can tiép tuc hoan thén méi tirong dau tu kinh doanh theo céac khéry nghi
cia B&o céo Bhg luc canh tranh ép tinh PCI @ia VCCI nlim tao niém tin cho
nhadau tr, ngrdi khai nghiép va cac daonh ngdp, nhit 1a cac chsb lién quan
dén: chi phi gia nlip thi truong (€p thi 57/63 tnh thanh), thit ché phap ly
(57/63), anh tranh binhding (56/63), tinh #ng dong aia chinh qugn tinh
(54/63), Chi phi khéng chinhih (51/63), tép cin dét dai (47/63), Chi phi thi
gian (44/63).

- Tiép tuc cii cach thi tuc hanh chinh thdng quagei ap ding chinh quén
dién tr vaday nhanh véc thanh dp t6 cong tac lién nganti€ don gian hoa cac
thu tuc lién quanién cac hat dong kinh doanh.

- Tao lap m6i trong ainh tranh binkiang gita cac khu we kinh € dé nguoi
dan khéng co “ric cam” s¢ bi phan bt doi xu trong qua trinh &p can cac ngan
luc kinh doanh.

- Tiép tuc cii cach hanh chinh trongnh we ding ky doanh nglép, ho tro
cac doanh ngbp moi thanh Bp mot cach c6 Hu qua dé ho kinh doanh khong
con e ngi khi chuyén doi thanh doanh nghp.

- Can phb bién rong réi chrong trinh “NHin thic vé kinh doanh’dé cac ca
nhan co6 th ty danh gia Bing lec/diéu kién kinh doanh ¢a minh. Phat téh cac
khéadao to cac K nang khoi sy doanh nghiip cho ngroi dan, ntat 1a nhém thanh
nién.

- Hoan thén mang leéi cc dch w hd tro kinh doanh théng qua phéatémi
cac nha cungip dich wi tu nhan, cac Bp hoi doanh nghip. Cha y &i viéc hinh
thanh cacan phaim dich wa phu lyp voi dic diém oaa doanh ngldp qua ting giai
doan phat trén: Nhan thic kinh doanh, Kbi sy doanh nghiip; Tang arong kha
nang kinh doanh (quy mé @, guan tri doanh nghéip vira va bn,...

- Tiang ardng pro bién théng tindé nguoi dan nkin biét duoc nhu du aia
thi trudng tir d6 nay sinh cac ywong kinh doanh thay vi ki sy kinh doanh vité
giai quyét nhu éu cia cuhc Hng. Nghién ¢u GEM da cho thy nhiing ngroi
khoi nghiép dé tan dung a hoi tir thi truong throng c6 ki ning thanh céng cao
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hon va c6 © hoi phét trén hon so i nhiing ngroi khai nghiép vi nhu @u thiet
yeu

- Tang arong tuyén trugn cacdien hinh doanh nhanugt kho, kiéndinh Wi
muc tiéu kinh doanh va &t cach kfac phuc nhing kho kfan trong kinh doanh,
nang dong doi méi sang 4o de duy tri cong wc kinh doanh.

Thee hai, xay deng cac cheong trinh hé tre, khuyén khich phét trién khéi
nghi¢p codinh hweng trong nhirng linh viec wu tién, dé cao tinhdoi méi sang
tao va co tinh guéc t cao ton:

-Véi nguon luc ¢6 han, cac clrong trinh B tro khoi nghiép aia thanh ph
khéng nén phanddan tai ma cé & chon loc, wu tiéndinh hréng khsi nghiép
cho cacinh wre miii nhon. Theo nghiénia GEM, nit nén kinh € phat trén
chuyén sang giaiioan cao fon, én c6 s chuyén dich @ ciu kinh € theo hréng
tang ty trong cac hat dong kinh doanh trongnh wc cké bién va phic vu doanh
nghip, nhit 1a cac nganh céng nghhong tin trugn théng, dch w tai chinh,
dich wu phéat trén kinh doanh.

- Céac chinh sach, alng trinh B trg khong nén chtap trung vao Wc khoi
nghiep, thanh 4p doanh nglép ma ding én khuyén khich cac hat dong khoi
nghiep trong doanh ngBp: tuyén tru;%n ho tro va hréng chn cac doanh ngép
trich lap quy phat trén khoa lc va cong ngér trién khai c6 hdu qua cac chinh
sachuu dai cac doanh ngép thuc hién cac hat dong ddi mai sang 4o.

- Trién khai c6 hu qua cac chinh sachdhtrg, khuyén khich nghiéneu va
trng ding thanhdu khoa e - cdng ngh vao $n xuit, ddy manh cac éch w hd
trg phat trén thi trudng dé nang cao kinning anh tranh éa trng doanh nglép
va toan b nén kinh €.

- Tiép tuc gi6i thigu va trén khai c6 hju qua cac q ho tro doi méi cong
nghe tai TP. Ho Chi Minh:

- Tang ardng cong tac thdng tin, tuyén tdryva nang caoamg hrc vé hoi
nhap kinh € quc &, day manh cac dgch w hd tr phét trén thi truong dé nang
cao khi nang anh tranh @a tirng doanh ngiép dé co the tham giatuoc vao mng
san xuat va chdi gia tri toan @u.

- -Yéu ciu cdng khai minh dch, nhanh chdng vaiik thoi cac i dung cam
ket FTA téi nguoi dan, doanh nghp (gan voi trach nhém au thé cia cac o quan
lién quan trong vic cong khai théng tin nay) ;

-Pit ra @ ché phii hop bat bujc gitta cac o quan co chuyen MOrE\Cac
cam Kt hoi nhap voi cacdau moi cung @p théng tin, & vin cho ca nhan Ik
nghiép, doanh nglép dé kip thoi hd tro rong nhiing van dé doi hoi chuyén mén
sau G can b dam phan, thc thi ;

Thar ba, din tiép tuc cii thign h¢ sinh thai khsi nghigp dé thic diy phong
trao khai nghiép va phat trén kinh doanh¢ TP. Ho Chi Minh:
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- Bén anh viéc thanh 4p vadua vao hat dong c6 héu qua cac qg ho tro
khoi nghiép, quy hd trg DNNVV, cian c6 @ ché khuyén khuyén khich phét tén
cac mé hinhu nhan @ quy khoi nghiép nhr cac q@ dau tr mao hiém, quy dau
tu thién thin, quy huy dong von tir cong ddng,...dé dapung yéu éu vé von cho
cac hat dong khoi nghiép. Phat tén cac dch wi tai chinh éng phii phu hop véi
dic diém oia cac hat dong kinh doanh quarhg giaidoan phat trén: tiém ning,
khoi nghiép, phat trén on dinh.

- Pay manh céac hat dong lién Kt giita cac teong dai hoc, vién, trung tam
nghién ¢u voi cac doanh nghp dé tng ding va throng mai héa cac kt qua
nghién cu, nhit 1a trong Inh wrc céng ngh thdng tin, néng nghp cong ngh
cao. Tép tuc phét huy vai trdau ndi cia S Khoa e cdng ngh, bén anh do
thicday phét trén cac tac trung tam, sadtkndi cung éu vé céng ngk, théng
qua VvEc t chirc cac i thao, dién dan, 1oi cho két ndi cong ngls, ..

- Xay dung cac ci:rorng trinh gang cay ¢ bac phd thdng theo hiéng dao wo
ky ndng sangdo, doc lap, va khi nang lam véc nhom. Gn phai d6i méi chuong
trinh d&o ko & bac phb théng theo hong “hoc dé lam gi* chr khdng plai “hoc
cai gi“. bong thyi co thé dua din mot sb kién thirc vé kinh doanh giap éc sinh
c6 tht sém dinh hréng ngle nghigp cho trong lai. B Gido vabao o dé cho thi
diém giang chy huong trinh giao dc kinh doanhia duoc dua vao ging day thi
diém tir nam 2007dén nay trong cac tiong pto thdng va cac trung tam giaed
thuong xuyén. Do gy can co K hoach m rong thidiém vadua mén ke nay §
tré thanh mon be tr chon trong clrong trinh e bic phd théng.

- Can hoan thin céc clrong trinhdao ko doanh nhag cac tuong Pai hoc
- Caodang Gin ¢6 hréng din cho cAc sinh vién caartmg ky thuat, truong ngk@
vé ki nang khoi su doanh nghiip dé cac sinh vién c6 thtu tao viéc 1am king cac
két hop sr dung chuy&n monskthuat caa minh ki su trong nganh ihh wrc ma
minh c6 chuyén sau.

- Tiép tuc hoan thin o sd ha tang phuc wu kinh doanhgdic biét [a hé théng
giao thdng &n ti, xir ly nudc thai, cac khu céng nghp. Quan tandén hinh thanh
cac mm cdng nghip, noi c6 cac doanh ngép 16n, Tap doanda qubc gia lamdau
taudé thu hit cac doanh ndii trong céng nglp phu tro. Xay drng cac khu nha
xuéng “An lién” @& DNNVV c6 ngay nhawxong dé thué khi tén hanh én xuat
kinh doanh. Mt khac, Tp. B Chi Minh ding cin xay drng va ban hanh caoc
ché chinh sach phudp dé khuyén khich thanh pin tr nhan tham giaau tr vao
co sd ha tang, giao théng vaab sr dot pha trong hinh tirc déi tac cong e (PPP).

- Xay deng mbt co quandau moi tap hop cac clvong trinh B tro kinh doanh
cua Chinh ph dé doanh nghip va nlitng ngroi 1am kinh doanh &@dang tép cn.
Can ssm ban hanh an ban hueéng din thi hanh va tén khai c6 héu qua Luat H3
tro DNNVV theo tinh thn tao diéu kién thuan loi cho viéc huydong ngwn luc
x& hoi dé cung i Nha nréc hd trg phéat tren DNNVV./.
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PHU LUC

Phu luc 1: CAc giaidoan phat tri én cia mét nén kinh ké

Giai doan |

Phét trién dua trén
nguon luc

Bao @m cac moc cnh tranh ga chi yéu vao
ngwn lec dau vao la laodong plo théng va ta
nguyén thién nhién. al cac rén kinh € nay, cac
doanh nghip canh tranh ch yéu dra trén gia bar
va kinh doanh cacis phim théng aing, Wi ning
Suit thap phan anh théng qua fic lwong thip. Viéc
duy tri kha nang anh tranh trong giadoan nay chi
yéu dra vao & higu qui Cua cac é chirc cong vat,

Vi co & ha ting phaét trén tot, mot mdi treong kinh
té vi moon dinh va nét luc luong laoddongdam bao
véi nhitng ki nang gido dic oo ban.

Giai doan Il

Phét trién dua trén
hiéu qua

Khi nén kinh € tré nén anh tranh b, ning st
3 ting va mirc lwong € ting cung i loi thé phat
trién. Mot qudc gia $ chuyén sang giatfoan phat
trién dya trén héu qua khi ho phai bat dau dé phat
trién cac quy trinh @ xuit hiéu qua hon va ing
chit luong sin phim vi lwong da ting va h khéng
thé tang gia. i thoi diém nay, tinh gnh tranh ngay
cangduogc thicday boi gido dic vadao wo, hiéu
qua cua cac thtruong hang hoa, Bu qui cia thi
truong laodong, sr phat trén aia th truong tai
chinh, ki nang khai thac cawl ich aia cbng ngh
hién c6 va ndt thi truong quy mo én trong nréc
hoac quic t

Giai doan Il

Phét tri én dua trén
doi méi

Cudi cung, khi qlmc gia chuﬁn sang giadoan phat
trién dya trénddi mai, tién luong € ting 1&n At

nhanh dai6 ho chi cé th duy tri nliing mic luong

cao fon va cac tiéu chin lién quandén cac chsong

néu doanh ngldip caa hp 6 the canh tranh da vao
cac an phim méi va doc ddo.O giai doan nay, cag
cobng ty phi canh tranh Bng cach sn xuit hang
hoa mvi va khac bét dua trén véc sr dung quy trinh
san xut tinh vi nkit vadoi mai.

Ngwn: The Global Competitiveness Report 2013-2014
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Phu luc 2: C4c chi sb co ban sir dung trong nghién atu GEM

Chi sb |

bo lwong

Thai dé va nhin thirc Vé kinh doanh

Nhan thic vé co hoi
kinh doanh

Ty 1€ nguoi tir 18-64 twi nhan biét c6 cac o hoi tét dé bét dau
kinh doanhy khu wrc ma lp sinh $ng

Nhan thrc v kha
nang kinh doanh

Ty I& nguoi tir 18-64 tii tin ring c6 cac k ning va kén thirc cén
thict d¢ bat dau kinh doanh

Y dinh kinh doanh

¥ 1€ nguoi tir 18-64 t‘uf)i (trr nhitng ngroi da tham gia vao kinh
doanh) c6 yinh kit dau kinh doanh trong baim t6i

Ty 1& sy that bai khi
kinh doanh

Ty [& nguoi tir 18-64 tibi cho’r"ang lo s that bai d¢& ngin can ho
khaoi su kinh doanhdu ndn thay ¢é @ hdi kinh doanh

Kinh doanh‘nh mot
lva cton ngke nghiep
mong mwn

Ty 1& nguoi tir 18-64 twi dong y wi nhan dinh ring hau hét moi
nguoi coi’viéc khoi sir kinh doanh nth mét lya chon ngte nghigp
mong mwn

bia Vi cao da cac
doanh nhan than
cobng

Ty 1& nguoi tir 18-64 twi ddng y Wi nhan dinh fing cac doanh

hnhan thanh congdit duoc kinh tong

Su chi y @a truyén
thdng doi voi kinh
doanh

Ty & nguoi tir 18-64 ti dong y Wi nhan dinh ring hy thuong
duoc nghe céac cau trag kinh doanh thanh céng trén caarphg
tién théng tindai chung

Hoat déng kinh doanh

Ty 1é khoi su kinh
doanh

Ty 1& nguoi tir 18-64 twi dang khvi sy kinh doanh, ngia la thanh
lap mot haat dong kinh doanh machsd hiru haic dong $ hitu;
hoat dong kinh doanh nay khéngattwong hay nét loai thanh toan
nao cho ngoi s& hitu nhiéu hon 3 thang

Ty 1€ s httu kinh
doanh ndi

Ty 1& nguoi tir 18-64 tdi vira s hitu va qun ly mot hoat dong
kinh doanh ndi, nghia Ia & hiru va qun ly mot haat dong kinh
doanh ma hat dong kinh doanh naydruong hay nét loai thanh
toan nao cho ngi s& hitu nhiéu hon 3 thang nhing khéng qua 42
thang

Ty ¢ hoat dong kinh
doanh ¢ giai doan
khoi sy (TEA)

Ty 1& nguoi tir 18-64 twi hién dang kii su hoic g hiru mot haat
dong kinh doanh i (nhu dinh nghia ¢ trén)

Ty 1€ s6 hitu hat
dong kinh doanhda
ondinh

Ty 1€ nguoi tr 18-64 twbi dang la chi sd hiru va quin ly mot doanh
nghiép da on dinh, ngfia la nfimg hait dong kinh doanh c6 ar
lwvong hay cac khin thanh toan cho m@i sé hitu nhieu hon 42
thang

Ty 1€ nging hat
dong kinh doanh

Ty I& nguoi tir 18-64 twi d& ngrg kinh doanh trong vong 12
thang qua, ing cach banjong ara hay t bo haat dong kinh
doanh do minh la ¢hso hiru va qun ly. Chu y:.day khéng phi
thudc do cho ¥ 18 that bai khi kinh doanh

Ty 1€ haat dong kinh
doanh vi g can thiet

Ty 1€ nhirng ngroi trong giaidoan khoi sy kinh doanh (TEA) tham
gia vao kinh doanh vi khéng céd clon cdng véc nao khac.

Ty I€ haat dong kinh
doanhdé tan dung @
hoi cai thién

Ty 1€ nhiing ngroi trong giaidoan khoi sy kinh doanh (TEA) tham
gia vao kinh doanti¢ tan dung cac o hoi nham tré néndoc lap

hon haic ting thu nlap, chr khdng chidé duy tri mrc thu nkip

hién tai
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Phu luc 2: C4c chi b co ban sir dung trong nghién aru GEM (ti ép)

Chi sb

| Po lwdng

Trién veng kinh doanh

Ky vong ting truong
cao trong giaidoan
khaoi nghiép haat dong
kinh doanh

Ty ¢ c&c hat dong kinh doanh trong gigioan khoi sy kinh doanh
(TEA) ky vong sr dung it ntit 20 nhan vién trong 5am t6i.

DPinh hréng doi moi
trong giai doan khoi
nghiép haat dong kinh
doanh

Ty 1€ cac hat dong kinh doanh trong gi@ioan khoi sy kinh doanh
(TEA) cho #ing sin pram va dch w caa hy 1a moi ddi véi it nhat
vai khach hang va khéng ghidoanh ngléip cung dp cling én
phim dich w twong tr

DPinh hréng qubc t#
cac hat dong kinh
doanh

Ty 1€ cac hat dong kinh doanh trong gig@ioan khoi sy kinh doanh
(TEA) vai hon 25% khach handgn tir cac nréc khac

Khung hé tre kinh doanh

Tai chinh doanh
nghiep

Sy sn €6 & cac ngdn lyc tai chinh (ngdin von di vay va ngién
von tr co) phuc vu cac hat dong kinh doanh

Chinh sachia chinh
pha

Muc d6 ma cac chinh sach cénd i kinh doanh. Chsb kinh
doanh nay baodgn 2 ch s thanh phn:

2a. Chinh sach chung chinhipiMac d6 hd tro kinh doanh ¢a cac
chinh sachita Chinh ph

2b. Quydinh Chinh ph:Muc do ho tro kinh doanh ¢a cac quy
dinh (W thué, dang ky kinh doanh,...)i@ Chinh ph.

Chuong trinh 1 tro
cua Chinh ph

Kha nang tiép cin va clit luong aia cac chrong trinh B tro kinh
doanh éa Chinh ph

Giao dic kinh doanh

Ntc d6 madao o trong véc tao ra hd@c quan ly cac doanh ngbp
nho va wra dugc tich hyp trong 1§ théng gido dic vadao to & cac
cap. Chi b kinh doanh nay c6 hai e85 thanh pén:
4a. Gido dc vé kinh doanhs bac phb théng: Mic do giang chy vé
kinh doanh trong &thdng gido dc & bac phd théng (tku hoc, phd
théng @ sd, phd thdng trung he)
4b. Gido dc & kinh doanh sau ghthéng: Mrc do giang day vé
kinh doanh trong &ithéng gido dic ¢ bac sau ph théng (caating,
dai hoc, saudai hoc)

Chuyén giao céng
nghe

Kha nang throng mai héa va chugn giao céac & qui nghién @u
khoa hpc dén cac doanh ngép

Dich w hd trg kinh
doanh

Muc do phat trén aia cac cibh w hd trg kinh doanh nt bao ho
guyen sy hiru tri tug, ke toan, kém toan, phap ly,...

Quydinh gia nfip

Bao @m 2 ch sb thanh phn:

7a. Ning dong aia th truong i dia: Mac do bién dong aia thi
truong i dia (gHm thi truong tiéu dung va thtrudng céng nghép)
7b.Dd mé cira aia th truong mi dia: Mac d6 dé dang ma cac doar
nghiép moi cé thé gia nhp thi treong hién tai

Co sd ha tang

Mirc d6 dé dang tép can dén cac o sv ha ting va cac @th w tién
ich nhr: giao théngdién, nrdc, gaz, théng tin liénat,...

Vin héa va chin
muc xa ki

Mirc do ma \in héa va chan muc x& i khuyén khich héc cho
phép phat tén cac hat dong kinh doankié lam giau.

Ngwn: B4o cdo GEM toandu 2015
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KH Ol SU KINH DOANH O HO CHi MINH N AM 2017

==
T
LT ]

Dan : 8,611 tréu (2017)

GRDP: 1.060.618% VNb
(2017), ing 7,88%

GRDP binh quandau nguoi
2016:5.428 USD

Xép hang ning luc canh
tranh cap tinh PCI 2016:
8/63

S6 lwgng doanh nghép
dang ky thanh 1ap nam
2017:41.686 DN

S6 lwgng doanh nghép gisi
theé nam 2017:3.391 DN

S6 lwong doanh nghép
ngirng hoat dong nam 2017:
21.567 DN

S6 lwong doanh nghép hoat

dong tinh dén 31/12/2017:
190.503 DN

Nhan thirc V@ kinh doanh HCM  Viét Nam
Nhan thirc V& co hoi kinh doanh 455 46,4
Nhan thirc vé kha nang kinh doanh 53,4 53,0
Lo sy thit bai khi kinh doanh 46,3 46,6
Y dinh khyi nghiép 29,4 25,0
Kh i nghiép va phat trién kinh doanh HCM  Viét Nam
Ty 1 khoi nghiep nim 2017 23,5 23,3
Ty & khoi nghiep nim 2015 20,1 13,7
Ty 1€ khoi nghiép nam 2013 12,3 15,4
Ty |é cac hat dong kinh doantia én dinh 30,6 24,7
Ty 1€ khoi nghiép trong doanh ngBp 2,7 0,6
bong oo khéi nghiép HCM  Viét Nam
Ty I¢ khoi nghiép dé tan dung @ hoi hoan 3,8 4,6
thién/khai nghiép vi nhu @u thiet yéeu

Tri én vong kinh doanh & Viét Nam HCM  Viét Nam
Tang trong \é viéc lam (6+ té 1én) 31,0 9,1
Chi b d6i mai 19,4 13,9
Ty 1€ khoi sy trong cac nganhich w phuc wu 50 6,5
doanh nghiip

Nhan thirc xa hdi vé khéi nghiép HCM  Viét Nam
Doanh nhan thanh cdng dé vi xa hoi cao 80,0 74,8
Kinh doanh 1a rit lya cton nghé nghigp tht 70,0 62,1

Hé sinh thai khéi nghi¢p & H6 Chi Minh nam 2017

A Tai chinh cho . 2
— - = GEM Global  Vian héa va chin 8 Quydinh
Viét Nam muc xa i 5 /,/'Chlnh phi
Co s Uy Chinh séch
hating 7. - -~ . & oy " Chinh ph
\ 2 A
Do Mo cia th \ = N Chuong trinh 1§
truong i dia , e tro Chinh pf
Nangdong aia th e ‘_ LT _' T Gido dic kd kic
truong i dia ' phd thong
Dich w hd trq/’/ .Gigo dic kd sau
kinh doanh pho thdng
Chuyén giao
cbng ngk
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