UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
THANH PHO HO CHI MINH Poe 14p - Tw do - Hanh phic

Sé: €506 /QP-UBND Thénh phé Hé Chi Minh, ngdy 49 thing 12 nam 2017

QUYET DPINH
.. Ban hanh K€ hoach thye hién cong tac
Qém,égéh hanh chinh trén dia ban thanh pho nim 2018

CHU TICH UY BAN NHAN DAN THANH PHO HO CHI MINH

Can cir Luat T4 chirc chinh quyén dia phuong ngay 19 théng 6 nam 2015;

Can ctr Quyét dinh s6 225/QB-TTg ngay 04 thang 02 ndm 2016 cia Thi
tuéng Chinh pht phé duyét K& hoach cai céch hanh chinh nha nuéc giai doan
2016 - 2020;

Can ot Quyét dinh s6 25/2012/QD-UBND ngay 22 thang 6 nam 2012
ctia Uy ban nhén din thanh pﬁlé vé ban hanh Chuong trinh cai cach hanh
chinh trén dia ban thanh pho H6 Chi Minh giai doan 2011 - 2020;

Can ctr Quyét dinh s6 6119/QB-UBND ngay 22 théng 11 nim 2016 cta
Uy ban nhan dan thanh phé ban hanh K& hoach thuc hién Nghi quyét Dai hoi
Dang bd thanh phd 14n thir X v& Chuong trinh cai cach hanh chinh giai doan
2016 - 2020;

Xét @& nghi ctia Giam dbc S& Noi vu tai T trinh s6 4822/TTr-SNV
ngay 07 thang 12 ndm 2017,

QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh Ké hoach thuc hién cong tac Cai cach hanh chinh trén
dia ban thanh phé H5 Chi Minh nam 2018.

Diéu 2. Thit trudng cac SO, ban, nganh, Chi tich Uy ban nhan dan quan
- huyén, Thu truéng cac co quan, don vi ¢6 lién quan cidn cit chitc nang,
nhi€m vu dugc giao va ndi dung K& hoach nay dé xay dung Chuong trinh, Ké
hoach cu thé, thiét thuc nham trién khai thuc hién ¢é hiéu qua cong tac cai
cach hanh chinh trong nam 2018.



Pidu 3. Chanh Vin phong Uy ban nhan dan thanh phé, Gidm doc S¢ Noi
vu, Thu truéng cac SO, ban, nganh, Chu tich Uy ban nhin dan quéan - huyén,
Tht trudng cac co quan, don vi lién quan thudc thanh phé chiu trach nhiém thi

hanh Quyét dinh nay./.

Noi nhin:

- Nhu Diéu 3;

- BO Noi vy,

- Ban Chi dao CCHC ctia Chinh pht;
- Thuong tryc Thanh uy;

- Thudng truec HDND TP;

- TTUB: CT, céac PCT;

- Uy ban Mat tran T6 quoc VN TP;
- Céc Poan thé thanh phé;

- S6 Noi vu (2b);

- bai Truyen hinh, Pai Tiéng n6i NDTP;
- B4o Sai gon Giai phong;

- Cong Thoéng tin dién tir TP;

- VPUB: cac PVP;

- Phong VX (2b);

- Luw: VT (VX-Tri). 75 .

Tran Vinh Tuyén

KT. CHU TICH




CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Déc lap - Tw do - Hanh phuc

Thuwc hién cong tac Cai cach Eﬁﬁanh @hmh W@m dia ban thanh phé nim 2018
(Ban hanh kem theo OQuyét dinh s6: 6506 /QD-UBND
ngay 44 thdng 12 nam 2017 cua Chil tich Uy ban nhdn ddn thanh phd)

Cin ¢t Chuong trinh hanh dong ctia Thanh iy thuc hién Nghi quyét Dai
hoi Dang bo thanh phé 14n thit X v& Chuong trinh céi cdch hanh chinh giai doan
2016 - 2020 vA K& hoach thuc hién cong tac céi cch hanh chinh ctia thanh phd
H6 Chi Minh giai doan 2016 - 2020, Uy ban nhan dan thanh phé x4y dung va
ban hanh K& hoach thuc hién cong tac cai cach hanh chinh trén dia ban thanh
phé H6 Chi Minh nim 2018 v6i ndi dung cu thé nhw sau:

I. MUC TIEU

- Tiép tuc ning cao chét lugng va hiéu qua céng tac chi dao, diéu hanh
trong hoat déng cai cach hanh chinh cac cap.

- Mitc d6 hai 1dng cta nguoi dan va doanh nghigp doi véi su phuc vu cua
co quan hanh chinh nha nuéce dat mirc trén 90%.

- Ty 18 hd so gidi quyét ding han trén cdng thong tin mét cira dién i cia
Thanh phé dat trén 90%.

- Phén d4u dat tir 30% dén 40% sb luong thi tuc hanh chinh duge dua vao
cung cip dich vu cdng truc tuyén mirc do 3, 4.

- Hoan thanh c4c yéu cAu vé cong tic sap xép t6 chitc bd may co quan hanh
chinh nha nuéc tinh gon, hoat dong hiéu luc, hiéu qua va tiép tuc d6i moi hé
théng t6 chirc va quan ly, ning cao chét lugng va hidu qua hoat dong cla céc
don vi su nghiép cong lap.

- 100% cac vin ban chinh thic trao ddi gifta cic co quan nha nuée (trir cac
van bén, tai liéu c6 d6 mat) dugc trao db1 hoan toan dudi dang dién tiy két hop
véi chit ky sb.

- Phén d4u dat tir 80% ¥ kién hai long khi thuc hién khao st sy hai long
cua nguodi dan, td chiic ddi véi su phuc vu ctia co quan hanh chinh nha nuéc cac
cp trén dia ban thanh pho.



- T4 chirc kidm tra dinh k¥ va dot xuét t6i thidu 30% S¢, ban, nganh, Uy
ban nhan din quén - huyén, trong d6 cht trong cong tdc giai quyét thii tuc hanh
chinh, thai d6 Gng xi ctia cén bd, cong chirc ddi véi nguoi dan va té chire.

II. NHIEM VU TRONG TAM CONG TAC CAI CACH HANH
CHINH NAM 2018

1. Chii dé céng tac Cai cach hanh chinh nim 2018 trén dia ban thanh
phd H6 Chi Minh:

- “Thwce hién Cai cach hanh chinh oin voi nang cao sw hai long ciia
nguwdi din va doanh nghiép”

2. Cac nhiém vu trong taim:

Ngoai viéc trién khai ddy du va hiéu qua cac nhiém vy cla cong tac cai
cach hanh chinh theo quy dinh clia Bd No&i vy, Chuong trinh hanh dong cua
Thanh 1y thuc hién Nghi quyét Pai hoi Pang bd thanh phd 14n thi X v& Chwong
trinh cai cach hanh chinh giai doan 2016 - 2020 va K& hoach thuc hién cong tac
Cai c4ch hanh chinh ctia thanh phé HO Chi Minh giai doan 2016 - 2020, thanh
phé Hb6 Chi Minh tap trung thuc hién céc ndi dung trong tAm nhu sau:

2.1. Cong tac chi dao, diéu hanh cai cach hanh chinh

- Thuc hién kién toan Ban Chi dao va TH gitp viéc Ban Chi dao Cai cach
hanh chinh thanh phé va S&, ban, nganh, Uy ban nhin din quén - huyén theo
quy dinh méi va pht hop véi déc thu yéu ciu cong tac. Thi truéng céc S, ban,
nganh, Chii tich Uy ban nhén dén quin — huyén phai 13 nguoi tryc tiép quan 1y,
chi dao, linh dao toan dién cdng tic cai cach hanh chinh tai co quan, dia
phuong.

- Tiép tuc hoan thién va khai thac hiéu qua phan mém vé quan ly va béo céo
cai cach hanh chinh. Ting budc thuc hién danh gia, xac dinh Chi s6 cai cach hanh
chinh ctia S&, ban, nganh, Uy ban nhan dén quin — huyén thong qua phin mém
nhdm thay thé cong tac danh gia truyén théng,

- Tiép tuc chén chinh, khéc phuc céc thiéu sét, trién khai hiéu qua cong tac
d4nh gi4, xac dinh Chi sb céi cach hanh chinh cta thanh phd; d4nh gid va cong
khai kip thoi két qua cdng tac danh gia, xac dinh Chi sb cai cach hanh chinh Sé,
ban, nganh va Uy ban nhan dan quén — huyén.

- T6 chiic cac doan nghién ctiu hoc tap kinh nghiém vé cdng tac cai cach
hanh chinh trong va ngoai nudc.



- Trién khai hiéu qua céng tac khdo sat sy hai long clia ngudi dén, to chiic
d6i voi su phuc vy ctia co quan hanh chinh nha mrdce trén dia ban thanh pho.

+ Trién khai thuc hién Chuong trinh phdi hop Gidm sat tinh thin trich
nhiém, thai d6 giao tiép, tmg xir cha can bd, cong chitc, vién chitc trong qué
trinh gial quyét céng viée cho to chirc, ¢4 nhan va khao sét sy hai long ciia ngudi
dan va doanh nghiép d6i v6i co quan hanh chinh nha nuéc céc cip trén dia ban
thanh ph giai doan 2017 - 2020 gitta Uy ban Mit trén T6 qudc Viét Nam thanh
phé va Uy ban nhén dén thanh phd.

+ Trién khai hiéu qua céng tic khao sat sy hai long ciia ngudi dén, t6 chirc
dbi véi su phuc vu ciia co quan hanh chinh nha nude theo yéu cau clia Bo Noi
vu. Hoan thién hé théng ddnh gid sy hai long cta thanh phé theo tidu chi danh
gid SIPAS; nhén rong trién khai hé théng dénh gia su hai long dén céc co quan
thudc quéan Iy nganh doc déng trén dia ban thanh phd; thuc hién cac giai phép
ting cudng viée st dung cac tién ich danh gid s hai long ciia ngudi dan, t6 chitc
dbi véi su phuc vu clia co quan hanh chinh nha nuéc, véi muc tiéu sb Twot tham
gia danh gia dat it nhat 40% s hd so duoc tiép nhan, tra két qua tai Bo phan tiép
nhén va tra két qua, hodic qua dich vu céng truc tuyén.

+ Ban hanh quy dinh v& trach nhiém va co ché giai trinh ctia céc co quan
hanh chinh nha nuée trén dia ban thanh phd.

- Tang cudng cong tac kidm tra, khao sat chuyén dé vé céc hoat déng cai
céch hanh chinh trén dia ban thanh phé.

2.2. Cai cach thé ché

- Nang cao hiéu qud cdng tac xay dung va ban hanh van ban quy pham
phép luat thudc thdm quyén ciia thanh phd, chi trong viéc danh gia téc dong cta
cac chinh sach.

- R4 soat cac van ban quy pham phap luat do Héi dong nhéan dan va Uy ban
nhan dan thanh phd ban hanh nh3m stra dbi, bd sung, thay thé, bai bo theo thim
quyén hoic kién nghi ban hanh theo thAm quyén.

- T6 chirc thuc hién ¢6 hidu qua cdng tac theo d&i tinh hinh thi hanh phap
luat trén dia ban thanh phd.

2.3. Cai cach thi tuc hanh chinh

- Thue hién c6 hidu qua Nghi dinh sb 92/2017/ND-CP ngay 07 thang 8 nadm
2017 ciia Chinh pht vé sira doi, bd sung mét sb diéu ciia cic Nghi dinh lién
quan dén kiém so4t thi tuc hanh chinh.



- Hoan thién thé ché cta cong tac kiém soét thi tuc hanh chinh.

- Kién toan va ddy manh thuc hién co ché mét cira, co ché mét cua lién
thong hién dai.

- Trién khai phin mém co sé dit liéu tht tuc hanh chinh ding chung ctia
thanh phé gin véi két ndi véi Cong “Mdt cira dién tir” thanh phd tai céc co
quan, don vi.

- M6 rong thuc hién thu tuc két hop, thi tuc lién thong dién ti trong ndi bd
co quan, gifta cac co quan trong thanh phé, gifta cic co quan cia thanh phé voi
co quan nganh doc.

- P4y manh tiép nhan mot s6 thu tuc hanh chinh va thuc hién tra két qué
theo yéu cAu cua ci nhan, t6 chitc thong qua hé théng buu dién trén dia ban
thanh phd.

- Kiém tra, khéo st chuyén dé, dot xut. Tap trung céc ndi dung: vé tinh
hinh, két qua khic phuc cac han ché sau kiém tra ky trudc tai mot sb don vi; viée
thuc hién Thu xin 16i do giai quyét thd tuc hanh chinh tr8 han; cong tdc cong
khai thu tuc hanh chinh; giai quyét thd tuc hanh chinh tai mot s6 linh vuc; céc
noi dung khac theo chi dao ctia thanh phc“;.

2.4. Ci céch tb chire bd may

- Ra soét to chtc bd may cdc co quan hanh chinh, don vi sy nghiép theo
tinh than Nghi quyét Trung wong VI khéa XII va céc van ban sira d6i, bd sung
céc quy dinh vé t6 chirc cac co quan chuyén mon thudc Uy ban nhan dan cap
tinh, cép huyén, gén véi tinh gian ti thidu 2% bién ché so v6i ndm 2015.

- Hoan tat viéc ban hanh mdi, stta ddi, b6 sung Quy cheé to chic va hoat
d6ng cua cac co quan chuyén mén theo quy dinh méi; hoan tat phé duyét Dé an
vi tri viéc 1am clia co quan hanh chinh, don vi sy nghiép.

- Hoan tt cong tac phan cip, ty quyén cho cic So, ban, nganh, Uy ban
nhan dan quén - huyén va trién khai ndi dung “Co ché ay quyén” theo Nghi
quyét sb 54/2017/NQ-QH14 ngay 24 thang 11 nam 2017 cta Quéc hdi vé co
ché dic thu cta thanh phd H6 Chi Minh.

2.5. Xay dung va nang cao chit hrgng d6i ngii can by cdng chire, vién
chirc

- Thuc hién c6 hiéu qua céng tac dao tao, bdi dudng can bd, cong chire,
vién chitc theo K& hoach d3o tao, bdi dudng can bd, cong chirc, vién chirc nang
cao chét lwong ngudn nhan lyc cho hé théng chinh tri cia thanh phd.



- Trién khai thuc hién thi myén chirc danh I&dnh dao cia co quan hanh chinh
nha nuéc cac cip theo quy dinh cia thanh phé.

- Trién khai thuc hién quy dinh vé Quy tac g x1r cua cén bg, cong chiic,
vién chirc va nguoi lao dong lam viée trong cdc co quan hanh chinh nha nuéce va
don vi su nghiép cong lap trén dia ban thanh pho.

2.6. Cai cach tai chinh cong

- Tiép tuc thuc hién co ché tu chi, tu chiu trach nhiém Ve sit dung kinh phi
quén 1y hanh chinh ddi véi cac co quan nha nude, don vi su nghiép cong lap,
don vi sy nghiép céng 14p trong linh vue su nghiép kinh t& va sur nghiép khac; tb
chirc khoa hoc va céng nghé.

- Trién khai noi dung “Thu nhip cda can b, cdng chitc, vién chirc thudc
thanh phd quan ly” theo Nghi quyét s6 54/2017/NQ-QH14 ngay 24 thang 11
nam 2017 cia Qudc hoi vé co ché dic thi ciia thanh phd Hb Chi Minh.

- Tang cudng kiém soéat dbi véi co quan hanh chinh, don vi sy nghiép; néng
cao trach nhiém, hiéu qua si dung tai sén, kinh phi tir ngin sach nha nudc; thuc
hién dén chi, cong khai, minh bach vé tai chinh cong; thuc hanh tiét kiém,
chéng lang phi.

2.7. Hién dai héa nén hanh chinh

- Xay dung va trién khai K& hoach thuc hién Dé 4n “Xay dung thanh ph@
Hd Chi Minh thanh d6 thi théng minh” nim 2018,

- Pua ty 18 tir 30% dén 40% sb luong thi tuc hanh chinh d& dwoc céng bb
vao cung cép dich vu cong muc 46 3, 4; tdp trung thuc hién dbi véi céc danh
muc dich vu cbng truc tuyén muc dé 3, 4 tai cidc b, nganh, dia phuong do
Chinh phi quy dinh hang ném.

- Hoan tat két ndi hé théng Mot ctra lién thong ciia cac S&, ban, nganh, Uy
ban nhan dén quan — huyén véi hé théng Mot cira dién tir thanh phé nham cung
cép tinh trang giéi quyét ho so trén dia ban thanh phé.

- Tiép tuc trién khai nhan rong, hoan thién cac phin mém tmg dung phuc
vu hanh chinh cong cho ngudi dan tai cdc sé, ban, nganh va quén - huyén theo
hé théng quan Iy tiéu chuén chét luong dién tir ISO dién tir).

- Trién khai thue hién cong tac xay dung, ap dung, duy tri va cai tién hé
théng quan 1y chét lugng theo yéu cAu cua tidu chudn qubc gia TCVN ISO
9001:2008 va ISO dién tir; khuyén khich x4y dung hé théng quan Iy chat luong
theo yéu cu ciia tiéu chuin qubc gia TCVN ISO 9001:2015.



- Tiép tuc dau tu x4y dung moi, sta chita tru s& lam viéc cua S&, ban,
nganh, Uy ban nhin dan quan — huyén, phuong - x4, thi tran.

2.8. Cong tac truyén thong hd trg cong tac cai cich hanh chinh, cai
cach thu tuc hanh chinh |

- Tiép tuc trién khai thuc hién Quyét dinh s6 6574/QD-UBND ngay 16
thang 12 nam 2016 cta Chu tich Uy ban nhéan dan thanh phd vé ban hanh Ké
hoach ting cudng cong tac thong tin, tuyén truyén cai cach hanh chinh giai doan
2016-2020 trén dia ban thanh phd.

- T chirc bién soan va phat hanh rong rai cac tai liéu thong tin v& cai cach
hanh chinh pht hop véi ting muc ti€u, yéu cau, noi dung tuyén truyén, phd bién
dén ting nhém d6i tuong.

- Cbng thong tin dién tir thanh phé va cic trang thong tin dign tir c6 céc
chuyén myc danh riéng vé cdng tac cai cach hanh chinh gidi thidu cdc mé hinh,
didn hinh hay trong thuc hién cai cach hanh chinh; cong khai cac thu tuc hanh
chinh...

- Pai Truyén hinh thanh phd, Dai Tiéng néi nhan dén thanh pho, Bao Sai
Gon Giai phong, cac co quan thdng tin, bao chi trén dia ban thanh phé xay dung
chuyén muc, chuyén trang v& cai cach hanh chinh dé tuyén truyen va phan hoi ¥
kién ctia nguoi dan, doanh nghiép, cac co quan, td chirc vé cbng téc cai cach
hanh chinh trén dia ban thanh phd.

Npi dung chi tiét theo phu luc dinh kém.

II1. KINH PHI THU'C HIEN

1. Kinh phi thyc hién K& hoach cai cach hanh chinh nam 2018 dugc b tri
tir ngudn ngan sach nha nude.

v 2. C4c s, ban, nganh va Uy ban nhan dén céc cép bb tri kinh phi thuc hién
céc nhiém vu ctia K& hoach trong dy ton ngén sach hang nam duoc clp ¢6 tham
quyén giao.

Iv. TO CHUC THU'C HIEN

1. Thu trudng cic sd, ban, nganh va Chu tich Uy ban nhan dén quén —
huyén trong chirc ndng, nhiém vy, thim quyén chiu trdch nhiém chi dao, td chic
thuc hién nghiém viéc x&y dung K& hoach cai cach hanh chinh ndm 2018.



2. Thu truéng cac S&, ban, nganh va Chu tich ‘\Uy ban nhan dan quén -
huyén:

- Xay dung ké hoach va 1ap du toan ngén sach kinh phi thue hién cai cach
hanh chinh hang nim giri S& Tai chinh dé tdng hop, can d6i ngan sdch nha nuée
va trinh ¢4p c6 thdm quyén phé duyét chung trong du todn ngén sach nha nuéc
nam 2018 clia cac co quan, don vi, dia phuong.

- Tham muu Uy ban nhén dén thanh phd trién khai, ddm bao thuc hién c6
hiéu qua cac tiéu chi, tiéu chi thanh phan cfia Chi 36 Cai cach hanh chinh theo Iinh
virc duge giao, phin cong cu thé céc phong, ban, don vi cé lién quan phu trach
chc tidu chi, tiéu chi thanh phan, dinh ki bdo cdo giai trinh két qua va cung cip tai
litu kidm chimg theo quy dinh.

3. Ngoai viéc x4y dung ké hoach thuc hién tai co quan, don vi, Thi trudng
céc Sé, ban, nganh sau day c6 trach nhiém chi dao, hudng din thuc hién cong
tac cai cach hanh chinh trong nam 2018 trén céc linh vue:

3.1. S& Tw phap: Cai cach thé ché; nang cao hidu qua cong tac xay dung,
ban hanh van ban quy pham phéap luat trén dia ban thanh phd;

3.2. Vin phong Uy ban nhin din thanh phé: Kiém soét tht tuc hanh
chinh, cai cich thit tuc hanh chinh, tiép nhén va xir Iy phan 4nh kién nghi cia ca
nhan, t6 chitc v& quy dinh hanh chinh; t& chtrc trién khai thuc hign co ché mét
ctra, mot cira lién théng trong gial quyét thi tuc hanh chinh.

Cac nhiém vu cdng tac thudc linh vuc cai cach thii tuc hanh chinh do §& Tu
phap dang tham muu trudc day, s€ tiép tuc duge Vin phong Uy ban nhan dén
thanh phé thuc hién, sau khi hoan tit viéc & chitc lai Phong Kiém soat thi tuc
hanh chinh thudc Van phong Uy ban nhan dan thanh pho.

3.3. S& Noi vu: Cong tac chi dao, didu hanh hoat déng cai cach hanh chinh;
cai cach td chirc bé may; x4y dung va nang cao chét lwong d6i ngii can bd, céng
chirc, vién churc.

3.4. S& Tai chinh: Cai cach tai chinh céng: Cén d6i ngan sach, cai cich
quan ly tai chinh cta co quan hanh chinh, don vi su nghi¢p cong lap; bd trf kinh
phi cho c4c don vi thue hién cong tac cai cdch hanh chinh theo quy dinh.

Chu tri tham muu c¢6ng tac huy dong vbn dé dau tu phat trién:

- Phéi hop v6i Cuc Thué thanh phé, Cuc Hai quan thanh phd quan Iy va bdi
dudng ngudn thu.

- Phéi hop v6i S& Ké hoach va Piéu tu khuyén khich kéu goi dau tu phat
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trién thanh phd.

3.5. S6 Thong tin va Truyén thong: Thyuc hién viée img dung cong nghe
théng tin va ISO dién t& trong quéan ly hanh chinh nha nudc; cdng tac tuyén
truyén vé cai cach hanh chinh. '

3.6. S& Khoa hoc va Cong nghé: Ap dung hé théng quan 1y chét luong
theo tiéu chuén ISO va phdi hop v6i S& Thong tin va Truyén thong trién khai
thue hién ISO dién tr vao hoat dong cia cac co quan hanh chinh nha nudc.

3.7. S& Ké hoach va Pau tu: Tiép tuc nghién cim, dé xuét nhiing chinh
sdch va gidi phap nhim thuc hién sdu rong hon chu truong xa hdi héa trén
nhitng linh vuc thanh phd c6 thé thuc hién; phdi hop véi cac s6, ban, nganh,
quén - huyén tham muu Uy ban nhén dan thanh phd dAu tu nang cAp tru sé& Uy
ban nhén dan phucmg x4, thi trAn tir ngudn von ngan séch thanh phé va ngudn
vén thanh phé phan cip quén - huyén quén ly giai doan 2016-2020.

3.8. Vién Nghién ctu Phat trién thanh phé: thuc hién khao sat su hai
long cia ngudi dan, td chuc dbi véi su phuc vu ctia co quan hanh chinh nha
nudc cac cap trén dia ban thanh phd. Khao sat ndi dung tac dong cai cach hanh
chinh trong cdng tdc danh gid, xac dinh Chi sb cai cach hanh chinh cda S@, ban,
nganh, Uy ban nhan dan quén —huyén trén dia ban thanh phd.

Trong qua trinh t6 chitc thuc hién Ké hoach nay, néu thiy can sira dbi, bd
sung nhirng ndi dung cu thé ctia K& hoach, cac S, ban, nganh, Uy ban nhan dan
quén - huyén c6 van ban gui vé S& Noi vu dé tong hop trinh Chu tich Uy ban
nhan déan thanh phd xem xét, quyet dinh./.

KT, CHU T/ ICH




NHAN DAN

B PHO HO CHI MINH

KE HOACH CU THE TRIEN

CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Boc lap - Tw do - Hanh phic

PHU LUC

AT CAC NHIEM VU CAI CACH HANH CHINH NAM 2018
(Ban hamh kém theo Quyét dinh sé: 6596/0B-UBND ngdy 49 théng 12 ndm 2017 cia Uy ban nhdn ddn thimh phd)

Nhiém vu Y en 2 X 2 Co quan £, Thoi gian Ghi
chung Nhiém vu cu the \ San phiam chit tri Co quan phoi hop thue hién cht
1. Danh muc vin ban quy dinh chi tiét cac | Quyét dinh . ae o <
van ban quy pham phap luat do co quan nha | hodc Coéng S& Tu phap MWoZMQQu MMMU. Wm,mwwu Hwo.% omM Mmg
nude cap trén giao van que Y
2. K& hoach ra soét, hé %mﬁm héa van ban @@%mﬁ dinh . . 1 ,
I. Céi cach | quy pham phap luét nam 2018 va trién khai | ban hanh K€ | 56 Tu phap MWVZWQU WMMW. Wmmsmwu MMMBWQMW
the ché | thuc hién K& hoach hoach que Ye
3. Ké hoach theo d6i tinh hinh thuc hién Ou & dinh
phéap luat ndm 2018 trén dia ban thanh pho @%Mm hIé | S& Tu ohi Céc S, ban, nganh; | Théang 12
Hb Chi Minh 2018 va trién khai thue hién PH2P | UBND quén - huyén | nam 2017
% hoach
K& hoach |
Il Cai | 1. Xay dung va trien khai thuc hién K&| Quyét dinh : . . a .
chch thii | hoach kidm Sodt thé tuc hanh chinh ndm | ban hanh K& | SO 1 PhAP mmmma quan, don v} H%%Nmomw
tuc hanh | 2018 hoach 0 Hen quan nam
chinh 2. Xay dung va trién khai thuc hién K&| Quyét dinh | Vian phong Uy Loz o .
hoach r& sodt, d4nh gié thi tuc hanh chinh | ban hanh Ké | ban nhan dan mwozwqw www mmwmwu wowﬁmm&
Sdbm tAm SM.B wgm hoach thanh pho aHe IS
© quy Iy, Bo céo UBND quén - huyén | nim 2018

trén dia @% thanh @?@ va o@Bm @@ két qua

thanh phd
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EMWMM@ Nhiém vu cu thé San phim MMM_Mmﬁ Co quan phdi hep .M.H.MM MMMM MWM
tuyén dudng hién hitu trén dia ban quén 7
va tb chic so két
5.3. Trién khai thuc hién thi diém co ché
f@g thong dién tir trong cong tac mm% phép | Hoinghi 98 X8y dun Céac Sé&, ban, nganh; Trong
gidy phép xay dung thuge tham quyén cia so két JEARE 1 UBND quén - huyén | nim 2018
S& Xay dung va th chitc so két.
5.4. Thyc hién viée tiép nhin 60-70% 6| . . |SoKghoachwal - ,
lrong hd so trong linh vuc ding ky kinh Ho! SWE Dau gw Cac 50, ,@w n, nganh; (ﬁoﬂm
g ong lr JC dang A
doanh qua mang dién tr va tb chire so két s ket %MW%MM% - | UBND quén - huyén | ndm 2018
6. Hoan thién va dua vao khai thac Hé Van phong Uy , n , . ,
théng Co s& dit liéu thi tuc hanh chinh | Phdnmdm | ban nhan dn WQ N g%)m o va ﬁmmw m&
thanh phé thanh phé | 1yenthong
7. Xay dung K& hoach chi tiét va trién khai
@@Sm tac kiém tra, khao sat chuyén da, dot
xuht. Tép trung cac ndi dung: vé tinh hinh,
két qua khéc phuc cac han ché sau kiém tra Vin ohone U
ky trudc tai mot s6 don vi; viée thuc hién & dinh wm%. MHWSMQ Y| Cac S&, ban, nganh; Trong
Thur xin 18 do gi4i quyét thit tuc hanh chinh | 22Vt % mm, %%wws UBND qudn - huyén | nim 2018
tré han; céng tac cbng khai thi tuc hanh thanfi pho
chinh; giai quyét thi tuc hanh chinh tai mot
s6 1inh vire; cic néi dung khac theo chi dao
ctia thanh phd.
1. K& hoach sép xép t6 chirc bd may cac co
IIL. Cai | quan hanh chinh va don vi su nghip cong Céc oo quan cb litn
cach to | l8p trén dia ban thanh phé theo tinh thin K5 hoach 36 Nbi vu an: CWZ@ WAm - Trong
chire bo | Nghi quyét Trung vong VI khoéa XII va cac g T m A qH nam 2018
may van ban sira d6i, bd sung cic quy dinh vé tb uyen

chirc cic co quan chuyén mén thude Uy ban
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Nhiem vu o % - 2 Co quan £ Thoi gian Ghi
chung Nhiém vu cu the Sén pham chit tri Co quan phéi hop thue hién chit
chéit lwgng 9 Phén cdp v& auan 19 can bb. cb i . Céc S&. b snh: | T Quy
61 noii . Phén cap vé quén ly can b), cong chir, £, A A ac S&, ban, nganh; | Trong Quy
cin bs, | vién chitc thude thanh phd. Quyetdinh | SONOIVY | URND quan - huyén | 11/2018
@@mm @M%ﬁ 3. Huéng dan cac S&, nganh, @% ban nhan
VIEn €AW | 9an quén - huyén thuc hién tuyén dung, bb Céc co quan c6 lién M.BD
trf, st dung can bd céng chirc theo dung vi | Hudng dan S& Noi vu quan; UBND quén - im0 omu,m
tri viéc lam da duogc xac dinh theo Pé an da huyén
dugc phé duyét.
A oy s 1o as Aeoga A Cac co quan co lién
4. T6 chic céc 16p dao tao, boi dudng cong h N . R Trong
chitc clp x4 dat tidu chudn theo chirc danh K& hoach S6 Noi vy MMWMW UBND quéan - ndm 2018
5. P& 4n thu hit va phét trién d6i ngil Céc oo quan o6 lién Quy 1
chuyén gia khoa hoc, céng nghé va hoach | Quyét dinh Sé& Né61 vu uan q nAm Wﬁ.m
dinh chinh sach ctia thanh phd Hb Chi Minh qua
6. Trién khai thuc hién quy dinh v& Quy tic
ung xr cia can b, cong chirc, vién chirc va [ an 1 .
nguoi lao déng lam viéc trong cac co quan | Quyét dinh S& Noi vu mWoKWQu W%Mu. Wm.mwwu bmwsw oﬂm
hanh chinh nha nuéc va don vi sy nghiép que .
cbéng 1ap trén dia ban thanh phd.
1. Tiep tuc thuc hién co ché ty chi, tu chiu
trach nhiém vé st dung kinh phi quan Iy
hanh chinh déi véi cac co quan nha nudc, C4c S&, ban, nganh:; Trong
don vi su nghi€p cbng lap, don vi si nghiép Bao cao S& Tai chinh w ’ ’

cong lap trong linh vire su nghiép kinh t& va
sy nghiép khac.

UBND quén - huyén

nam 2018
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Nhiém vu A z , z Co quan £ Thoi gian Ghi
chung Nhiém vu cu the San pham chil tri ﬁQ quan phoi hop | thure hién chi
nghiép, trao d6i théng tin véi cac co quan Truyén théng
nha nudc .
S& Thong tin va | ~, . \
5. Thuc hién dat 80% S&, ban, nganh va Bio cdo ﬁﬁ\ms thong; WMO %MTW@P me%:ﬁ Trong
UBND quén — huyén trng dung ISO dién tir. S& Khoa hoc va huvén que nam 2018
Cong nghé Y
6. Hoan tat két noi hé thong M6t cira lién L s
A s i e \ N Cac S0, ban,
théng cua cac S&, ban, nganh, UBND quan - \ \ ) . . \ Trong
I L nganh va S¢ Thong tin va ,
huyén véi hé thong M6t cira dién tir thanh | Béo cao - XA Quy II
S £ £, 1A UBND quén - | Truyén thong <
pho nhdm cung cép tinh trang giai quyet ho huvén . nam 2018
so trén dia ban thanh pho. Y
f Liep Hﬁa @@5 T Cong tae ﬂwmz @u 4y y ok . | Cac Sé&, ban, nganh
dung mdi, stra chita tru s& lam viéc cha S6, Bio cho Sé Ke ,WQ@Q» Va | S UBND auin - Trong
ban, nganh, UBND quin-huyén, UBND Dau tu R que nam 2018
X o s £ huyén
phudng-x4, thi tran.
. VLA n A Céc S¢, ban, nganh ,
1. X8y dung va t6 chirc thuc hién K& hoach £ e r nTAc \ ? ” Quy IV
ci cAch hanh chinh nim 2018 Quyetdinh | S6Noivu wm%@mng quan - | am 2017
- R 2. Xay dung va 5 chirc thuce hién Ké W@@b@. _ K& hoach Cac Sé&, ban, nganh Quy II
VIL €Ong | 1idm tra, khio sét dinh ky va chuyén d& v& | ~ S SoNGivu |va UBND quén -| = WS@
Mm @M m@% Cai céch hanh chinh nam 2018. huyén
ieu han 5 P Sy TR -
e 3. Tong hop Chi s6 danh gia cai cach hanh . an o
@@MS% chinh ctia cic S&, nganh, Uy ban nhan dén Ouyét dinh S5 Nbi v Mu%o %TW@P M%MBJ Thang 12
@mwwm@ quan - huyén trén mmm ban thanh pho ndm yerd T h A que nam 2018
chinh 15018 Cong bd Chi sb vao Quy I nim 2019 uyen
4. X&ay dung Pé 4n ché d6 hoi hop trong cac ) Cac co quan c6 lién Tron
co quan hanh chinh nha nuéc trén dia ban | Quyét dinh Sé& No1 vu quan; UBND quéan - N 2 %Hw

thanh phé

huyén.
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Nhiém vu . z . 2 Co quan £ Thoi gian Ghi
chung Nhiém vu cu the San pham chil tri Co quan phoi hgp thwe hién chit
@a, 3. %Ewww gmm nwmﬂw quy %@ ve trach m&m@g L Thanh tra ﬁwO S&, ban, smmsb Quy I
va co ché giai trinh cla cac co quan hanh | Quyét dinh thanh ohé va UBND quin - i 2018
chinh nha nuéc trén dia ban thanh phd p huyén
1. Trinh ban hanh K& hoach ting cudng wrpa o, | Cac S&, ban, nganh | Trong
. . . : . PR L ae S& Thong tin va | | - ,
cong tac théng tin, tuyén truyén cai cach | Quyét dinh Truvén thémn va UBND quin -| thang 01
hanh chinh nam 2018 trén dia ban thinh phé Y & | huyén nam 2018
Dai Truyén
2. X&y dung chuyén muc, chuyén trang vé Wﬂ@ %w% P ﬁww
Dai Tiéng noi
cai cach hanh chinh dé tuyén truyén va phan A 1AL s
Nhén dan thanh L e \
hdi ¥ kién cla nguoi dén, doanh nghiép, céc £ . .. | Cac S¢&, ban, nganh
s pho, Béo Sai . - Trong
co quan, 6 chirc v€ cong tac cai cach hanh | Tin, bai AP va UBND quén - 9
VIIL. gon Giai phong, n ndm 2018
R chinh cta cac S6, ban, nganh va Uy ban , huyén
Tuyen A yn . N cac co  quan
¢ 5 | nhin dén quén - huyén. . : ,
truyéen ve thdéng tin, bao
cai cach chi trén dia ban
hanh thanh ph6
chinh . X ic S¢é >
3. Cung cap théng tin cho bao chi vé cac nédi Tin bai S& Thong tin va ﬁMM MW%WP MWMHWS Trong
dung cai cach hanh chinh Truyén thong % ndm 2018
huyén
Cam nang,
SO tay, to C o ax .
A N S £ . Céc S¢&, ban, nganh
4. Bién soan va in 4n céc tai li€u cdi cach | gap  tuyén S5 Nbi v va UBND auin Trong
hanh chinh. truyn  cai VL P L nam 2018
cach  hanh Y6
chinh

UY BAN NHAN DAN THANH PHO







