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CHUONG I. TONG QUAN VA CAN CU XAY DUNG PE AN
I. Can cr phap ly
1. Chu trwong, chinh sach cia Trung wong

Nghi quyet sO 13-NQ/TW ngay 16/01/2012 cua B4 Chinh tri vé xdy dung
hé thong két cAu ha ting dong bo.

Nghi quyét s6 57-NQ/TW ngay 22/12/2024 cua Bo Chinh tri Ve dot pha
phat trién khoa hoc, cong nghé, d6i méi sang tao va chuyén do6i sé qubc gia.

Két luan sb 75-KL/',fW’ngay 12/1 1/20}3 cua Bo Chinh tri Vq tlep tuc day
manh thyc hién Nghi quyét s6 33-NQ/TW vé xay dung va phat trién thanh pho
HO6 Chi Minh trong tho1 ky cong nghiép hod, hién dai hoa.

Nghi quyét S(f) 05-NQ/TW ngay 01/11/2016 ctia Ban Chép hémh Trung
uong khoa XII v€ doi méi mo hinh tang trudng, nang cao nang suat, chat luong
va strc canh tranh nén kinh té.

~ Nghj dinh 0 269/2025/ND-CP ngay 14/10/2025 ctia Chinh phu vé phat
trién do thi thong minh.
_ Nghidinh 5O 278/2025/ND-CP ngay 22/10/2025 cta Chinh phu quy dinh
vé€ két ndi1, chia sé dir liu bat budc gitra cac co quan thudc hé thong chinh tri.

Nghi quyét s6 71/NQ-CP ngay 01/4/2025 ctia Chinh phu stra doi, bd sung
cap nhat Chu:ong trinh hanh dong cua Chinh phu thue hién Nghi quyét s6 57-
NQ/TW ngay 22 thang 12 ndm 2024 cua B Chinh tri vé dot pha phat trién
khoa hoc, cong nghé, d6i méi sang tao va chuyén d6i sd qudc gia.

Nghi quyét s6 214/NQ-CP ngay 23/07/2025 cta Chinh phu vé thuc day
tao lap dit liéu phuc vu chuyén d6i sb toan dién.

Nghi quyét s6 11/NQ-CP ngdy 14/01/2026ctia Chinh phu sira doi, bo
sung, cdp nhat Nghi quyét s6 71/NQ-CP ngay 01 thang 4 nam 2025 cua Chinh
phu sira d61, bo sung cap nhéat Chuong trinh hanh dong cua Chinh phu thyc hién

Nghi quyét so 57-NQ/TW ngay 22 thang 12 nam 2024 cua B Chinh tri Ve dot
pha phat trién khoa hoc, cong nghé, d6i mdi sang tao va chuyén doi sd qudc

gia.

 Quyét dinh s6 950/QD-TTg ngay 01/08/2018 ciia Thu tuéng Chinh phu
vé phé duyét D€ an phat trién do thi thong minh bén ving Viét Nam giai doan
2018-2025, dinh hudng dén 2030.

Quyét dinh s6 749/Qb- TTg ngay 03/06/2020 ctia Thu tuéng Chinh phu
vé phé duyét Chuong trinh Chuyén doi s6 quéc gia dén nim 2025, dinh hudng
dén nam 2030.

Chi thi s6 16/CT-TTg ngay 04/05/2017 ctia Thu tuéng Chinh phu vé ting
cuong nang luc tiép can Cach mang cong nghiép lan thi tu.

Thong tu §6 03/2026/TT-BXD ngay 28/01/2026 cua By Xay dung
Huodng dan mot so di€u ctia Nghi dinh vé phat trién d6 thi thong minh.
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Quyét dinh s6 2439/QD-TTg ngdy 04/11/2025 ctia Thu tuéng Chinh phu
ban hanh Khung kién trac dir li€u quoc gia, Khung quan tri, quan ly dir liéu
quoc gia, Tu dién dir li€u dung chung (Phién ban 1.0).

~ Quyét dinh 0 2629/QD-TTg ngay 01/12/2025 ciia Thu tuéng Chinh phu
vé viéc phé duyét Chuong trinh phat trién Chinh phu so.

Quyét dinh s6 912/QD-BKHCN ngay 18/05/2025 ciia Bd Khoa hoc va
Cong ngh¢ ban hanh Ké hoach phat trién ha tang s6 thoi ky 2025 - 2030.

Quyét dinh s6 2618/QD-BKHCN ngay 11/09/2025 ctia Bo Khoa hoc va
Cong ngh¢ vé viée ban hanh Danh myc va ké hoach trién khai cac nén tang sd
qudc gia, nén tang s dung chung cua nganh, linh vuc, ving.

Quyét dinh s6 3090/QD-BKHCN ngay 08/10/2025 cua Bo Khoa hoc va
Cong nghé vé ban hanh Khung kién trac tong thé qudc gia sd.

2. Chii trwong, chinh sach ciia Thanh pho H6 Chi Minh

Ké hoach hanh dong s6 19-KH/TU ngay 09 thang 12 nam 2025 cta Thanh
ty Thanh phé HO6 Chi Minh vé thuc hién Nghi quyét sé 57-NQ/TW ngay
22/12/2024 ctia Bo Chinh trj vé dot pha phat trién khoa hoc, cong nghé, d6i moéi
sang tao va chuyén doi s6 qudc gia.

Quyet dinh s6 3093/QD-UBND ngay 09 théng 12 nam 2025 ciia Uy ban
nhan dén Thanh pho vé phé duyét Chién lugc chuyén doi s6 cua Thanh phd HCM
dén nam 2030.

Quyét dinh s6 3301/QD-UBND ngay 19 thang 12 ndm 2025 cta Uy ban
nhan dan Thanh ph6 vé ban hanh Chuong trinh thic day Phat trién kinh t€ s6
Thanh pho H6 Chi minh giai doan 2026 — 2030.

~ Quyétdinh s6 3616/QD-UBND ngay 31 thang 12 nim 2025 ctia Ch tich
Uy ban nhan dan Thanh pho vé ban hanh Khung kién tric s6 Thanh pho H6 Chi

I1. Tong quan diéu kién kinh té, xa héi va dic trung ciia Thanh phd
Ho6 chi Minh
1. Pic trung kinh té - xa hdi ctia Thanh pho H6 Chi Minh

Thanh phé H6 Chi Minh 1a trung tdm kinh té 16n nhat ca nudc, giir vai
trod dau tau tang trudng, trung tam dich vy, tai chinh, thuong mai, khoa hoc —
cong nghé va d6i méi sang tao cua ving Pong Nam Bo va ca nudc. Trong nhiéu
nam lién tiép, Thanh phd dong gop ty trong 16n vao GDP va ngén sach qubc
gia, 1a dia ban tap trung dong ddo doanh nghiép, ngudn nhan lyc chat lugng cao
va cac hoat dong kinh té c6 gia tri gia ting 16n.

Co cau kinh té ciia Thanh phd chuyén dich theo hudng hién dai, trong d6
khu vyc dich vu chiém ty trong chu dao, dic biét 1a cac nganh dich vu trong
yéu nhu thuong mai, logistics, tai chinh — ngan hang, khoa hoc — cong ngh¢,
hoat dong chuyén mon va dich vu so Cong nghiép — xay dung tiép tuc giit vai
trd nén tang, véi dinh hudng phat trién cong nghiép cong nghé cao, cong nghiép
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sach va cong nghiép hd tro. Khu vue noéng nghiép chiém ty trong nho nhung
dugc dinh hudng phat trién theo mo6 hinh ndng nghiép do thi, nong nghiép cong
nghé cao.

Vi quy mo dan s6 16n, mat do do thi hoa cao, nhu cau vé ha ting ky
thuat, ha ting xa hoi va chat lugng dich vu cong ngay cang tang, Thanh phé
gip nhiéu bai toan 16n Thanh phd can phai tap trung giai quyet nhu: (1) quan
tri va diéu hanh d6 thi dva trén dit liéu sd va cong ngh¢ s6 (2) ing dung cong
ngh¢ hién dai, tri tu¢ nhan tao trong cac linh vuc trong yéu nhu giao thong, moi
truong, y té, gido duc,... (3) huy dong ngudn nhén lyc chat luong cao phuc vu
xdy dung va phat trién do thi theo hudng hién dai,... Pay chinh 1a nhiing yéu
t6 nén tang dat ra yéu cau cap thiét phai d6i méi mo6 hinh quan tri d6 thi theo
hudng dya trén dir li¢u, cong ngh¢ s6 va van hanh thong minh.

2. H¢ sinh thai kinh té s6 - cong nghiép cong nghé thong tin

Thanh ph6 Ho Chi Minh 1a dia phuong di dau ca nu6c trong phat trién
kinh té sb va  cong nghiép cong nghé thong tin, voi hé sinh thai tuong d6i hoan
chinh bao goém ha tang sd, doanh nghiép cong nghé, ngudn nhan luc, co sd
nghién ctru — dao tao va thi truong img dung rong 16n.

Thanh phé hién 12 noi tap trung s6 lugng 16n doanh nghiép CNTT, doanh
nghiép khoi nghiép d6i méi sang tao, cac trung tdm nghién curu, vién — trudng
va cong dong chuyén gia cong ngh¢. Ha tang trung tam dir liéu, dién toan dam
may, mang vién thong bang rong va di dong toc do cao tiép tuc dugc dau tu,
mo rong, tao nén tang quan trong cho cac dich vu so nén tang sO va ung dung
tri tué nhan tao.

Trong bdi canh kinh té s cua Viét Nam ngay cang chiém ty trong cao
trong GDP, Thanh phd H6 Chi Minh giit vai tro 1a dau tau dan dat, dic biét
trong cac linh vuc: tai chinh 30, thuong mai dién tu, logistics thong minh, do
thi thong minh, dich vu cong s6 va déi moi sang tao. Hé sinh thai kinh té s6 ctia
Thanh pho khong chi phuc vu nhu cau noi d6 ma con co kha nang lan toa, két
ndi va hd tro phat trién cho toan ving kinh té trong diém phia Nam.

bay 1a loi thé dic biét quan trong dé Thanh pho trién khai D& an D6 thi
Thong minh giai doan 2026 - 2030 theo hudng két hop chit ché giira phat trién
d6 thi thong minh va thiic day kinh té sb, 1dy doi médi sang tao va cong nghé
lam dong lyc tang trudng maoi.

3. Co hdi phat trién méi ciia Thanh phé H6 Chi Minh

Viéc thyc hién chu truong sap xép, sap nhap don vi hanh chinh va tang
cuong lién két phat trién ving giita Thanh phd H6 Chi Minh véi cac dia phuong
lan can lam thay d6i can ban quy mo, khong gian va dic trung phat trién cia
vung do6 thi.

Thanh phé H Chi Minh dang timg budc ch}lyén sang mo hinh do thi —
vung (metropolitan region) voi khong gian phat trién mo rong, da cyc, da churc
nang, bao gom cac khu vuc do thi trung tam, do6 thi vé tinh, khu cong nghiép —
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cong nghé cao, khu logistics - cang bién va cac khong gian sinh thai, dich vu
lién ving. Quy mo dan sb, dién tich ty nhién, ha ting kinh té — xa hoi va ha
tang k¥ thuat ciia Thanh phé HO6 Chi MInh mé rong déng ké, tao diéu kién hinh
thanh thi truong lao dong, thi truong dich vu va thi truong cong nghé quy mo
16n.

bac trung vung lanh thé m&i khong con thuan tiy 1a d6 thi dich vu, ma
1a t6 hop khong gian kinh té — cong nghiép — logistics — tai chinh — d6i méi
sang tao, gan voi chudi cung ung khu vuc va quoc té. Dleu nay doi hoi mé hinh
quan tri phat trién va diéu hanh db thi phai chuyén tir tiép can theo dia giéi hanh
chinh sang tiép can theo ving chtrc nang, dwa trén dit liéu, cong nghé s6 va kha
nang két ndi, diéu phéi lién nganh, lién dia phuong.

a) Thay d6i vé& quy mé va dic trung ving lanh thd

Viéc sép xép, sap nhap va hinh thanh khong gian phat trién théng nhat
giita Thanh ph H6 Chi Minh (cii), tinh Binh Duong (cti) va tinh Ba Ria — Viing

Tau (ct) da lam thay d6i can ban quy mo lanh thd, quy mo dan s va dic trung
dia 1y — kinh té ctia ving d6 thi trung tdm phia Nam.

Vé dién tich tu nhién, tong dién tich Thanh ph6 Hb Chi Minh hién nay
dat khoang hon 6.800 km?, tang hon gap 3 1an so véi trudc day (khoang 2.095
km?). Khong gian phat trién dugc mo rong theo hudng lién tuc, bao gom:

- Khu vuc d6 thi — dich vu — tai chinh tap trung tai 16i Thanh ph6 H6 Chi
Minh (ci);

- Khu vuc cong nghiép — do thi cong nghié¢p — logistics ndi vung tai tinh
Binh Duong (cii);

- Khu vuye kinh té bién, cang bién, cong nghiép ning, ning luong va du
lich tai tinh Ba Ria — Viing Tau (ci).

Sy mo rong nay tao diéu kién hinh thanh mét vung d6 thi — cong nghiép
— cang bién — dich vu tong hop, ¢6 cau tric da trung tam.

V& quy md dan s, dan s6 Thanh ph6 HO Chi Minh hién nay dat khoang
14 triéq nguoi. Quy m@ dan so 16n, co cau lao dong dq dang Vé: mat do dan cu
phan bo khong dong déu gitra cac khu vyc dat ra yéu cau cao vé quan tri do thi

vung, cung cap dich vu cong khong phu thudc dia gioi hanh chinh va to chuc
ha tang s0, ha tang x4 hoi theo cach tiép can lién thong, dong bo.

Vé dic trung dia hinh — khong gian phat trién, Thanh phd H6 Chi Minh
hién nay c6 cau truc dia hinh da dang, két hop hai hoa gifra:

- D6 thi dong bang va vung triing ven séong (Thanh phé H6 Chi Minh
(ci);

- Dia hinh ban son dia, cao nguyén thap va khu cong nghiép tap trung
(tinh Binh Duong (cit));
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- Khong gian ven bién, bo bién dai, thém luc dia va hé théng cang nuoc
sau (tinh Ba Ria — Viing Tau (ci)).

Nhiing thay d6i vé dién tich, dan s6 va dia hinh néu trén cho thay Thanh
phé H6 Chi Minh hién nay khong chi mé rong vé mit khong gian, ma con
chuyén doi vé ban chét phat trién, tir mé hinh d6 thi don trung tAm sang mo
hinh vung d6 thi da trung tam, da chirc nang. Pay la co s& quan trong dat ra
yéu cau xdy dung D6 thi Thong minh cip ving, v6i cac nén tang dit liéu dung
chung, h¢ théng diéu hanh thong minh va m6 hinh quan tri dua trén dir liéu,
phuc vu phat trién bén viing trong giai doan 2026-2030.

b) Thanh tyu hién c6 can ké thira

Tru6e khi thuc hién sap xép, sap nhap, Thanh phé HO Chi Minh (ci),
tinh Binh Duong (cti) va tinh Ba Ria — Viing Tau (cti) deu da hinh thanh nhing
thanh tyu quan trong Ve phat trién kinh té — xa hoi, ha tang k¥ thuat, ha ting so
va quan 1y d6 thi, tao nén tang vimg chic cho viéc xay dung ving d6 thi thong
minh mo rong.

Thanh phé H6 Chi Minh (cu) da khang dinh vai tro trung tdm kinh té, tai
chinh, thuong mai, dich vy va d6i moi sang tao cua ca nudc, di dau trong Gmg
dung cong ngh¢ thong tin, chuyén doi s6 va trién khai cac mo hinh do thi thong
minh. Thanh phd H6 Chi Minh (cii) da xay dung va van hanh cac nén tang $0
dung chung, h¢ thong dir liéu do thi, trung tam diéu hanh, hé théng cung cap
dich vu cong truc tuyén va cac cong cy hd tro chi dao, diéu hanh dua trén dix
ligu.

Tinh Binh Duong (cii) 1a dia phuong tiéu biéu trong phat trién d6 thi
cong nghiép hién dai, véi hé thong khu cong nghiép tap trung, ha tang logistics
ndi vung va kinh nghiém thu hut dau tu san xuat quy mo 16n. Tinh Binh Duong
(cu)da trién khai nhiéu giai phap quan ly d6 thi, giao thong, moi truong va san
xuat theo hudng thong minh, ddng thoi timg bude xdy dung chinh quyén s,
nén tang dir liéu va cac tng dung phuc vu doanh nghiép, nguoi lao dong.

Tinh Ba Ria — Viing Tau (cti) gitr vai tro chién luoc vé kinh té bién, cang
bién, ning lugng va du lich, vOihe théng cang nudc sau, ha tang logistics hang
hai va cac khu cong nghiép gan véi cang bién. Dia phu’ong da trién khai cac hé
thong quén ly chuyen nganh trong linh vyc cang bién, giao thong, du lich va tai
nguyén — moi truong, tao nén tang quan trong dé phat trién cdac md hinh
logistics thong minh va kinh té bién sd.

Viéc ké thira cac thanh tyu néu trén c6 ¥ nghia quyet dinh nham bao dam
tinh lién tuc, tan dung hiu qua cac ngudn lyc di dau tu, dong thoi tao dleu kién
tich hop, nang cip cac hé théng hién hitu thanh nén tang ding chung cip ving,
tranh trung 1ap, phan tan va lang phi.

c¢) Théch thure dac thu
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Bén canh nhirng thuan 191, qué trinh sap nhap va hinh thanh vung d6 thi
mo rong ciing dit ra nhiéu thach thirc dic thu ddi véi cong tac quan 1y va phat
trién.

Trude hét 1a thach thic vé quan tri vung va dleu pho1 lién nganh, lién dia
phuong. M01 dia phuong c6 hé thong thong tin, nén tang sd, quy trinh quan ly
va mirc d6 sin sang chuyén d6i s6 khac nhau. Néu khong co khung kién trtic
théng nhat va 16 trinh tich hop 16 rang, nguy co phan manh hé théng, cat ctr dix
lidu va kho khan trong phdi hop diéu hanh 1a rat 1on.

Th hai 1a thach thtc vé quy mé db thi va 4p luc ha tang, khi Thanh phd
Ho6 Chi Minh hién nay c6 quy mé déan s6 16n, luu luong giao thong lién ving
cao, nhu cau logistics, dich vu cong va an sinh xa hdi tang nhanh. Céc van dé
giao thong, mdi truong, bién doi khi hau, ngap nudc va an toan do thi mang
tinh lién vung, doi hoi cac cong cu giam sat, phan tich va dy bao thong minh
vuot ra ngodi pham vi quan 1y truyén thong.

Tht ba 1a thach thirc vé chuan hoa va khai thac dit liéu, trong do dir licu
do thi, dit li¢u doanh nghiép, dit li€u logistics, dit li¢u cang bién va dix liéu dan
cu can duoc chuan hoa, lién thong va khai thac hiéu qua dé phuc vu ra quyét
dinh. Pay vira la thach thtrc vé k¥ thuat, vira 13 thach thirc vé thé ché, to chirc
va ngudn nhan luc.

Tuy nhién, chinh nhitng thach thtrc nay lai mo ra co hoi phat trién mang
tinh dot pha cho Thanh phd Ho Chi Minh hién nay. Viéc hinh thanh khong gian
phat trién méi cho phép xay dung mé hinh P6 thi théng minh cép vung, trong
dé Thanh pho Ho6 Chi Minh (cii) gift vai tro trung tam diéu phdi dir liéu, cong
nghé va d6i mai sang tao; khu vuc Binh Duong (cii) 1a trung tim san xuat —
logistics thdng minh; khu vuc Ba Ria — Viing Tau (cii) 1a trung tim cang bién
— kinh té bién thong minh.

4. Hién trang ung dung CNTT, chuyén doi s, xAy dung d6 thi théng
minh tai Thanh ph Hd Chi Minh

Trong thoi gian qua, Thanh phd H6 Chi Minh d trién khai dong bo nhiéu
chuong trinh, ké hoach va du an vé ung dung CNTT, chuyén doi s0 va xay
dung d6 thi thong minh, budc dau dat dugc nhitng két qua quan trong.

Vé ha tang va nén tang s, Thanh phd da hinh thanh cac nén tang dir liéu
dung chung, kho dit liéu va hé thong tich hop, chia sé dit liéu phuc vu quéan 1y,
diéu hanh. Cong tac quan tri dit liéu dugc chu trong, véi viée ban hanh chién
lugc quan tri dir liéu, danh muc co s¢ dit li¢u dung chung va dir liéu mo, tung
budc hinh thanh hé sinh théi dir li¢u d6 thi phuc vu quan 1y nha nudc, doanh
nghiép va nguoi dan.

Vé tmg dung do thi thong minh, Thanh phé da trién khai nhiéu hé théng
trong diém nhu: Trung tAm dleu hanh d6 thi thong minh; hé théng gidi quyét
thu tuc hanh chinh dién tr gan véi Cong Dich vu cong quoc gia va Dé an 06;
hé théng quan 1y van ban va diéu hanh dung chung; nén tang ban do sb véi
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hang tram 16p dit liéu khong gian; cong tiép nhan va xtr Iy phan anh cta nguoi
dan; hé théng dashboard phuc vu chi dao, diéu hanh phat trién kinh té — xa hot,
cac nén tang tng dung phuc vu phat trién giao thong thong minh, y té thong
minh, gido duc thong minh,...

Vé dich vu cong 30, ty 1¢ h so truc tuyén, s6 hoa hd so va khai théc, tai
str dung dir liéu dién tr ngay cang ting, gop phan nang cao chat luong phuc vu
nguoi dan, doanh nghiép va hiéu qua hoat dong cua co quan nha nude. Thanh
phd ciing tich cuc ra soat, chuan hoa thu tyc hanh chinh theo huéng khong phu
thudc dia gidi hanh chinh, tao tién dé cho cung cép dich vu cong thong nhat,
lién théng trong bdi canh mé rong khong gian do thi.

Tuy nhién, hién trang phat trién CNTT, chuyén doi s6 va do thi théng
minh cta Thanh phé van con ton tai nhitng han ché nhu: mirc do lién thong,
chia s¢ dit liéu gitra cac nganh, linh vuc chua dong déu; mot s6 hé théng con
phan tan; nang luc phan tich, khai thac dir liéu va dy bao thong minh chua dap
ung day du yéu cau quan tri do thi quy mo 16n. Pay 13 nhiing van dé can dugc
tiép tuc giai quyét trong D& an D6 thi thong minh giai doan 2026—2030.

I11. Sw cin thiét xdy dung Dé 4n d6 thi thong minh
1. Boi canh trong nuéc va quoc té

Trong giai doan hién nay, b01 canh trong nudc va qudc té dang c6 nhiéu
thay d6i nhanh chong, dit ra yéu cau cap thiét dbi voi viéc nang cap va mo rong
Pé an 6 thi thong minh ctia Thanh phd HO Chi Minh:

- Bdi canh toan cau: Cudc Cach mang cong nghiép lan thu tu (4.0) dang
budc sang giai doan “Al cha dong va do thi du bao”, véi su phat trién manh
meé cua tri tu¢ nhan tao (Al), Internet van vat (IoT), dir li¢u 16n (Big Data), ban
sao sb (Digital Twin), va dién toan bién. Cac d6 thi thdng minh tién phong nhu
Singapore, Seoul, Barcelona, Amsterdam dang chuyén dich tir “thi diém cong
nghé” sang “quan trj dir liéu tich hop, bén viing va ldy nguoi dan 1am trung
tam”. Xu hudng thanh phd bén vimg va trung tinh carbon duoc Lién Hop Qudc,
ITU va EU xéc dinh 1 tiéu chuan bat budc ddi voi cac do thi thong minh tir
nam 2025 tr¢ di.

- Bdi canh quoc gia: Vi¢t Nam dang trién khai Chién lugc phat trién do
thi théng minh bén vig qudc gia giai doan 2025-2030 (theo Nghi dinh
269/2025/ND-CP ctia Chinh phu), trong d6 yéu cau cac d6 thi loai I nhu Thanh
phd H6 Chi Minh phai hoan thanh mé hinh dé thi théng minh bén viing cap do
3 trude nam 2030. Chuong trinh Chuyén d6i s6 qudc gia va Chién lugc phat
trién ha tang sd dén 2030 coi cac d6 thi thong minh 13 hat nhan phat trién kinh
té s6 va xa hoi s6. B Xay dung d4 ban hanh Bo tiéu chi phuc vu danh gié, cong
nhan cap do truong thanh d thi théng minh.

- Bdi canh dia phuong: Trong giai doan phat trién moi, Thanh phd Ho

Chi Minh d3 c6 nhimg bién d6i siu sic vé khong gian phat trién, mé hinh ting
treong va phuong thirc quan tri do thi. Thanh phd H6 Chi Minh tré thanh trung
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tam d6 thi - cong nghiép - cang bién - dich vu co quy md 16n, da trung tdm va
tinh lién két cao. Cung voi do, qua trinh chuyén doi s6 qudc gia, phat trién kinh
té s6, xa hoi sd va yéu cau doi méi quan tri nha nudc dang dlen ra manh me,
dit ra doi hoi Thanh phd phai chuyén tir mé hinh quan ly truyén thong sang mo
hinh quan tri d6 thi dva trén dir liéu, cong ngh¢ s6 va kha nang diéu hanh thong
minh theo thoi gian thuc. Cac van dé mang tinh lién ving nhu giao thong,
logistics, moi truong, an sinh xa hoi, phong chéng thién tai va bao dam an ninh
- an toan d6 thi khong con ¢ thé giai quyét hiéu qua néu thiéu cac nén tang tich
hop, phén tich va du bao théng minh. Trong bdi canh d6, viéc xay dung Dé an
b6 thi thong minh giai doan 2026 - 2030 1a yéu cau khach quan, nhdm tao
khuon kho tong thé dé t6 chire, diéu phoi va trién khai cac giai phap thong minh
pht hop v6i quy md, dic trung va yéu cau phat trién méi ctia Thanh phd Ho
Chi Minh.

2. Yéu cau dong bd véi dinh hwéng phat trién do thi thong minh ciia
Viét Nam va Quy hoach phat trién Thanh pho.

Pé an Do thi thong minh ctia Thanh phé H6 Chi Minh phai dam bao céc
yéu cau nhu sau:

- Phu hop véi Nghi dinh 269/2025/ND-CP ctia Chinh phii: Dé an do thi
thong minh cta Thanh phd phai bao dam dong bo giita phat trién ha tang k§
thuat d6 thi va ha tang sd, két hop quan 1y d6 thi theo khong gian — dir liéu —
quy hoach, dong thoi dap Gng yéu cau danh gia cip d6 truong thanh do thi
théng minh theo Thong tu s6 03/2026/TT-BXD.

- Gan két voi Quy hoach phat trién Thanh phé H6 Chi Minh thoi ky 2021
- 2030, tim nhin 2050 (theo Quyét dinh 1711/QD-TTg ngay 31/12/2024 cua
Thu tuéng Chinh phua): Quy hoach di xac dinh dinh hudng chién lugc, trong
d6 “Phat trién Thanh phd H5 Chi Minh thanh trung tdm kinh té, tai chinh, dich
vu chau A, phat trién kinh té xanh, vian minh, hién dai” 1a tru cot xuyeén sudt.
Pé 4n d6 thi théng minh cta Thanh phd déng vai trd cong cu trién khai quy
hoach, cu thé héa cic muc tiéu quy hoach thanh chuong trinh, dy an, nén tang
cong nghé va bo chi sb giam sat d6 thi thong minh.

- Bao dam tinh théng nhat, déng bd vo1 Chuong trinh Chuyén d6i s6 quoc
gia dén nam 2025, dinh hudng dén nim 2030 (Quyet dinh so 749/0D-TTg ngay
03/06/2020 ciia Thu tuéng Chinh phu), Chién lugc quéc gia v€ nghién ciu,
phat trién va Gmg dung Tri tué nhan tao dén nim 2030 (Quyet dinh 50 127/0D-
TTg ngay 26/01/2021 cua Thu tudng Chinh phu), Chién luoc dir liéu qubc gia
dén nam 2030 (Quyét dinh sé 1 42/0D-TTg ngay 02/02/2024 cua Thu tuwong
Chinh phi). Bao dam tinh két ndi, twong thich véi cac hé théng co sé dir licu
qudc gia nhu: Dan cu, Doanh nghiép, Dt dai, Xay dung, Giao thong, Tai
nguyén - Moéi truong,..

3. Mbi quan hé giira Chi,é'n lwge Chuyén d6i s6 Thanh phé Dé an Do
thi thdng minh ctia Thanh pho
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- Chién lugc Chuyeén doi s Thanh pho Ho Chi Minh la dinh huéng chién
lugc tong thé, xuyén sudt va bao trium, giir vai trd nén tang trong qua trinh hién
dai hoa phuong thuc quan tri, diéu hanh cia chinh quyén; thic day phat trién
kinh te s0, x hoi sd; hinh thanh hé thong dit liéu, nen tang s, ha ting s va thé
ché s ciia Thanh phd. Chién lugc Chuyen d6i s6 tap trung vao chuyén doi
phuong thire hoat dong cua toan b he théng chinh tri, doanh nghiép va xa hoi
tur moi truong truyen thng sang méi trudng s, 1y dit 1iéu 1am tai nguyén cot
16i, 14y nén tang s6 1am cong cu chi dao va 1ay ngudi dan, doanh nghiép 1am
trung tam phuc vu.

- Viée xay dung va phat trlen do thi thong minh phai dugc trlen khai dong
b, chat ché véi chuyén d6i sd. Chuyén dbi sd 1a diéu kién nén tang; d6 thi
thong minh la két ‘qua tng dung va nang cao. Theo do, Chlen luge Chuyén dbi
s6 cung cap cac yéu t dau vao c6t 161 gdm: ha tAng s6, nén tang sb dung chung,
kho dit li¢u dung chung, nén tang tich hop, chia sé dir li¢u, co ché quan tri dir
ligu, dinh danh va xac thuc dién tir, an toan thong tin va nguén nhén lyc so.
Trén nén tang d6, Pé an D6 thi théng minh t6 chic tich hop, phan tich va khai
thac dir lieu theo khong gian do thi va linh vuc do6 thi, phuc vu cong tac gidm
sat, diéu hanh, du bao vara quyét dinh quan tri d6 thi dua trén dir liéu.

4. Sw can thiét phai phat trién dé thi thdng minh tai Thanh phd Ho
Chi Minh

Thanh phé H6 Chi Minh 14 d6 thi dac biét, trung tam kinh té, tai chinh,
thuong mai, khoa hoc - cong ngh¢ va d6i méi sang tao 16n ciia ca nudc; gitt vai
tro dau tau phat trién ctia ving Péng Nam Bo va c6 anh hudng lan toa trén
pham vi quoc gia.

Trong thoi gian vira qua, trién khai Quyet dinh s6 950/Qb-TTg ngay 01
thang 8 ndm 2018 ctia Tha tuéng Chinh pha vé Phé duyét Dé an phat trién do
thi thong minh bén virng Viét Nam giai doan 2018 - 2025 va dinh hudng dén
nam 2030, Thanh phé H6 Chi Minh da va dang tap trung trlen khai nhleu
chuong trinh, dé an 16n lién quan dén chuyen d6i sb, chinh quyen s6 ha tang
s6, x4 hoi sb, thiic day kinh té s6 dé sin sang hudng dén gia tri cot 15 1a phat
trién d6 thi théng minh.

Tuy nhién, Thanh phd H6 Chi Minh ciing dang d6i dién vé6i nhiéu thach
thire 16n sau sap nhap (Thanh ph6 H6 Chi Minh (cil), Binh Duong va Ba Ria —
Viing Tau) khi quy mé dén s6 16n hon (khoang 14 triéu dan), dién tich tang hon
gap 03 lan, quy mo do thi mo rong va tang déu hang nam. Thanh phé gip nhiéu
bai toan 16n Thanh phd can phai tap trung giai quyet nhu: (1) quan tri va diéu
hanh d6 thi dya trén dir liéu s6 va cong ngh¢ s6 (2) ing dung cong ngh¢ hién
dai, trf tué nhan tao trong céc linh virc trong yéu nhu giao thong, méi trudng, y
té, gido duc,... (3) huy dong ngudn nhén lyc chét luong cao phuc vu xay dung
va phat trién do thi theo hudng hién dai.. ...

Viéc xay dung va trién khai Dé an D6 thi thong minh ctia Thanh phd Hb
Chi Minh 1a y€u cau tat yéu nham:
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-Cu thé héa cac quy dinh cua Nghi dinh s6 269/2025/ND-CP ngay
14/10/2025 Chinh phu v¢ phat trién d6 thi thong minh.

- Nang cao nang lyc quan tri do thi cua Thanh phé theo hudng kip thoi,
chinh xac, minh bach dya trén cong nghé s6 va dir li¢u so, phu hop voi quy mo,
dac trung va yéu cau phat trién méi ctia Thanh pho H6 Chi Minh.

- Cai thién chat luong cung cép dich vu d6 thi, nang cao chat luong séng
cuia nguoi dan va moi truong dau tu, kinh doanh ctia Thanh pho.

IV. Bai hoc tir cic nwéc trén thé gioi

1. Singapore: Bai hoc vé “Hé diéu hanh dir liéu nhat quan” va Ha
tang két ndi van vat

Singapore trién khai chién lugc “Quéc gia Thong minh” (Smart Nation)
v6i quan diém: Dir liéu 1a dong mau ciia do thi. Singapore thiét 1ap nén tang
Smart Nation Sensor Platform (SNSP). Pay la mot mang ludi tich hgp tw
camera giao thong, cam bién muc nudc dén cac cot dén thong minh (Smart
Poles). Ttat ca dit liéu tir cac thiét bi nay duoc tich hop, chuan hoa, chia sé dé
moi co quan déu co thé truy cép va sir dung.

Thanh phé HO Chi Minh can nghién ctru kinh nghiém ctia Singapore &
viéc thiét 1ap mot “Hé diéu hanh dit liéu” chung nham phuc vu cho cong tac
diéu hanh, quan tri Thanh phé.

2. Seoul (Han Quoc): Bai hoc vé “Dan chi s0” va Gan ket cong dong

Seoul dd chuyén d6i mo hinh quan tri “Thanh phd lay ngudi dan lam
trung tdm”. Ho xay dung hé thong Digital Mayor’s Office (Phong lam viéc 5O
cua Thi truong). He thong nay cong khai toan bo chi s6 thyc ctia thanh pho cho
nguoi dan biét. Bic biét, thong qua tmg dung MVOT, nguoi dan co thé tham
gia biéu quyét cac van dé quy hoach d6 thi hodc bao céo su ¢ ngay tai hién
truong. Seoul quan niém rang: 10 triéu dan 13 10 triéu “cam bién thong minh”
gitip chinh quyén van hanh d6 thi.

Mot trong nhitng thach thirc 16n nhéat ciia Thanh phé H6 Chi Minh hién
nay 1a khoang cach dia Iy gifta chinh quyén méi va ngudi dan dja phuong ting
1én do dia ban quan 1y rong hon. Thanh phé HO Chi Minh nén tin dung hién
trang cac "Tram cong dan s6" va Kiosk thong minh dé bién chung thanh cac
diém tuong tac truc tiép. Bai hoc tir Seoul cho thdy Thanh phd can mdt tng
dung "Cong dan sb" c¢o tinh twong tac cuc cao, cho phép ngudi dan giri phan
anh hién truong va nhan duoc phan héi ngay lap tirc. Cong nghé s& 1a soi day
lién két giap thu hep khoang cach dia Iy va hanh chinh, tao su déng thuan xa
hoi trong qua trinh tai cau tric do thi.

3. Barcelona (Tay Ban Nha): Bai hoc vé Quy hoach khéng gian va

M6 phéng Ban sao so
~ Barcelona ndi tiéng thé giGi voi mo hinh "Superblocks" (Siéu khéi). Khi
doi mat voi ap luc do6 thi hoa va 6 nhiém, ho khong chi dung cong nghé phan
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mém ma ding cong nghé dé cai tao khong gian vat 1y. Ho str dung cam bién
IoT dé do luu luong giao thong, tiéng 6n va chat luong khong khi, sau d6 dua
dir liéu vao mo hinh Digital Twin (Ban sao s6) dé gia 1ap cac phuong an quy
hoach. Két qua 1a ho da tai cdu trac thanh coéng cic cum dan cu thanh nhiing
khong gian xanh, uu tién di1 bd ma khong gay nghén mach giao thong toan thanh
phd.

Thanh phé H6 Chi Minh can nghién ctru kinh nghiém ctia Barcelona st
dung Ban sao sd dé thir nghiém cac phuong an quy hoach "trén gidy 40" trudc
khi trién khai thuc té.

4. Thwong Hai (Trung Qudc): Bai hoc vé “Picu hanh tap trung” va
Phéan &rng nhanh quy mo l6m

Thuong Hai quan 1y dan s6 hon 24 triéu nguoi bang mo hinh “Mot mang
lu6i quan 1y - Mot vian phong diéu hanh”. Ho x4y dung Trung tdm diéu hanh
d6 thi (IOC) la noi tich hop dir liéu tir hon 30 s& nganh va hang triéu camera
AL Khi mot su cb xay ra (nhu mot dam chay hoac mdt vu un tac 16m), hé¢ théng
Al ty dong phan tich vi tri, dé xuét cac don vi phan rng nhanh gén nhét va tu
dong diéu chinh dén giao thong dé mé ludng xanh cho xe uu tién.

Thanh phé H6 Chi Minh can nghién ctru kinh nghiém cia Thuong Hai
thiét 1ap Trung tdm diéu hanh thong minh (I0C). Cong ngh¢ Al s€ thay thé quy
trinh bao cdo thu cong giira cac cap, giup toc do phan ng cua chinh quyén
nhanh hon va hiéu qua hon so véi mé hinh truyén théng.

CHUONG II. KET QUA TRIEN KHAI PE AN PO THI THONG
MINH GIAI POAN 2018 - 2025

1. Khai quat chung vé két qua trién khai giai doan 2018 - 2025

Trong giai doan 2018 - 2025, Thanh phé H6 Chi Minh d4 trién khai Dé
an Xay dung Thanh phd H Chi Minh trd thanh d6 thi théng minh song song
v6i Chuong trinh Chuyén d6i s6 ctia Thanh phé. Qua trinh trién khai dugc thuc
hién lién tuc, c6 ké hoach h'fmg nam, g'fm vo1 nhi€ém vu cai cach hanh chinh,
phat trién chinh quyén sb va ung dung céng nghé thong tin trong quan 1y do
thi.

Dén nam 2025, Thanh phd H6 Chi Minh da hinh thanh dugc hé sinh thai
ban dau gom: ha tang s6, nén tang dir liéu, cac hé théng thong tin dung chung
va nhiéu tng dung chuyén nganh phuc vu céng tac quan 1y nha nudc, cung cap
dich vu cong va tuong tac v6i nguoi dan, doanh nghiép. Day la nhu’ng két qua
quan trong, tao nén tang cho phat trién do thi thong minh trong giai doan tiép
theo.

Trén co s& Nghi dinh $6 269/2025/ND-CP cua Chinh phu, viéc danh gia
két qua trién khai giai doan 2018 - 2025 dugc thyc hién theo cac hang phﬁn noi
dung phat trién do thi thong minh quy dinh tai Nghi dinh, nham 1am rd mtrc d6
dap mg, nhitng két qua dat dugc va cic ndi dung con han ché.
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2. Hang muc Quy hoach va phat trién dé thi thong minh
a) Yéu cau theo Nghi dinh s6 269/2025/ND-CP

Nghi dinh s6 269/2025/ND-CP quy dinh phat trién do thi théng minh
phai gin chit véi cong tac quy hoach db thi, quan 1y phat trién khong gian d6
thi trén co so dit liéu, timg budc trién khai mo hinh thong tin d6 thi (CIM) va
tién t&i ban sao s6 do thi dé phuc vu phan tich, danh gia va ho trg ra quyét dinh.

b) Két qua trién khai

Trong giai doan 2018 - 2025, Thanh phd H6 Chi Minh d3 tip trung tng
dung cong nghé sé trong quan 1y khong gian do thi, ndi bat 1a viéc xay dung va
van hanh Ban d6 s6 Thanh phd véi hon 200 16p dit liéu GIS, phuc vu cho cong
tac quan ly dat dai, quy hoach xdy dung, ha ting k¥ thuét, giao thong, méi
truong va nhiéu linh vuc d6 thi khac.

Viéc khai thac dir liéu GIS da hd tro hiu qua cho cic co quan quan ly
trong vi¢c tra ciru thong tin khong gian, giam sat hién trang do thi va ho trg xu
1y cong viéc chuyén mon.

c¢) Panh gid mirc 46 dap ung

~ Mac du da dat dugc lgét qua tich cyc trong viéc ing dung GIS va ban d6
s0, tuy nhién, Thanh pho H6 Chi Mi’nh chua trién khai mé hinh thong tin do thi
(CIM) va chua hinh thanh ban sao s6 d6 thi (Digital Twin). Cong tac quy hoach
va quan ly do thi thong minh hién van chu y€u dya trén dir liéu tinh, chua dap
ung yéu cau mod phdéng, du bao va danh gia tac dong da chiéu.

3. Hang muc Ha tang ky thuit va ha ting s6 do thi
a) Yéu cau theo Nghi dinh s6 269/2025/ND-CP

Nghi dinh 5O 269/2025/ND-CP yéu cau d6 thi thong minh phai co ha tang
k¥ thuat va ha tang s6 dong b0, bao gom trung tam dir licu, ha tang vién thong,
[0T, cam bién va cac hé théng giam sat, bao dam kha ning két ndi, chia sé va
khai thac dir liéu phuc vu quan 1y do thi.

b) Két qua trién khai

DPén nim 2025, Thanh phd HS Chi Minh c6 12 trung tdm dir liéu 10n,
déng thoi chuén bj hinh thanh 04 siéu trung tam dir liéu, ting budc tao lap
mang ludi ha téng dir li€u phuc vu chinh quyén s6 va do thi thong minh. Trung
tam dir 1liéu phuc vu trién khai chinh quyén s6 cua Thanh phé hién van hanh
1.272 may chu, dap Gmg nhu cau khai thac ciia cac hé thong thong tin ding
chung va chuyén nganh.

Bén canh d6, Thanh phé da dau tu va van hanh mang ludi camera giam
sat, cting nhiéu thiét bi cam bién IoT phuc vu cac linh vuc an ninh trét ty, giao
thong, quan tric moi truong, quan ly nang lugng va ha tang k¥ thut do thi. Hé
théng camera duoc trién khai rong khip, trong d6 c6 hon 1.800 camera do Cong
an Thanh phd quan 1y va hang nghin camera tai cap x4, phuong.
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c¢) banh gia mirc d6 dap ung
Ha ting s6 ctia Thanh phd HO Chi Minh duge danh gia 1a phat trién manh,
tao nén tang quan trong cho chuyen d6i s6 va d6 thi thong minh. Tuy nhién,
cac hé thong ha tang nay chu yéu duoc dau tu theo timg linh vuc, ting du an,

chu’a dl}?QC td chirc, van hanh théng nhat theo mot kién tric do thi thong minh
tong the.

4. Hang muc Nén tang dir liéu va quan trj dix liéu dé thi

a) Yéu cau theo Nghi dinh s6 269/2025/ND-CP

Nghi dinh s6 269/2025/ND-CP xac dinh dit li¢u 1a tai nguyén cot 15i ctia
d6 thi thong minh; yéu cau xay dung kho dit li¢u do thi, nén tang tich hop, chia
s¢ dit lieu, quan tri vong doi dit liu va khai thac dit liéu phuc vu ra quyét dinh.

b) Két qua trién khai

Trong giai doan 2018 - 2025, Thanh pho Ho Chi Minh d trién khai Kho
dir liéu dung chung toan Thanh pho, két n61 dir liéu tir cac hé thong thong tin

cua cac so, ban, nganh va dia phuong thong qua Nén tang tich hop, chia s¢ dir
liéu (LGSP), lién thong két ndi véi Nén tang tich hop, chia sé dir liéu qudc gia.

Thanh pho dd ban hanh Chién luoc quan tri dir licu, danh muc co s¢ di
liéu dung chung va danh myc dir liu mo; da tich hop 30/45 co so dir liéu dung
chung va cong bo 70/91 tap dir liéu mé trén Cong dit liéu Thanh phd.

c¢) Banh gia mirc do dap ung

Thanh phé H6 Chi Minh di trién khai cac nén tang co ban phuc vu vén
hanh Kho dir li¢u dung chung cﬁgl Thanh pho, lién thﬁng, két qéi, chia sé dir
liéu phuc vu céng tac chi dao, di€u hanh ctia Thanh phd, tao nén moéng quan
trong can thi€t cho viéc phat trién dit li¢u phuc vu phat trién do thi thong minh.
Tuy nhién, dir liéu hién nay chua dugc tmg dung sau cho phan tich nang cao,
du bao va ho trg ra quyét dinh chién luogc.

5. Hang muc Quan trj va diéu hanh d6 thi thong minh

a) Yéu cau theo Nghi dinh s6 269/2025/ND-CP

Nghi dinh s6 269/2025/ND-CP yéu cau xiy dyng mé hinh quén trj do thi
thong minh tich hop, trong d6 Trung tam giam sat, diéu hanh do thi thong minh
(IOC) doéng vai tro hat nhan, thyc hién di€u hanh da nganh, thoi gian thuc va
dua trén dir lidu.

b) Két qua trién khai

“Trong giai doan 2018 - 2025, Thanh ph6 HO Chi Minh d trién khai nhiéu
h¢ thong phuc vu cong tac quan 1y, diéu hanh nhu: h¢ thong quan ly van ban va
diéu l}émh dung chung cho 168/168 xa, phuong, hé thong hoi nghi truc tuyén,
cac nén tang bao cao, gidm sat chuyén nganh.

_ Thanh phé) dang trién khai thué dich vu cong nghé thong tin dé thiét lap
nén tang két no1, dong bo va khai thac dir liéu phuc vu cong tac chi dao, diéu
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hanh d6 thi thong minh.

c¢) banh gia mtrc d¢ dép ung

Thanh phé H6 Chi Minh d4 trién khai Trung tdm giam sat, diéu hanh d6
thi thong minh (I0C) (giai doan 1). Tuy nhién, viéc dleu hanh van chu yéu dua

trén bao cao tong hop theo nganh, chwa dap tng yéu cau diéu hanh thoi gian
thuc, diéu hanh theo kich ban va dy béo.

6. Hang muc Dich vu va linh vuee d6 thi thong minh
a) Yéu cau theo Nghi dinh s6 269/2025/ND-CP

Nghj dinh s0 269/2025/NP-CP yéu cau phat trién céc dich vu do thi
thong minh trong cac linh vyc hanh chinh cong, giao thong, y té, gido duc, moi
truong, an ninh - an toan, bao dam phuc vu t6t hon cho nguoi dan va doanh
nghiép.

b) Két qua trién khai

Thanh phé H6 Chi Minh d4 trién khai Hé théng thong tin giai quyét tha
tuc hanh chinh, két néi Céng Dich vu cong Quéc gia; Cong thong tin 1022 tiép
nhan, xu ly phan anh cua nguoi dan; Téng dai lién thong 113 - 114 - 115 phuc
vy ing ciru khan cap, hé théng giam sat van tai hanh khach cong cong; cic nén
tang y té, gido duc s0,.

c¢) banh gia mirc do dap ung

Cac dich vy d6 thi thong minh cua Thanh phé da phat huy hiéu qua rd
rét trong phuc vu nguoi dan va doanh nghiép. Tuy nhién, cac hé thong nay hién
chua duoc tich hop sau vao mé hinh diéu hanh d6 thi théng minh tong thé, chua
khai thac triét dé dir liéu dé phuc vu phan tich, dy bao va toi uu héa dich vu.

7. Danh gia chung

Trong giai doan 2018 - 2025, Thanh phd Hd Chi Minh d3 xay dung duoc
nén moéng quan trong cho phat trién do thi thong minh, dic biét 13 vé ha ting
s6, dit liéu va dich vu cong truc tuyén. Tuy nhién, khi dbi chiéu day du véi cac
ndi dung quy dinh tai Nghi dinh sé 269/2025/ND-CP, Thanh phé chua dap tng
day du cac yéu cau vé mo hinh tong thé, quy hoach s6, diéu hanh tich ‘hop va

khai thac dir li¢u thong minh, dat ra yeéu cau can thiét phai xay dyng Dé an D6
thi thong minh giai doan tiép theo theo khung phap 1y méi.

(Bdo cdo chi tiét dinh kém Phy luc 2)

~ CHUONG III. XAY DUNG THANH PHO HO CHi MINH TRO
THANH PO THI THONG MINH GIAI POAN 2026 — 2030, TAM NHIN
DEN 2035

. Quan diém va pham vi cia D¢ an
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1. Quan diém

Phat trién d6 thi thong minh duoc xdy dung trén nguyén tic ldy nguoi
lam trung tdm, bao ddm moi hoat dong quan tri, diéu hanh va cung cép dich vu
do6 thi hudéng téi muc ti€u nang cao chat luong séng, muc tiéu cai thién chat
luong séng, tdi wu hoa cac dich vy, tién ich phuc vu ngudi dan; tao diéu kién
cho nguoi dan tham gia trong qua trinh quan tri, van hanh, giam sat phat trién
do thi thong minh. Ha tang va dich vu s0 cua do thi thong minh phai chu trong
yéu cau vé cong bang sd, giam thiéu khoang cach sd.

Phat trién do thi thong minh khong chi la img dung cong ngh¢ ma la
chuyén d6i phuong thirc quan ly, diéu hanh ctia chinh quyén; 1a qué trinh doi
ma1 mo hinh quan tri nha nudc, ddi mGi mé hinh quan tri do thi, theo d6 huéng
dén d6 thi duoc quan tri va van hanh theo mo6 hinh do6 thi thong minh, dya trén
dir liéu va cong nghé sd.

Phat trién d6 thi thong minh phai gan két chit ch& voi muc tiéu phat trién
bén vitng va huy dong da dang ngudn luc. Phat trién hai hoa cac muc tiéu phat
trién do thi bao dam chét luong, thong minh, két ndi, hicu qua, bén ving. Huy
dong va sir dung hiéu qua moi ngudn luc hop phép tir nha nudce, doanh nghiép,
xa hoi va cong dong dan cu, thuc day hop tac cong tu trong phat trién do thi
thong minh.

Phat trién do thi thong minh phai dam bao dap (mg céc nguyén tic vé
bao dam an toan, an ninh thong tin, bao v¢ thong tin cua t6 chure, nguoi dan,
bao vé chi quyén qudc gia trén khong gian mang, bao dam qudc phong an ninh.

Viéc trién khai d6 thi thong minh phai phdi hop dong bo, da nganh, chi
trong sir dung ca giai phap cong ngh¢ va phi cong ngh¢; rng dung cac cong
ngh¢ hién dai, déng b0, c6 khd ndng mé rong, lién thong, tuong thich voi nhiéu
nén tang, bao dam kha ning tuong tac hoat dong dong bo cia d6 thi théng minh
cling nhu giira cac d6 thi théng minh; phu hop voi dic diém riéng cua timg do
thi, mtrc do phat trién cua tung khu vuc trong do thi.

Phét trién do thi thong minh phai dugc thuc hién trén co so ké thira va
khai thac hiéu qua cac két qua cua Chién lugc Chuyén d6i s6 ctia Thanh phd,
khong dau tu tring lap ha ting, nén tang sd; dong thoi to chic lai cac hoat dong
diéu hanh d6 thi theo hudng tich hop, 1ién thong va dya trén dir licu.

Viéc trién khai DPé an d6 thi thong minh phai bao dam tuan thi cac quy
dinh cua phép luat, dic bi¢t 1a Nghi dinh sé 269/2025/ND-CP cua Chinh phu,
pht hop v6i Khung kién trac ICT phat trién d6 thi thong minh quc gia, bao

dam tinh dong bd, kha ning md rong, an toan thong tin va bao vé quyén riéng
tu.

2. Pham vi cia Dé an

D& 4n duoc trién khai trén toan dia ban Thanh pho Ho Chi Minh, bao
gom:
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- Cac co quan nha nudc, t6 chirc chinh tri - xa hoi, don vi su nghi¢p cong
1ap trén dia ban Thanh pho;

- Céc t6 chirc, doanh nghiép va ngudi dan tham gia, khai thac va thy
huong cac dich vu d6 thi thong minh.

I1. Nguyén tic trién khai Dé an do thi thong minh

1. Nguyén tic tuan thu phap luat va thong nhat quan 1y: Viéc xay dung
va van hanh d6 thi thong minh phai tuan tha ddy du cac quy dinh cua phap luat;
bao dam su théng nhét trong chi dao, diéu hanh cua Uy ban nhin dan Thanh
phd va su phéi hop chit ché giita cac so, ban, nganh, chinh quyén céac cap; dam
bao khong trung 1dp chiric nang, nhiém vu gitta cdc co quan trong viéc quan tri,
van hanh do thi thong minh.

2. Nguyén tic 1ay dir lidu lam nén tang: Dir liéu duoc xac dinh 1 tai
nguyén quan trong cua do thi; viéc thu thap, quan tri, chia s¢ va khai thac dir
lidu phai duoc t6 chure thdng nhét, bao dam tinh chinh xéc, kip thoi, dung chung
va phuc vu truc tlep cong tac chi dao, diéu hanh d6 thi.

3. Nguyén tic lién thong, tich hop va ding chung: Cac hé thong thong
tin, nén tang cong ngh¢ phuc vu do thi thong minh phai bao ddm kha nang két
ndi, tich hop, lién thong vai cac hé théng hién c6 ctua Thanh phd va cac nén
tang quéc gia theo Khung kién trac ICT phat trién d6 thi thong minh quoc gia,
han ché toi da dau tu phan tan, cuc bo.

4. Nguyén tic bao dam an toan thong tin va bao ve quyén riéng tu: Viéc
trién khai d6 thi thong minh phai tuan thu cac quy dinh vé an toan thong tin, an
ninh mang va bao vé dit liéu c4 nhan, bao dam quyén riéng tu cia ngudi dan
trong qua trinh thu thap, xtr Iy va khai thac dir ligu.

5. Nguyén tac trién khai theo 19 trinh, phu hop ngudn lyc: Cac nhiém vy,
giai phap trong Pé an dugc trién khai theo 16 trinh, phu hop voi diéu kién thuc
té va nguodn lyc ctia Thanh phd; wu tién cac nodi dung co tinh nén tang, tao hiéu
qua lan téa va kha ning mo rong trong céac giai doan tiép theo.

6. Nguyén tic dam bao vai tro, trach nhiém ngudi ding dau cia cac co
quan, don vi: Cac nhi¢m vu trong P& an can dugc phan cong nhiém vu rd rang
gitra cac co quan, don vi, tranh trung 1ap, chong chéo. Pac biét tdng cuong vai
tro, trach nhiém cua nguoil ding dau cac co quan, don vi trong chia sé, khai
thac dir liéu va van hanh hé thong d6 thi thong minh.

I11.Muc tiéu phat trién d6 thi thong minh dén nim 2030 va tam nhin
dén nam 2035

1. Muc tiéu tong quat

Xay dung Thanh phé HO6 Chi Minh tré thanh d6 thi théng minh, phat
trién bén virng theo moé hinh tang truéng xanh, quan tri d6 thi dua trén dir licu
va cong nghé so, gép phan nang cao hiu luc, hi¢u qua quan 1y nha nudc; cai
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thién chat lugng cung cép dich vu do thi; nang cao chat lugng séng cua nguoi
dan va nang lyc canh tranh cua Thanh pho.

Pén nim 2030, Thanh phdé HO Chi Minh phan dau lot Top 50 d6 thi thong
minh thé gii. Pén nam 2035, Thanh phé HO Chi Minh phan dau tro thanh mot
trong 03 trung tam diéu hanh db thi thong minh cap quéc gia, giit vai tro hat
nhan diéu phéi dit liéu, cong ngh¢ va d6i méi sang tao ciia ca nudc; ting budc
dat muc d9 truong thanh cao nhat cua do thi thong minh theo cac khung danh
gia quoc t€ phu hop, tiém can cac do thi thong minh tién tién trong khu vyc
chau A - Thai Binh Duong.

2. Muc tiéu cu thé dén nim 2030

a) Nhém nhiém vu vé quén tri va diéu hanh dé thi théng minh

‘ Hoan t}lién mo hinh quan tr1 do thi thong miqh dua trén dir li€u, bao dam
diéu hanh thong nhat, lién thong, da nganh va da cap.

Xay dyng va van hanh Trung tam giam sat, diéu hanh do thi thong minh
(IOC) theo mo6 hinh chuan, két no1 thoi gian thyc véi cac hé thong thong tin cua
s@, nganh, dia phuong.

Thiét 14p co ché minh bach, giam sat xa hoi va sy tham gia cua nguoi
dan, bdo dam nguoi dan de dang tiép can thong tin quyét dinh, phan hoi va
d6ng hanh cung chinh quyén.

b) Nhém nhiém vu vé dir li¢u d6 thi va nén ting s6 dung chung

Xay dung nén tang dit liéu d6 thi thong nhat, dung chung, 1am “ha tang
mém” cot 101 cho toan bo hoat dong quan tri, di€u hanh va cung cap dich vu do
thi.

Chuan hoéa kién trac dit liéu, tur dién dit liéu, quy che quan tri va chia se
dir liéu theo cac khung kién triic qudc gia va thong 1é qudc té.

Day manh két n01, tich hop va khai thac dir liéu lién nganh, phuc vu phan
tich, du bao va ra quyét dinh dya trén dir liéu.

¢) Nhém nhiém vu vé ing dung cong nghé va dich vu dé thi thong
minh

Phat trién cac dich vu d6 thi thong minh 1iy ngudi dan 1am trung tam,
bao gom giao thong, y té, gido duc, moi truong, van héa — du lich, an sinh xa
hoi va cac dich vu cong ich do thi.

Nang cao chét luong va murc d6 hai 1ong ctia ngudi dan dbi voi dich vu
do thi; bao dam ti€p can cong bang, bao trum va khong ai bi bo lai phia sau.

Ung dung cac cong nghé méi nhu AL ToT, phan tich dit liéu 16n, ban sao
s0 (Digital Twin) dé€ t6i uvu van hanh do thi.
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d) Nhém nhiém vu vé ha tang so, an toan va bao trum

Phat trién ha tng vién thong, internet bang rong, [oT db thi déng bo, phu
trum va c6 do tin cdy cao.

Bao dam an ninh, an toan thong tin va bao v¢ dir li€u ca nhan cho toan
b0 h¢ thong do thi thong minh.

Thu hep khoang cach s, ning cao ning luc sd cua nguoi dan va luc
luong lao dong, xay dung cong dong cong dan s6 chu dong tham gia quan ly
va phat trién do thi.

3. Chi tiéu chii yéu

a) Ha tang so

- 100% khu vuc cong cong co6 Wifi mién phi tdc do cao.

- Phu séng 5G dat 95% dén sd, thi diém 6G tai khu vuc trong diém.

b) Dit liéu va nén tang sb

- 70% hé théng thong tin ctia Thanh phd van hanh trén nén tang dién toan
dam may.

-80% co so dir lidu cua Thanh phd duoc s6 hoa va lién thong téi Trung
uong.

-85% dir liéu cua cac ban, s¢, nganh duoc tich hop voi Nén tang tich
hop, chia s¢ dir licu Thanh pho (LGSP).

¢) Dich vu cong va chinh quyén so

-100% ho so, két qua giai quyét thi tuc hanh chinh duoc s6 hoa.

- 1‘00% dich vu cong truc tuyén toan trinh trén téng s6 thu tuc hanh chinh
co du dieu kién.

- 85% hd so thi tuc hanh chinh xir Iy truc tuyén.

- 70% ngudi dan trudng thanh cé chit ky sb hodc chit ky dién tir ca nhan.

d) Quy hoach - xay dung

- 100% d6 an quy hoach d6 thi 14p méi, diéu chinh c¢6 ndi dung tich hop
giai phap d6 thi thong minh.

- 1‘00% dd an quy hoach do6 thi va ndong thon duoc 1ap, tham dinh, quan
1y trén nén tang GIS.

- 70% cong trinh xdy dung mai cap II trd 18n c6 ap dung mo hinh théng
tin cong trinh (BIM).

- Co it nhat 01-02 khu d6 thi méi/khu dé thi cong nghé dugc cong nhan

dat cap d6 truong thanh do thi thong minh.
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d) Giao thong - An ninh trat tu

100% dén tin hiéu giao thong tai cic tuyén dudng truc chinh va cac
nut giao trong di€m dugc tich hop dir li¢u theo thoi gian thuc; phat hién sém
un tac, tai nan; canh bao va ho trg diéu hanh giao thong linh hoat.

100% phuong tién cong cong chuyén d6i sang ning luong xanh va
tich hop h¢ thong vé dién tir lién thong.

, 100% cac tuyén duong va khu vuc cong cong trong diém cua Thanh
pho dugce trang bi camera thong minh nham giam t0i pham dudng pho va rat
ngan thoi gian di€u phoi g cuu.

e) Y té - gido duc
100% ngudi dan c¢6 hd so strc khoe dién tu.
100% co s y té kham chira bénh tir xa.
100% hoc sinh, giao vién c6 tai khoan hoc tap $6.
100% hoc ligu s6 cot 18i duge s6 hoa.
g) Moi trudng
100% dir liéu quan trac moi trudng, dit liéu quan 1y thoat nudc thai, giam
sat chat luong nudc xa thai dugc giam sat tap trung theor thot gian thuc, phuc
vu viéc phan tich dua ra cac canh bao cé nguy co vé€ su ¢c0 mdi trudong.
(Chi tiét dinh kém Phy luc 1).
IV. Khung Kién tric tong thé dé thi thong minh
1. Khung Kién tric tong thé dé thi thong minh Thanh phé Hé Chi
Minh
1.1. M6 hinh kién tric tong thé d6 thi thong minh Thanh phé Hé6 Chi
Minh
Mo hinh d thi thong minh Thanh pho Ho Chi Minh dugc xdy dyng theo
Khung kién tric ICT phat trién do thi thong minh quoc gia, bao gom cac 16p
kién trac chinh, c6 moi1 quan hé chat ,ché va van hz‘nlh thong nh@t, tu thu thap
dir liéu, xur Iy — phan tich, dén cung cap dich vu va ho tr¢ ra quyét dinh.
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M@ hinh dé thi théng minh Thanh phé H6 Chi Minh
1.2. Cac 16p thong tin

1.2.1. Lép Tam nhin va muc tiéu

Hé théng
théng tin,
co so dir
lidu quéc

gia

LGSP

Hi théng thang tin,
i Bdr O4F liga tai
dja phuromp

a) TAm nhin: Xay dung do thi thong minh phat trién bén viing dya trén
nén tang cong nghé sé va dir liéu s6; 1ay nguoi dan lam trung tam, lay hiéu qua
hoat dong lam thudc do; huéng téi mot do thi dang séng, van minh, hién dai,
phu hop véi ban sic, dic thu cua dia phuong.

b) Muc ti€u: Kién trac ICT phai hd trg dat duoc toi thiéu 04 muc tiéu tru
cOt phat trién do6 thi thong minh trong d6 bao dam 16ng ghép cac tiéu chi phat trién

bén vimg theo bo tiéu chuan ESG (Moi trudng —

tiéu tru cot:

Xa hoi — Quan tri) vao cac muc

- Nang cao hiéu qua quan tri d6 thi: Chuyén doi tir quan 1y theo quy trinh
truyén thong sang quan tri dua trén dir liu; Ty dong hoa cac tac vu gidm sat va

canh bao sém.
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- Phét trién kinh té bén virng: Tao moi truong thuan 1gi cho kinh té 0, kinh
t€ chia sé va khoi nghi€p d61 méi sang tao; nang cao nang luc canh tranh cua dia
phuong.

- Nang cao chat lugng cudc song: Cai thién cac chi sO v€ mdi truong,
giao thong, y té, gido duc; ddm bao an sinh xa hdi va an ninh trat tu.

- Téi uu hoa ngudn lyc: Str dung hiéu qua tai nguyén thién nhién, ning
lwong va ha ting k¥ thuat thong qua cac giai phap giam sat va diéu khién thong
minh.

1.2.2. Lop Nguoi dung

L6p Nguoi ding st dung bao gom cac tac nhan tham gia str dung cac
dich vy, trng dung cua do thi thong minh. Bao gom:

-Quan ly: tryc tiép khai thac, su dung thong tin, dir liéu tir cac dich vu
thong minh trong hoat dong chi dao, di€u hanh hang ngay.

- Van hanh: La don vi van hanh cac dich vu va quan tri dit li¢u cua do thi
thong minh.

~ -Cong dan, doanh nghiép: La cac d6i twong c6 thé truc tiép hodc gian
ti€p st dung cac két qua/dich vu thong minh do dia phuong trién khai

1.2.3. Lép Kénh giao tiép

Cac kénh giao tiép bao gom phuong thirc giao tiép tai cac Trung tim
phuc vu hanh chinh cong, BO phan mot cura va cac kénh s6 nhu kiosk, dién
thoai, tin nhén, thu dién tu, ung dung trén dién thoai thong minh, ing dung trén
may tinh dé ban (Desktop), g dung web hodc céc thiét bi khac.

1.2.4. Lép Nghiép vu

L6p nghiép vu cung cip cac tng dung thong minh va kha ning tich hop
Xuyén subt cac linh vuc cung voi1 su hd trg tir cac 16p bén dudi. Cac ing dung
dén tir cac linh vuc khac nhau nhu quy hoach d6 thi thong minh, xay dung va
quan 1y ha tang d6 thi théng minh, cac tién ich d6 thi thong minh,...

1.2.5. Lop Tri thire do thi thong minh

Lép tri thie d6 thi théng minh nhim dinh hudng cach xay dung cac mo
hinh dir liéu, tr1 thirc cia Thanh phé, déng tho1 xac dinh céac hoat dong cot 16
trong cong tac lién thong, khai thac hi€u qua dir li€u, dich vu da linh vuc gitp
g dung tri thie trong van hanh d6 thi thong minh va hd trg ra quyét dinh, tir
d6 gop phan chuyén d6i mé hinh quan 1y dya trén dir liéu roi rac sang quan tri
dua trén tri thirc va hiéu biét tong thé, toan dién. Viéc trién khai 16p tri thirc d6
thi théng minh tai cac dia phuwong bao dam tuan thi cac quy dinh va huéng dan
tai Quyét dinh s6 2439/QD-TTg ngay 04/11/2025 cua Thi tuéng Chinh phu
ban hanh Khung kién trac dir liéu qudc gia, Khung quan tri, quan 1y dit liéu
qudc gia, Tur dién dit liéu dung chung (Phién ban 1.0).

Lép tri thirc d6 thi thong minh duoc chia lam 2 thanh phan chinh:
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a) Mo hinh tri thirc do thi thong minh

Cung Cap hé thong khai niém va ngir nghia chung cho do thi. Thanh phan
nay ho tro dién giai moi quan hé gitra cac dbi tugng thuc thé, déng thoi dam
bao kha nang lién thong va hiéu théng nhét gitra cac linh vuc va hé théng khac
nhau.

M® hinh dit liéu tri thie duoc hinh thanh tir cac md hinh khai niém cét
i cua d6 thi, mo ta cac d6i twong, khai ni¢m chung, thudc tinh co ban va moi
quan hé cdt 16i dua trén cac co so dit lidu nén tang: Vi du CSDL Dan cu (Con
ngudi), Doanh nghiép (T6 chirc), Dat dai (Vi tri, tai san), Dich vu... va cac mdi
quan hé co ban nhu Con nguoi thuge t6 chire, Con ngudi s& hiru tai san, To
chtic cung cap dich vu cho Con ngudi.... Dua trén cac md hinh khai niém cét
16i va mdi quan hé cua chdng, tiy chinh, mé rong dinh nghia cic mé hinh dir
liéu tri thirc theo timg linh vuc chuyén nganh (Giao théng, Y té, Giao duc, Moi
trudng,...) (Tham chiéu theo Tiéu chudn Viét Nam TCVN 14168:2024 D6 thi
thong minh - Hudng dan thiét Idp mé hinh lién théng dit liéu”).

Dé dam bao mo hinh tri thirc vira chuan héa vira linh hoat va thich tung
khung kien tric cung cap cac ky thuat, phuong phap chuan dé biéu dien mo
hinh va cai tien mo hinh dix liéu, tri thic thong qua cac ky thuat chinh:

i) Ban thé hoc d6 thi: Xy dung tap hop céc khai niém, dinh nghia va moi
quan h¢ gitra cac thug thé trong do thi (Yi du: Pinh nghia "Un tac giao ‘ghéng"
1a gi? N6 quan h¢ thé nao voi "Thot tiet" va "Mat d¢ xe"?). Thanh phan nay
phai tuan thu chat ché Tur dién dir liéu dung chung qudc gia.

i) Do thi tri thirc: M6 hinh héa dit liéu dudi dang mang ludi cac nat (thue

thé) va canh (quan h¢), cho phép truy van cac mdi lién hé phirc tap ma CSDL
truyén thong khéng lam duoc.

b) Nén tang quan ly tri thirc

Pong vai tro trién khai cac giai phap céng nghé dua trén mé hinh tri thirc
dugc dinh nghia. Nén tang nay hd trg khai thac dir liéu, phan tich dén @ng dung
thuc té va phan hdi nguoc tro lai I6p md hinh tri thac, gitp md hinh tri thac
lien tuc dwoc cap nhat, hoan thién va thich wng vai su phat trién cua do thi
thong minh. Nén tang nay gém 05 khdi chiic nang chinh:

i) Thu thap ngudn dir liéu:
- Chtic nang: Xac dinh va két ndi da dang cac ngudn dir liéu dau vao.

- Thanh phan: Dit liéu cdm bién (IoT), dif liéu ctia co quan nha nudéc, dit
liéu mang xa hdi va dir liéu do cong dong dong gop.

ii) Hop nhat va xtr Iy dit liéu:
- Chtrc nang: Lam sach, chuan héa va tich hop dir lidu.

- Hoat dong: Trich xuét thong tin va hop nhat dit liéu tir nhiéu ngudn dé
loai bé nhiéu va su khong nhat quan.



23

ii1) Xay dung va quan 1y tri thic:
- Churc ndng: Luu trir va duy tri tri thirc.

- Hoat dong: Xay dung va cap nhat d6 thi tri thirc; Quan 1y phién ban cua
ban thé hoc; BPam bao chat luong tri thurc.

1v) Kham pha va suy luén tri thtrc:
- Chtrc nang: Tao ra tri thirc mdi va gia tri gia tang tu tri thire da co.

- Hoat dong: Tim kiém céac quy luat, xu huéng an trong dit lidu 1on. Sir
dung céc luat logic dé tuy dong dua ra canh bao hoac dé€ xuat (Vi du: Suy luan
nguyén nhan ngép lut tr dir li¢u mua va triéu cuong).

v) Dich vu tri thirc va iing dung:

- Churc nang: Cung cap dau ra cho nguoi dung cudi va cac hé thong
nghiép vu khac.

- Hoat dong: HO tro ra quyét dinh cho Lanh dao; Hé1 dap thong minh cho
nguoi dan, doanh nghi€p va truc quan hoa dir licu.

1.2.6. Lép Dich vu nén tang

Céc thanh phan dich vu nén tang dugc xay dung dudi dang cac “nén tang
dong” cho phép dé dang tich hop dit li¢u va xay dung cac module churc nang
ma&i hodce tuy chinh quy trinh nghié€p vy, ddm bao tinh ké thira va tiét kiém.

a) Nén tang truc quan hoa dir liéu: La thanh phan cho phép thuc thi
chirc nang hién thi cac canh bao su kién da duogc thiét l1ap trong IOC hoac céc
thong tin, chi s6 phuc vu giam sat, diéu hanh 1én cac man hinh theo ddi duéi
dang cac bang diéu khién k¥ thuat s6 (Dashboard), cac bao cao théng ké hoac
phan tich s6 liéu theo chi sb KPIs. Cac thong tin phuc vu Truc quan héa dit liéu
s& duoc thyc thi/cung cap boi cac phan mém ciia IOC theo timg bai toan nghiép
VU

b) Quy trinh diéu hanh SOP: Cho phép theo ddi, giam sat cac ludng
nghiép vu xir Iy trong viéc phat trién cac dich vu d6 thi thong minh va bao dam
cac quy trinh nghiép vu tuan thii cac quy tic va quy trinh d3 dugc ciu hinh,
thiét lap.

¢) Quéan 1y KPIs diéu hanh: Cho phép quéan 1y cac chi sd phuc vu giam
sat, chi dao, diéu hanh cho 1anh dao va cac can bd giam sat, diéu hanh cac cép.
Céc chi s6 hiéu suat nay 1a thude do da duogc thiét 1ap dé phuc vu dinh luong,
theo ddi, giam sat phuc vu canh bao mot hodc mot tap cac sy kién/tinh hudng
hodc danh gia mtc d6 hoan thanh muc tiéu dugc thiét 1ap trude phuc vu cong
tac chi dao, diéu hanh.

d) Nén tang tong hop, phan tich dir liu: Nén tang tong hop, phan tich
dir liéu dap tng day du cac yéu cau co ban vé chirc nang, tinh nang ky thuat
theo hudng dan cua B Khoa hoc va Cong ngh¢ tai Quyet dinh s6 2463/Qb-
BTTTT ngay 15/12/2023 ctia Bo Thong tin va Truyén thong (nay 1a Bo Khoa
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hoc va Cong ngh¢) ban hanh yéu cau co ban vé chtrc nang, tinh ning ki thuat
cuia nén tang tong hop, phan tich dit li€u (phién ban 1.0).

d) Nén tang Ban d6 s6: La thanh phan cho phép tao lap, xay dung nén
ban d6 phuc vu viéc viéc gidm sat, theo doi truc quan cac 16p dit liéu chuyén
nganh da duoc s6 hoa trén nén ban do sb phuc vu cac kich ban diéu hanh nhu
kich ban giam sat diéu hanh ngap lut; kich ban giam sat diéu hanh an ninh trat
tu, an toan giao thong; kich ban giam sat diéu hanh quy hoach d6 th. .

e) Nén tang Al cip tinh: Dich vu AI dung chung trong pham vi tinh,
thanh phd, cung cap nang lyc tinh toan, mo hinh va cong cu phat trién img dung
dé phuc vu chinh quyén s6, d6 thi thong minh, kinh té s6 va dich vu cong. Dya
vao nén tang nay, thanh phé s& van hanh nhu mot hé thdng c6 kha nang hoc
h01 du bao va tu tdi wu dya trén tri tu¢ nhan tao, dong vai tro nhu “hé than kinh
s6” gitip do thi thich tmg linh hoat, t6i wvu quan tri — van hanh — dich vu.

g) Dich vu quan ly dir liéu: Dich vu quan 1y dir liéu bao gdm ba chirc
nang chinh:

- Céng dir liéu md: Cho phép cong khai, truy cap va sir dung cac dit liéu
mo phuc vu phat trién d6 thi (quy hoach, giao thong, méi truong...) tir cac co
quan quan 1y nha nudc, thic day minh bach, d61 méi sang tao va phat trién Gmg
dung.

- Quan 1y dich vu chia sé dir liéu: Thiét 1ap chinh sach, két ndi vé viéc
trao d6i dit liéu gilta cac co quan nha nudc (S¢, Ban, Nganh) véi cac don vi
mong mudn khai thac dir liéu. Trong qua trinh van hanh, phai thuc hién cac
bién phap xac thyc, ma héa, t6 chtrc phan quyén chit ché va kiém soat nghiém
ngit quyén truy cap nham bao mat va bao vé thong tin.

- Quan 1y API: Quan tri vé mit k¥ thuat, két ndi va 1a diém tiép nhéan duy
nhat cho moi yéu cau dit liéu, ddm bao dir licu tra qua API tuan thu cac ti€u
chuan k¥ thuat vé iimg dung cong ngh¢ thong tin trong co quan nha nudec.

1.2.7. Lép Di lidu

Dt li¢u do thi thong minh phéai dugc quan 1y theo mdt vong doi hoan
chinh, bao dam két ndi, chia sé, an toan va duoc st dung lam co s& cho viéc ra
quyét dinh. Hé thong dir liéu do thi dugc phan loai va chuan hoa thanh céc
nhém chinh sau:

- Dt li¢u tho: Tap hop dit ligu nguyen ban duoc thu thap truc tiép tir ha
tang IoT, camera giam sat, cam bién moi truong... Dir liéu nay dong vai tro 1a
dau vao cho cac quy trinh 1am sach va phan tich chuyén siu.

- Dit liéu chuyén nganh: Bao gdm CSDL nghiép vu cta cac S&, ban,
nganh (Y té, Gido duc, Giao thong, Tai nguyén mdi trudng...). Pic biét chu
trong CSDL nén tang GIS 1am co sé tham chiéu toa d6 khong gian cho cac 16p
dir 11éu khac.
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- Co s¢ dit liéu d6 thi thong minh: La tai nguyén dung chung ctia Thanh
phd dugc xdy dung va quan tri theo quy dinh tai Diéu 19 Nghi dinh sO
269/2025/ND-CP ngay 14/10/2025 cua Chinh phu, dugce két ndi, chia sé dir liéu
hai chiéu véi co so dir liéu tong hop quoc gia va cac co s¢ dir licu quoc gia
khéc, tich hop va chuan héa tur cac nguon dir liéu chuyén nganh va quoc gia
theo quy dinh tai Nghi dinh s6 278/2025/ND-CP ngay 22/10/2025 cta Chinh
phu va theo mé hinh két ndi tai Quyét dinh s6 2439/QD-TTg ngay 04/11/2025
ctia Thi tudng Chinh phu. Tai cép dia phuong, dit liéu dugc két ndi théng qua
Nén tang tich hop, chia s¢ dit li¢u (LGSP) dé phuc vu chi dao, diéu hanh lién
nganh.

- Dit liéu phyc vu diéu hanh: Céc chi s6 KPI tong hop, dit liéu bao céo
phuc vu Trung tdm diéu hanh thong minh (I0OC) giam sat hoat dong kinh té -
xa hoi.

- Dir liéu mo (Open Data): Cac tap dir liéu dugc cong b cong khai dé
nguoi dan va doanh nghiép cung khai thac, thiic day hé sinh thai d61 mdi sang
tao.

1.2.8. Lép Tich hop

Bao gom cac thanh phan tng dung cho phép tich hop, két ndi véi cac hé
théng thong tin/co s& dir liéu ndi bo hoac bén ngoai dé tich hop, chia sé trao
d6i thong tin, dit liéu phuc vu giai quyét cac bai todn nghiép vu cia dia phuong.
Lép tich hop can bao dam céc thanh phan:

a) Nén tang két noi thiét bi IOT:

Poéng vai tro trung tam trong viéc két ndi, quan 1y va van hanh cac thiét
bi cam bién, thiét bi ngoai vi va dit liéu thoi gian thuc trong do thi théng minh.
Nén tang két ndi thiét bi IoT (IoT Platform) cho phép thu thap dir liéu tir cac
thiét bi khac nhau thong qua nhiéu giao thuc (MQTT, CoAP, LwM2M,...),
dong thoi cung cap kha nang quan Iy thiét bi, dinh danh, diéu khién tir xa, cap
nhat phian mém va cau hinh. Nén tang nay con hd tro xir Iy dit liéu tai bién
(edge computing), phat hién bat thuong va tich hop voi cac hé thng phan tich,
hé thdng canh bao, dashboard van hanh va nén tang Al IoT Platform 1a 16p
trung gian két ndi gilta ha tang cam bién va cac tmg dung d6 thi thong minh
(giao théng, mdi truong, an ninh, chiéu sang,...).

b) Nén tang quan ly video (VMS):

L4 nén tang trung tim dé quan 1y, luu trit va phan tich hinh anh tir cc
camera giam sat. Hé théng cho phép thu nhan va xir 1y ludng video tir camera
theo thoi gian thuc; hd trg xem truc tiép, xem lai, trich xuat béng chung va ghi
hinh theo su ki¢n. VMS hi¢n dai tich hop cac cong ngh¢ phan tich hinh anh
thong minh (Al video analytics) nhu nhan di¢n khuén mat, nhan dang bién sb,
phat hién dam déng, xAm nhap trai phép, hanh vi bat thudng,... VMS con dong
vai tro 13 trung tAm diéu phdi dir liéu hinh anh, két ndi véi cac hé thdng nghiép
vu khac nhu an ninh, giao thong, phong chay chita chay, Trung tim IOC va hd
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trg chia sé dit liéu qua API. Hé thong dam bao an toan, phan quyén nguoi ding,
ho trg mé rong linh hoat theo ving, cum camera va muc dich st dung.

¢) Cong cu ETL hd tro giao tiép, tich hop cac hé thong, co sé dir liéu,
trng dung bén thir ba:

Kha nang xur Iy va tich hop dir li¢u bao gom:

- Cung cap viéc trich xuat, chuyén doi va tai dir liéu co6 cau truc va dir
liéu ban cau truc.

- Cung cap viéc tu dong hodc ban tu dong nhan dang, trich xuat, gan thé
va cac cach thirc ky thuat s6 khac dé1 vai dir 1iéu phi cau tric.

- Cung cap cac cong cu hoac céac thanh phan xir 1y va tich hop cac kha
nang vé quan ly, giam sat, ho trg hoat dong giao di¢n ngdn ngit ndi bg.

- Cung cép su hai hoa vé mat ngir nghia cua dir li¢u thu dugc thanh mot
ngon ngit chung cho do thi.

Cac budc quan trong trong qua trinh chuyén héa dir liéu tir hé théng
nguon veé kho dir li¢u bao gom:

- Extract: Dir liéu dwoc trich xuit tr co sé dit liéu OLTP (Online
transaction processing).

- Transform: Dit liéu duoc chuyén d6i dé phu hop véi luge do kho dix
liéu (schema). Ngoai ra, cac 101 trong dit li¢u cling dugc stra va lam sach dé
dam bao thich img vo1 luoc do.

- Load: Tai dit liéu vao kho dir liéu dé nguoi dung cudi sir dung.

Ngoai ra, cong cu ETL c6 thé hd tro viéc nhan dang va gan nhan dit li¢u
phi cau tric. Muc ti€u la dé sap x&p cac dir liéu phi cau tric trong hé thong theo
tung chu dé nhat dinh dya vao cac ngudn dir liéu da két noi.

1.2.9. Lép Ha ting ICT

L&p nay bao gom phan cimg, phan mém may tinh, mang, thiét bi, an toan
thong tin, co s& vat chat de trién khai cac tng dung CNTT phuc vu phat trién
d6 thi théng minh. Bao gdm cac thanh phan chinh sau day:

- Ha tang Trung tim dit liéu, phong may chu: GOm cac may ch, thiét bi
mang, thiét b luu trit, cap mang, ngudn dién, thiét bj 1am mat, quan 1y (moi
truong, an ninh, van hanh), ha tang thiét bi CNTT (mdy tinh, man hinh, tAm
ghep,...).

- Dién toan bién: Cho phép xur Iy dir liéu ngay tai noi dir liéu duoc tao ra
(bién mang) - gan thiét bi IoT, cam bién, hay nguoi dung - thay vi gui vé dam
may (cloud) tap trung, gitip giam do6 tré, ting toc d6 phan hoi, tiét kiém bang
thong va cho phép ra quyét dinh tirc thoi cho cac tng dung thoi gian thuc.
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-Ha téng dién toan dam may V‘E‘l lIuu triv: Ha téng dam may chinh Ia nén
tang cho dién todn dam may, bao géom céac thanh phan chinh nhu: May chu
(Server), Luu trit (Storage) va Mang (Network).

- Ha tang mang két ndi: Bao gdbm Mang cong cong (Internet, WiFi cong
cong, 4§}, SG,) va mang riéng (mang LAN, WAN, VPN, Mang TSLCD,
mang két noi thiét bi [oT...).

1.2.10. Lép Thu thap dir li€u

Lé6p thu thap dit liéu co vai trd tiép nhan thong tin dau vao tir cac thiét b
cam bién, camera, thiét bi IoT va cac hé théng ngoai vi dat trong do thi. Lop
nay gitp ghi nhan dit 1i€u thoi gian thuc tr moéi truong, giao thong, an ninh,
nang luong, nude sach, cht thai,... dam bao dit liéu dau vao 1a chinh xac, day
du, kip thoi dé phuc vu cho céc 16p xtr 1y, phan tich va ra quyét dinh thong
minh.

1.2.11. Lép Chinh sach, chién luoc

Chinh sach ICT phai gan két chit ch& véi cac muc tiéu phat trién kinh té
- xa hoi, bao vé mo1 truong, va nang cao chat luong cudc séng cua nguoi dan.
Phai x4c dinh duoc tAm nhin va muc tiéu dai han cua dia phuong (vi du: thanh
phé xanh, thanh phd dang song, trung tdm kinh té s9,...). Cac chinh sach ban
hanh tai dja phuong phai dam bao cac yéu to:

- Co ché phéi hop: Xac dinh ro vai tro, trach nhiém va quyén han ctia cac
Co quan, ban nganh trong viéc trién khai va van hanh dé thi thong minh.

- Co ché thi diém (Sandbox): Khuyén khich thir nghiém cac cong nghé,
san pham, dich vu theo cac dinh hudng vu tién cua chlen luge qubc gia vé khoa
hoc, cong nghé, doi méi sang tao va chuyén doi sd trong cac du an phat trién
do thi thong minh.

- Bao dam an toan, bdo mat va tinh riéng tu: Chinh sach phai uu tién dam
bao an ninh mang va an toan thong tin cho toan b ha téng va dir li€u cua thanh
phé. Thiét lap cac quy tic nghiém ngat vé thu thap, luu trit, xtr 1y va chia sé dir
lidu ca nhan dé bao vé quyén riéng tu clia cong dan.

- Nguoi dan 1a trung tdm: Chinh sach phai dinh huéng phat trién cac g
dung va dich vu thong minh phuc vu truc tiép cho nhu cau cta ngudi dan va
doanh nghiép mot cach tién loi, dé tlep can. C6 co ché cho phép nguoi dan danh
gia mirc 6 hai 1ong d6i véi dich vu, tién ich do thi théng minh. Thiét 1ap chinh
sach dé dam bao dir liéu duoc xem 1a tai san chung, dugc quan ly dé dam bao
tinh chinh x4c, chat luong va kha ning chia sé gitta cac hé thong

- Chinh sach thu hut dau tu va thuc day doi méi sang tao: Cac chinh sach
ban hanh can khuyén khich va tao diéu kién cho su tham gia cta bén tht ba va
cong dong vao vigc xay dung do thi thong minh. Ul tién su dung cong nghé
md va mi ngudn mé dé tranh bi phu thudc vao mot nha cung cap duy nhat, thuc
day su canh tranh va d6i méi.
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1.2.12. An toan thong tin

Thuyc hién cac hoat dong bao ddm an toan, bao mat thong tin, dir li€u theo
cac quy dinh cta phép lut va quy dinh, huéng dan ctia Bo Cong an, Bo Qudc
phong. An toan thong tin bao ddm cac yéu ciu bao mat, an toan va bao vé dit
li¢u trong toan bo kién trac do thi thong minh. HE thdng nay trién khai cac giai
phap xac thyc da tang, phan quyén truy cap, md hoa dir licu (truyen va luu trir),
giam sat truy vét va canh bao cac hanh vi bat thuong trong hé thong. Ngoai ra,
16p nay tich hop cac cong cu danh gia rui ro, kiém thtr xAm nhap. An toan thong
tin cting bao gom viéc trién khai tuong lira, he thng chéng DDoS, bao vé thiét
bi dau cubi (EDR), bao v¢ nén tang IoT, dir li¢u cong dan va hé thong diéu

hanh.
1.2.13. H¢ thong dinh danh

Hé théng dinh danh cung cap cac dich vu vé dinh danh cho tat ca cac 16p
trong Khung kién trac. Cac dich vu dinh danh cung cép cac dinh danh duy nhat
cho con nguoi, dia diém, cac su kién, thuc thé, hé théng, nén tang, dich vu,...
theo yéu cau cta timg 16p trong kién truc.

1.2.14. H¢ thong dinh vi

Hé thong dinh vi bao dam tat ca cac hé thong, nén tang, dich vu khéac
trong céac 16p cia mo hinh cé chung moét cach thirc xac dinh vi tri khong gian
cta cac ddi tuong, thuc thé. Bé bao dam tinh bén ving trong toan do thi, tat ca
cac hé théng dinh vi phai tuan theo hé théng tham chiéu khong gian. Yéu cau
vé mirc d6 chinh xac vé dinh vi phu thudc vao viéc st dung thong tin vé dinh
vi. Mitc d6 chinh xac phu thudc ca vao thiét bi (hé théng) duoc str dung va hé
théng tham chiéu khong gian va céng nghé hd tro.

1.2.15. Ban sao so do thi

Ban sao sb do thi 13 mo hinh sd dong ctia mot do thi, duoc tao ra bang
cach tich hop dir liéu da nguon toan dién cua do thi (dir liéu khong gian, mo
hinh cong trinh, ha ting ngam, toa nha, giao thong,...) theo thoi gian thyc dé
md phong, phan tich, du bao va tdi wu hoa cac qua trinh vat 1y va hoat dong
dién ra trong d6 thi d6. Hé thong giup quan ly d6 thi hiéu qua dong thoi giip
thuc hién md phong tac dong cua cac yéu té méi ddi voi do thi trudce khi trién
khai chinh thtrc. Vi du mé phong tac dong cua viée xdy méi 1 toa nha d6i voi
giao thong, ndng lugng, moi truong,... hoac mo phong kich ban thién tai, 1l
lut,... trén mo hinh 3D dé cac co quan chirc nang thi nghiém cac kich ban tng
pho. Huong dan k¥ thuat - xdy dung va tmg dung ban sao so trong quén ly phat
trién d6 thi theo hudng dan cuy thé ciia B Khoa hoc va Cong nghé.

1.2.16. Trung tAm giam sat, diéu hanh d6 thi thong minh

Trung tAm giam sat, diéu hanh d6 thi thong minh Thanh phd dong vai tro
la “Bo ndo s6” cua d6 thi, phuc vu Lanh dao cac cap chinh quyén va cac co
quan chuyén modn trong cong tac chi dao, di€u hanh tryc tuyén dua trén dir liéu
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theo thoi gian thyc. Viéc trién khai Trung tim giam sat, diéu hanh théng minh
Thanh pho theo huéng dan cia B Khoa hoc va Cong nghg.

1.2.17. H¢ thong thong tin, co sé dir liéu khac

Bao gém cac hé théng thong tin, co s¢ dit liéu khac dugc tich hop, két
noi dé€ chia sé dit liéu hoac phoi hop x1r Iy cac bai toan nghiép vu lién thong co
lién quan theo yéu cau.

2 Danh muc Tiéu chuén ky thuat, tiéu chuén quoc gla, tiéu chuén

quoc té, khu vue, nwéc ngoai lién quan dén ICT phat trién do thi thong
minh

Danh muc Tiéu chuan k¥ thuat, tiéu chuan qudc gia, tiéu chuan qudc té,
khu vuc, nude ngoai lién quan dén ICT phat trién do thi thong minh theo Phu
luc 3 dinh kém.

V. Nhiém vu trong tAm xay dung Thanh ph6 H6 Chi Minh tré thanh
d6 thi thong minh giai doan 2026 - 2030

1. Hoan thién thé ché va ngudn nhan lyc @6 thi thong minh
1.1.Muc tiéu

Pén nam 2030, Thanh phé HO Chi Minh hoan thién thé ché phat trién do
thi thong minh dong bo, thong nhat tir Thanh phé dén khu vuc va co so, bao
dam chi dao tap trung, phan cong rd rang, nguon luc day du va nhan lyc chuyén
trach, 1am nén tang cho trién khai hiéu qua cac tru cot con lai ctia d6 thi thong
minh.

1.2.Nhiém vu

1.2.1. Thanh lap Hoi dong diéu ph01 phat trién do thi thong minh
Thanh pho va xdy dung co ché chi dao, diéu phdi, giam sat trién khai do
thi thong minh tai Thanh phé H6 Chi Minh'

a) N¢i dung thue hién
- Thanh 1ap Hoi dong diéu phdi phat trién d6 thi thong minh Thanh phd.

- Ban hanh Quy ché diéu phdi, ph01 hop trién khai d6 thi théng minh gitra
cac sa, ban, nganh, Uy ban nhan dan cip xa.

b) Séan pham:

- Quy 1/2026: thanh lap Hoi dong dieu phoi phat trién do thi thong minh
Thanh pho.

~ -Quy 11/2026: 100% s&, ban, nganh, Uy ban nhan dan cap xa c6 dau moi
trién khai do thi thong minh.

c) Pon vi thyc hién:
- Pon vi chu tri: S& Khoa hoc va Cong nghé

1 Tiéu chi 1.TC.01.01, Phu luc I, Thong tu sé 03/2026/TT-BXD
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-bon vi phéi hop: S¢ Xay dung, S& Noi vy, Vin phong Uy ban nhan
dan Thanh phd va céc don vi ¢6 lién quan

1.2.2. X4y dung h¢ thong Ké hoach phat trién d6 thi thong minh?

a) N¢i dung thwe hién

-Ban hanh K& hoach trién khai thi diém d6 thi thong minh tai 02-03
phuong, xa, dac khu.

- Ban hanh cac K& hoach phat trién d6 thi théng minh theo linh vuc (giao
thong, y té, giao duc,...).

b) San pham:

- Quy 11/2026: ban hanh Ké hoach trién khai thi diém do thi thong minh
tai 02-03 phuong, xa, dac khu.

- Quy 111/2026: ban hanh K& hoach phat trién d6 thj thong minh theo linh
vuc nhu giao thong, xay dung, quy hoach, y té, gido duc, ndng lugng, moi
truong,...

c) Pon vi thuc hién:
- Pon vi chu tri:

+ S0 Khoa hoc va Cong ngh¢ tham muu Uy ban nhan dan Thanh phé
phuong an t6 chire xay dung K¢ hoach trién khai thi di€ém do thi thong minh tai
02-03 phuong, xa, dac khu, Ké hoach d6 thi thong minh theo khu vuec.

+ Cac So chuyén nganh chu tri xay dung Ké hoach phat trién do thi
thong minh theo linh vuc quan 1y.

-Pon vi phdi hop: S¢ Tai chinh, S& Xay dung, S& Quy hoach — Kién
tric va cac don vi co lién quan.

1.2.3. Phat trién ngudn nhan lye chuyén trach trién khai @ thi thong
minh?

a) Ngi dung thye hién:

- Trién khai co ché thu hat chuyén gia, nha khoa hoc dé phuc vu cac muc
tiéu xay dung do thi thong minh.

- Phéi hop cac co quan, don vi c6 lién quan t6 chirc cac 16p bdi dudng
kién thure, k¥ nang c6 lién quan dén nhi¢m vu trién khai thuc hién do thi thong
minh.

b) Séan pham:

Pén nam 2030, thu hat duoc chuyén gia, nha khoa hoc dé trién khai cac
nhiém vu dac thu lién quan xay dung d6 thi thong minh; ddm bao 100% céan bg,

2 Tiéu chi 1.TC.01.02, Phy Iyc I, Thong tu s6 03/2026/TT-BXD
3 Tiéu chi NL.02.02, Phu luc I, Thong tu sé 03/2026/TT-BXD
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cong chirc duge giao truc tiép tham muu tr@én khai d6 thi thong minh tai cac
don vi dugc bdi dudng kién thure, k§ nang can thiét.

c) Pon vi thuc hién:

-Pon vi chu tri: S& No1 vu.

-Pon vi phéi hop: S& Khoa hoc va Cong nghé, S¢ Xay dung va cac don
vi ¢0 lién quan.

2. Phat trién quy hoach va xiy dung d thi thong minh

2.1.Quy hoach doé thi thong minh

2.1.1. Muc tiéu

Pén nam 2030, Thanh phd HO6 Chi Minh hoan thién mé hinh quy hoach
do thi thong minh tich hop, bao dam long ghép day du cac ndi dung, giai phap
thong minh vao toan bo cac cap do quy hoach do thi va néng thon, tir quy hoach
chung, quy hoach chuyén nganh ha tang k§ thuat, quy hoach phéan khu dén quy
hoach chi tiét; ting budc chuyén doi phuong thirc 1ap, tham dinh, phé duyét va
quan ly quy hoach tur truyén thong sang dya trén dur liéu khong gian (GIS), mo

hinh s6 va cong cu phan tich — m6 phong, lam nén tang cho quan tri phat trién
d6 thi hién dai, minh bach, hiéu qua va bén viing.

2.1.2. Nhiém vu

2.1.2.1.Tich hop ndi dung, giai phap @6 thi thong minh vao cac cip
dd quy hoach dé thi

a) NOi dung thue hién

Ra soat, cap nhat va 16ng ghép cac ndi dung, giai phap do thi thong minh
Vao:

- Quy hoach chung d6 thi Thanh phé;

- Quy hoach chuyén nganh ha tang k¥ thuat (giao théng, cap — thoat nudc,
nang lugng, chiéu sang, vién thong, moi trudng);

- Quy hoach phan khu, quy hoach chi tiét cac khu vuc trong diém (khu
trung tdm, khu d6 thi méi, khu cong nghiép - cong nghé cao, khu logistics, khu
TOD...).

Nghién ctru ap dung céc giai phap quy hoach thong minh nhu: Quy hoach
dua trén dit liéu khong gian va dir liéu thoi gian thuc; Quy hoach thich ing bién
d6i khi hau, ngap nudc, nudc bién dang; Quy hoach phat trién giao thong cong
cong, do thi nén, TOD; Quy hoach tich hop ha tang s6, ha tang dit liéu va khong
gian ngam;...

b) San pham

4 Tiéu chi I1.QH.03.01, Phy luc I, Thong tu sb 03/2026/TT-BXD
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- Quy 1V/2026: Hoan thanh ra soat va ban hanh huéng dan 16ng ghép ndi
dung d6 thi thong minh trong cac d6 an quy hoach do thi trén dia ban Thanh
pho.

- Giai doan 2026—-2030:

+ 100% @6 an quy hoach d6 thi 1ap méi, diéu chinh c6 ndi dung tich hop
giai phap do thi thong minh;

+ t n}}ét 70% dd an quy hoach phan khu, quy hoach chi tiét tai cac khu
vuc trong diém dugc cu thé hoa ndi dung thong minh theo quy hoach cap cao
hon.

¢) Don vi thuc hién

-Pon vi cha tri: S& Quy hoach — Kién truc.

-Pon vi phédi hop: S¢ Xay dung, S& Khoa hoc va Cong nghé, S Nong
nghi¢p va Moi truong va cac don vi lién quan.

2.1.2.2.X4ay dung va van hanh nén tang hd tro 1ap, tham dinh, phé
duyét quy hoach d6 thi va néng thon trén nén GIS®

a) NOi dung thue hién

- Xay dung, hoan thién nén tang quy hoach d6 thi va nong thon trén nén
GIS nham hd tro lap, cap nhat, so sanh phuong an quy hoach; hd tro tham dinh,
danh gia tac dong khdng gian — ha ting — dan sd — moi truong; hd tro ra quyét
dinh phé duyét quy hoach trén co sé dit liéu va ban do sb.

- Tich hop dir liéu quy hoach do thi va nong thon vé Kho dit liéu dung
chung ctia Thanh pho va Trung tam giam sat, dicu hanh d6 thi thong minh
(100).

- Tung budc tng dung cac cong cu phan tich nang cao nhu mo phong
kich ban phat trién d6 thi, phan tich tac dong giao thong, ha tang k¥ thuat, ho
trg quy hoach dya trén dir li¢u va tri tué¢ nhan tao.

b) San phim

- Quy 1V/2026: Hoan thanh va dua vao van hanh nén tang GIS hd tro lap,
tham dinh, phé duy¢t quy hoach do thi va ndong thon.

-Pén nim 2030:

+ 100% d6 an quy hoach do thi va nong thon duogc 1ap, tham dinh hodc
quan 1y trén nén tang GIS;

+ >80% quy trinh thém‘ dinh quy hoach dugc s6 hoa, rat ngan thoi gian
xtr 1y so voi phuong thure truyén thong.

¢) Pon vi thuc hién

5 Tiéu chi I1.QH.03.02, Phu luc I, Thong tu s6 03/2026/TT-BXD
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-Pon vi cha tri: S& Quy hoach - Kién tric.

-Pon vi phdi hop: S¢ Xay dung, S& Khoa hoc va Cong nghé, S¢ Nong
nghiép va Mdi truong, S Tai chinh, S& Noi vy, Trung tim Chuyén doi sd
Thanh phé va cac don vi lién quan

2.1.2.3.Xdy dung co s dir liu quy hoach do thi va nong thon phuc
vu quan ly, diéu hanh do6 thi théng minh®

a) Noi dung thue hién

- Trién khai sb héa toan bo hod so quy hoach d6 thi va ndng thon hién co
trén dia ban Thanh pho sang dang dir li€u so, dir liéu khong gian (GIS).

- Xay dung Co s¢ dit liéu quy hoach d6 thi va nong thon théng nhat, bao
dam quan 1y tap trung, cip nhat theo vong doi quy hoach; két ndi, chia sé véi
cac co so dir liéu chuyén nganh; tich hop véi Hé thdng co so dir lidu Qudc gia
vé hoat dong xay dung va Kho dit liéu dung chung Thanh phd.

- Cong khai, minh bach thong tin quy hoach theo quy dinh.
b) San pham
- Quy 1V/2026:

+ Hoan thanh sé hoa va xay dung co so dit liéu GIS d6i véi cac d6 an
quy hoach d6 thi, ndng thon 1ap méi.

+ Trién khai cong khai thong tin quy hoach.

o Két ndi, chia sé dit liéu quy hoach vé1 H¢ théng co so dir liéu Quéc
gia v€ hoat dong xay dung theo quy dinh.

- Dén nam 2030:

+ Hoan thanh s6 hoa >90% hd so quy hoach d6 thi va nong thon hién
co;

+ 100% dir liéu quy hoach méi dugce tich hop vao CSDL quy hoach d6
thi Thanh pho.

¢) Pon vi thuc hién

-Pon vi chu tri: S& Quy hoach - Kién tric

-Pon vi phdi hop: S¢ Xay dung, S& Nong nghiép va Moi truong, SO
Khoa hoc va Cong ngh¢, , S¢ Tai chinh, S& Noi vy, Trung tdm Chuyén doi so
Thanh phd va cac don vi lién quan

6 Tiéu chi I1.QH.03.03, Phu luc I, Thong tu s6 03/2026/TT-BXD
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2.2.Xay dung cong trinh thong minh

2.2.1. Muc tiéu

Pén nam 2030, Thanh phdé H6 Chi Minh hinh thanh hé sinh thai xay dung
cong trinh thong minh dong b9, trong d6 BIM — dir liéu cong trinh — quan ly
van hanh — giam sat phat thai dugc tich hop xuyén su6t vong doi cong trinh;
phuc vu hiéu qua cong tac tham dinh, cap phép, quan ly xay dung, quan ly van
hanh va quan tri d6 thi thong minh, tirng budc nang cao chat lugng, hiéu qua
stir dung tai nguyén va giam phat thai khi nha kinh.

2.2.2. Nhiém vu

2.2.2.1.X4ay dung nén tang hd tro tham dinh, phé duyét hoé so 4p dung
mo hinh thong tin cong trinh (BIM) doi v6i cong trinh cap II tré 1én’

a) Noi dung thuc hién

- Xay dung nér} tang s6 hd tro thAm dinh, phé duyé} hd so thiét ké cong
trinh &p dung BIM doi v6i céc cong trinh xay dyng moi cap Il trd 1€n, bao dam

t1ep nhan, kiém tra, danh gia hd so BIM 0 budc thiét ké; hd trg ddi chiéu quy
chuan, tiéu chuan xay dung; hd tro ra quyét dinh phé duyét trén méi trudng sd.

- T6 chitc chuan hoéa dir liéu BIM phuc vu quan ly nha nudc, bao dam
kha ning tich hop véi Hé thong co s dit liéu qudc gia vé hoat dong xay dung.

b) San phim

- Quy 1V/2026: Hoan thanh nén tang hd trg thim dinh, phé duyét ho so
BIM cho cong trinh cap II tr¢ [€n; tich hop véi HE thong co s dir liéu quoc gia
vé hoat dong xay dung.

-DPén nim 2030:

+ >70% cong trinh xay dung moi cap II tré 1én ndp ho so thiét ké c6 ap
dung BIM;

+ 100% ho so BIM thudc dién quan 1y nha nudc dugce luu trir, quan ly
tap trung trén nén tang s6 cua Thanh pho.

¢) Pon vi thuc hién
- Pon vi chu tri: S¢ Xay dung

-Pon vi phoi hop: S¢ Khoa hoc va Cong ngh¢, S6 Quy hoach — Kién
truc, Trung tdm Chuyén do6i s6 Thanh phd

2.2.2.2.Phat trién mé hinh toa nha thong minh, cong trinh xanh gin
v6i quan ly van hanh so®

a) Noi dung thuce hién

" Tiéu chi I1.CT.04.01, Phu luc I, Thong tu S(A:) 03/2026/TT-BXD
8 Tiéu chi 11.CT.04.02, Phy luc I, Thong tu s6 03/2026/TT-BXD
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- Thuic day phat trién toa nha thong minh, cong trinh xanh, hiéu qua nang
lugng theo hudng ap dung BIM trong thiét ke, xay dung va quan 1y van hanh;
ung dung h¢ thong quan 1y toa nha (BMS) va cac nén tang gidm sat thong minh.

- Xay dung co ché chia s¢ dit liéu van hanh toa nha thong minh (¢ mirc
tong hop, khong xam pham dit liéu riéng tw) véi Hé sinh thai chung cia d6 thi
hozc khu d6 thi théng minh va Trung tim giam sat, diéu hanh d6 thi théng minh
Thanh phé (10C).

- Khong dau tu hé thdng BMS diung chung cho cac toa nha; chi chuan
hoa két no1, dir liéu va co ché chia sé phuc vu quan ly do thi.

b) San phim

-Pén nam 2027: Hinh thanh danh muc va b¢ ti€u chi quan ly toa nha
thong minh trén dia ban Thanh pho.

- Dén ndm 2030:

+ C6 tdi thiéu 01 cum/khu vuc tap trung cac toa nha thong minh két ndi
dir liéu véi hé sinh thai d6 thi thong minh;

+ >50% toa nha mai cap II trd 1én ap dung giai phap quan 1y van hanh
thong minh.

¢) Pon vi thuc hién

- Don vi chu tri: S¢ Xay dung

-Donvi phéi hop: So Nong nghiép va Mot truong, S6 Khoa hoc va Cong
ngh¢, Uy ban nhan dan cap xa va cac don vi c6 lién quan

2.2.2.3.Quan ly phat thai khi nha kinh ddi véi cac co sé, cong trinh
quy md 1én°

a) Noi dung thuc hién

- Tong hop két qua kiém ké khi nha kinh, két qua giam nhe phat thai khi
nha kinh doi vai cac co so thugc danh muc ki€ém ké theo quyét dinh cua Thu
tudng Chinh phu.

- Béo dam dir liéu kiém ké duogc tich hop voi Hé thong quan ly kiem ké
phat thai khi nha kinh cap Trung wong (néu c0).

b) San phim

-Pén nam 2027: Hoan thanh tong hop du dir liéu kiém ké phat thai khi
nha kinh cuta céac co sd thude dién bat budc.

-Pén nam 2030: Hoan thanh ‘E(X)ng hop du dit li¢u gidm nhe phat thai khi
nha kinh cua cac co sé thudc dién bat budc.

¢) Don vi thuc hién

9 Tiéu chi 11.CT.04.03, Phu luc I, Théng tu s6 03/2026/TT-BXD
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- Pon vi chu tri: S& Nong nghiép va Moi truong.
- Pon vi phdi hop: S¢ Xay dung, S Cong Thuong, S& Khoa hoc va Cong
nghé, cac Bo/nganh Trung wong lién quan.

2.2.2.4.Phat trién khu d6 thi thong minh, khu d6 thi cong nghé gin
v6i quan tri so™°

a) Noi dung thuce hién

- TH chtrc thi diém va cong nhan khu d6 thi thong minh, khu dé thj cong
ngh¢ theo mirc do trudng thanh thong minh, tp trung vao quan 1y ha tang ky
thuat; quan Iy xay dung, van hanh.

- Chudn hoa co ché chia sé¢ dif liéu khu d6 thi thong minh véi Trung tam
gidm sat, dicu hanh d6 thi thong minh Thanh pho.

b) San phim
- Giai doan 2026—-2030:

A+ Co it nhat 01-02 khu d6 thi mai/khu db thi cong nghé dugc cong nhan
dat cap do truéng thanh do thi thong minh;
+ 100% khu d6 thi thong minh dugc két ndi, chia s¢ dit liéu véi Trung
tam giam sat, dieéu hanh d6 thi thong minh Thanh pho.
¢) Pon vi thuc hién
- Pon vi chu tri: S¢ Xay dung.
7 -Pon vi phéi hop: S& Quy hoach - Kién trac, S& Khoa hoc va Cong nghé,
Uy ban nhan dan cac phuong, xa, dac khu va cac don vi c6 lién quan.
3. Phat trién ha ting k¥ thuit thong minh
3.1.Xay dung giao thong d6 thi thong minh
3.1.1. Muc tiéu
Pén nim 2030, Thanh phd HO Chi Minh phat trién hé thong giao thong
do6 thi thong minh, tich hop va da phuong thic, dugc quan ly, diéu hanh tap
trung dua trén dit li¢u thoi gian thyc va phan tich nang cao, phat huy hi¢u qua
cac h¢ thong da dau tu; timg budc mo rong quy mo, nang cao nang luc du bao,

diéu tiét giao thong, giam Un tac, tai nan giao thong va phét thai, cai thién chat
lugng phuc vu nguodi dan va doanh nghiép.

10 Tjgu chi 11.CT.04.04, Phu luc I, Thong tu s6 03/2026/TT-BXD
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3.1.2. Nhiém vu

3.1.2.1.Nang cap, hop nhit hé thong quan ly, diéu hanh, giam sat
giao thong dé thi thong minh TP.HCM

a) Noi dung thuc hién

- Nang cap, hoan thién Trung tim quan ly, diéu hanh, giam sat giao thong
d6 thi TP.HCM theo hudng tich hop, hop nhat cac hé thong hién co6 (diéu khién
tin hi¢u giao thong, giam sat giao thong, xur ly vi pham, dir liéu phuong tién, su
cd, ngap, bén bai...); quan ly tap trung dir li¢u giao thong do thi theo thoi gian
thuc; bao dam lién thong véi Trung tdm gidm sat, di€u hanh do6 thi thong minh
(100).

- Ung dung phan tich nang cao, Al va cong ngh¢ moi dé du bao un tic,
tai nan, su cd; hd tro ra quyét dinh diéu hanh giao thong theo kich ban; nang
cao hi¢u qua quan tri giao thong do thi.

b) San pham

- Quy 1V/2026: Hoan thanh kién trac tich hop va danh muc di liéu giao
thong d6 thi dung chung.

- Giai doan 2027 - 2028: Vén hanh dié}l hanh giao thong hop nhat theo
tho1 gian thuc tai cac khu vuc, tuyén trong diém.

-Pén nam 2030: He théng quan ly, diéu hanh giao thong do6 thi thong
minh van hanh 6n dinh trén pham vi toan Thanh phé; dir liéu giao thong duoc
khai thac phuc vy hi€u qué cong tdc quan ly va di€u hanh.

¢) Pon vi thuc hién

- Bon vi chu tri: S& Xay dung.

-Pon vi p}léi hO’p Cong an Thénh phé, S& Khoa hoc va Cong nghg,
Trung tam Chuyén do61 s6 Thanh pho.

3.1.2.2.M¢6 rong hé thong diéu khién t1n hi¢u giao thong thong minh
va giam sat dwong pho theo thoi gian thuc!?

a) Noi dung thuce hién

- M0 rong trién khai hé thong diéu khién tin hiéu giao thong thong minh
tai cac tuyén duong truc chinh va cac nit giao trong diém.

- Tich hop hé thong diéu khién tin hiéu va hé :[hong giam sat da muyc tiéu
(an ninh trat ty, an toan giao thong, phat hién su ¢6...) vao H¢ thong quan ly
di€u hanh giao thong d6 thi Thanh phd.

1 Tjéu chi I11.GT.05.09, Phu luc I, Thong tu s 03/2026/TT-BXD
12 Tjgu chi 111.GT.05.02 va IIL.GT.05.03, Phu luc I, Thong tu sé 03/2026/TT-BXD



38

- Ung dung Al va phan tich dir liéu nham ti vu chu ky dén tin hiéu theo
thoi gian thuc; phat hi¢n som un tac, tai nan; canh bao va ho trg diéu hanh giao
thong linh hoat.

b) San pham

-Pén nam 2027: Hoan thanh két ndi cac hé théng diéu khién tin hiéu,
gidm sat giao thong tai cac tuyén, ntt trong di€ém vé HE thong quan Iy di€éu hanh
giao thong do6 thi Thanh pho.

-Pén nam 2030:

+ >70% nit giao chinh do thi ap dung diéu khién tin hiéu giao thong
thong minh;

+ 100% tuyén duodng truc chinh duoc giam sat theo thoi gian thuc.
¢) Don vi thuc hién
- Pon vi chu tri: S& Xay dung.

-Pon vi phdi hop: Céng an Thanh phd, Sé Khoa hoc va Cong nghé va
cac don vi ¢0 lién quan.

3.1.2.3.Phat trién nén tiang so cung cip thong tin dich vu giao thong
do thi phuc vu nguoi dan

a) Noi dung thue hién

- Trién khai nén tang sé/tmg dung dung chung cung cap thong tin dich
vu giao thdng do6 thi phuc vu nguoi dan, bao gom:

~ + Thong tin giao thong cong cong theo thoi gian thyc (xe buyt, duong

sat do thi);

+ Thong tin bii d6 xe cong cong, chd tréng theo thoi gian thuc;

+ Thong tin dich vu xe dap, xe dap dién chia sé tai khu vyc trung tam va
cac diém trung chuyén;

+ Thong tin vé tinh hinh giao thong tai cac tuyén dudng.

- Tich hop dit liéu thong tin dich vu giao thdng do thi vao Hé thong quan
1y, diéu hanh giao thong d6 thi TP.HCM dé phuc vu di€u hanh, quy hoach va
quan ly.

Ung dung phan tich dir lidu va Al nham hd trg trung chuyén da phuong
thirc; t6i wu héa t chic dich vu giao thong do thi.
b) San phim

- Giai doan 2026-2027: Trién khai nén tang so/ing dung dung chung
cung cap thong tin dich vu giao thong do thi tai khu vuc trung tim va mot s6
diém trung chuyén 16n.

13 Tigu chi 111.GT.05.01, IIL.GT.05.04, IIL.GT.05.05, II1.GT.05.06, Phu lyc I, Thong tu s6 03/2026/TT-BXD
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- Giai doan 2028-2030: M¢ rong pham vi toan Thanh phé; dit liéu thong
tin dich vu giao thdng do thi dugc khai thac phuc vu diéu hanh giao thong thong
minh.

¢) Don vi thuc hién
- Pon vi chu tri: S¢& Xay dung.

-Dbon vi phéi hop: Ban Quan ly Pudng sét d6 thi, S Khoa hoc va Cong
ngh¢, Uy ban nhan dan cac dia phuong.

3.1.2.4.Thiic diy giao théng xanh va @ng dung thanh toan dién tir
trong dich vu giao thong do thi'*

a) NOi dung thue hién

- Trién khai cung cip Internet khong diy mién phi trén céc tuyén xe buyt
cong cong do thi.

- Thyc hién chuyén ddi phuong tién giao thong cong cong va dich vu
giao thong do thi sang st dung nang luong sach, phat thai thap.

- Chuan hoéa va trién khai thanh toan dién tir trong cac dich vu giao thong
do thi thiét yeu nhu giao thong cong cong; bai do xe; cac dich vu giao thong do6
thi khac theo quy dinh.

- Két ndi dir liéu thanh toan, dit liéu van hanh giao thong voi hé thong
diéu hanh giao thong do thi dé phuc vu quan ly, giam sat va hoach dinh chinh
sach.

b) San pham
- Nam 2026:

+ Trién khai cung cip Internet khong day mién phi trén cac tuyén xe
buyt cong cong do thi.

+ Xay dung 10 trinh chuyén ddi phuong tién giao thong cong cong va
dich vu giao thong d6 thi sang str dung nang luong sach, phat thai thap.

-Pén nim 2027: Hoan thanh chuan hoa thanh toan dién tir trong giao
thong cong cong va bai do xe cong cong.

-Pén nam 2030;
+ 100% dich vu giao thong do thi thiét yéu hd tro thanh toan dién tu;

+ Ty 1€ phuong tién giao thong cong cong sir dung nang luong sach tang
theo muc ti€u chuyén do61 xanh cua Thanh phd.

¢) Don vi thuc hién

- Pon vi chu tri: S& Xay dung.

14 Tjéu chi 111.GT.05.06, 111.GT.05.07, 111.GT.05.08, Phu luc I, Théng tu s6 03/2026/TT-BXD
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-Pon vi phdi hop: S& Céng Thuong, Sé Nong nghiép va Méi trudng,
Ngan hang Nha nudc Chi nhanh khu vyuc 2, S6 Khoa hoc va Cong nghé
3.2.Xay dung Ning lwrong, ha ting ky thuit va méi trwong thong
minh
3.2.1. Muc tiéu

Pén niam 2030, Thanh phé HO Chi Minh hinh thanh hé théng quan Iy
ning lugng, cip thoat nudc, moi trudng va tng pho thién tai thong minh, dugc
giam sat, diéu hanh tap trung dya trén dir lidu thoi gian thyc, tung bude ng
dung Al va cong ngh¢ moi nham nang cao hiéu qua van hanh ha tang d6 thi, st
dung tai nguyén bén viing, giam thiéu 6 nhiém va rui ro thién tai.

3.2.2. Nhiém vu

3.2.2.1.Phat trién hé thong chiéu sang dwong phé thong minh, tiét
kiém ning lugng®®

a) Noi dung thuc hién

- Tiép tuc chuyén d6i hé thong chiéu sang dudng phd sang str dung thiét
bi tiét kiém nang luong, hiéu suat cao, c6 kha nang:

+ Tu dong diéu chinh cudng do chiéu sang theo thoi gian, luu luong giao
thong va diéu kién méi truong;
+ Giam sat, quan 1y, van hanh tap trung trén nén tang so.

~ -Chuan hoa, tich hop dir liéu chiéu sang do thi v6i Hé thong quan 1y ha
tang ky thuat do thi va Trung tam giam sat, diéu hanh d6 thi thong minh Thanh
pho (10C).

- Ttmg budc ung dung Al va cong nghé mai nham t6i wu hoéa van hanh,
tiét kiém nang luong; phat hién sém su c¢d, ning cao chit luong dich vu chiéu
sang do thi.

b) San phim

-Pén nam 2027: Hoan thanh quan ly, gidam sat tap trung hé thong chiéu
sang tai cac tuyén duong truc chinh.

-Dén nim 2030:

+ >80% hé thong chiéu sang do thi duoc quan 1y, van hanh trén nén tang

s0;

+ Dir liéu chiéu sang dugc chia sé voi Trung tAm giam sat, diéu hanh d6
thi thong minh Thanh pho6 phuc vu diéu hanh d6 thi thong minh.

¢) Pon vi thuc hién

- Pon vi chu tri: S¢& Xay dung.

15 Tjéu chi 111.NL.06.01, Phu luc I, Thong tu s6 03/2026/TT-BXD
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-bon Viﬁphcf)i hop: S¢ Cong Thuong, S¢ Khoa hoc va Cong ngh¢, Trung
tam Chuyén doi s6 Thanh phd.

3.2.2.2.Quan ly, giam sat va diéu tiét niing lwong dé thi theo thoi gian
thue!®

a) Noi dung thuce hién

- Phéi hop cac don vi cung cép dién trién khai chia sé dit liéu tiéu thu
nang lugng theo thoi gian thuc tir dong ho dién tir tai cac ho tiéu thy, toa nha,
co sO san xuat 1on.

- X4y dung nén tang quan ly, giam sat va diéu tiét ning lugng d6 thi
nham theo doi tiéu thu nang lugng theo khu vue, thoi gian; ho trg diéu tiét phu
tai va tich hgp nguon nang lugng tai tao hoa ludi.

- Tich hop dir liéu ning lugng v6i Trung tim gidm sat, diéu hanh do thi
thong minh Thanh pho phuc vu quan 1y, du bao va hoach dinh chinh séach.

b) San pham

-Pén nam 2027: Hinh thanh nén tang chia sé dir li¢u tiéu thu nang lugng
do6 thi theo thoi gian thuc.

-Pén nam 2030: Dit liéu tiéu thu nang luong va nang lugng tai tao duogc
quan ly, giam sat tap trung va khai thac phuc vu di€u hanh doé thi thong minh.

¢) Pon vi thuc hién

- Pon vi chu tri: S& Cong Thuong.

-Pon vi phdi hop: Té)pg cong ty bién luvc TP.HCM, S¢ Khoa hoc va
Cong nghé, Trung tam Chuyén doéi s6 Thanh pho.

3.2.2.3.Quan Iy cip nwéc thong minh theo thoi gian thue!

a) Noi dung thuc hién

- Timg budc mo rong lap dat dong hé nudc thong minh tai cac khu dan
cu, khu d6 thi theo 19 trinh phu hop voi diu kién ha tang vién thong va ngudn
luc dau tu.

- Chuén héa, tich hop hé théng quan ly, giam sat mang ludi cap nude va
chat luong nudc nham theo ddi ro ri, that thoat; giam sat chat luong nude theo
thot gian thuc.

- Tich hop dit liu clp nuée véi Trung tdm gidm sét, dicu hanh d6 thi
thong minh Thanh pho va tng dung Al nham dy bao nhu céu; toi uvu van hanh
mang ludi cap nudce do thi.

b) San pham

16 Tigu chi 111.NL.06.02, Phu luc I, Thong tu s6 03/2026/TT-BXD
17 Tiéu chi: 111.CN.07.01, Phu luc I, Théong tu s6 03/2026/TT-BXD
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-Pén nam 2028: Hoan thanh tich hop dir lidu quan ly cap nudc tai cac
khu vuc trong diém.

-Pén nam 2030: Hé théng quan 1y cip nudc thong minh van hanh 6n
dinh; dir li€u cap nudc dugc khai thac phuc vu diéu hanh do thi va bao dam an
toan ngudn nudc.

¢) Don vi thuc hién
-Pon vi chi tri: Tong cong ty Cap nude Sai Gon (SAWACO).

-Pon vi phdi hop: S¢ Xay dung, So Nong nghiép va Moi truong, So
Khoa hoc va Cong nghé; cac doanh nghi¢p vién thong.
3.2.2.4.Quan Iy thoat nwéc thai va thoat nwéec mwa théng minh, bén
~ 518
virng
a) Noi dung thuc hién

- Tich hop cac hé théng quan 1y thoat nude thai, giam sat chat luong nudc
xa thai theo thoi gian thyec.

- Nang cip hé théng giam sat thoat nudc mua va canh bao ngap lut, bao
dam theo do1 muc nudce, luu lugng, tinh trang ngdp; canh bao sém cho cong tac
diéu hanh va nguoi dan.

-Ung dung AI va cong nghé mdi nham phan tich, danh gia rai ro ngap
lut; toi wu van hanh hé thong thoat nudce; ho trg tai st dung nudce thai sau xir 1y.

b) San phim

-Pén nam 2027: Hoan thanh tich hop dir liéu thoat nudc thai va thoat
nudc mua tai cac khu vuc trong diém.

- Pén nam 2030: Hé thong quan 1y thoat nude thong minh, bén vimg van
hanh trén pham vi toan Thanh pho; dir liél} duogc chia sé véi Trung tam gidm
sat, diéu hanh do thi thong minh Thanh pho.

¢) Pon vi thuc hién

- Pon vi chu tri: S¢ Xay dung

- Pon vi phdi hop: S& Nong nghiép va Mai trudng, S Khoa hoc va Cong
ngh¢

3.2.2.5.Quan ly chat thai rin do thi thong minh gin vo6i kinh té tuan
hoan®

a) NOi dung thue hién

- Thiic day phan loai chét thai ran tai nguon, két hop giam sat thu gom,
trung chuyén va xu 1y theo thoi gian thyc.

18 Tjgu chi 111.TNT.08.01 va I11.TNM.09.01, Phu luc I, Théng tu s6 03/2026/TT-BXD
19 Tjéu chi 111.CTR.10.01, Phu luc I, Thong tu s6 03/2026/TT-BXD
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, - Xay dung hé thong quan 1y, giam sat hoat dong thu gom, xu ly chat thai
ran tich hop vdéi Trung tdm giam sat, dicu hanh do thi thong minh Thanh pho.

- Ung dung Al va khoa hoc cong nghé nham tdi uu héa 19 trinh thu gom,
nang cao hi¢u qua tai ché, tai tao; tirng budc phat trién cac mo hinh thu hoi
nang luong tir chat thai.

b) San phim

- Pén nim 2027: Hoan thanh nén tang giam sat, quan 1y chat thai rin do
thi tai cac khu vuc thi diém.

-Pén nam 2030: Quan ly chat thai rin do thi dua trén dix liéu thoi gian
thuc; ho tro trién khai kinh té tuan hoan trong linh vuc moi truong do thi.

¢) Don vi thuc hién

- Pon vi chu tri: S& Nong nghiép va Moi truong.

-Pon vi phéi hop: S& Xay dung, Uy ban nhan dan cac phuong, x4, dac
khu, S& Khoa hoc va Cong nghé.

3.2.2.6.Quan tric mdi truwomg va vng pho thién tai thong minh®

a) Noi dung thuc hién

- M¢ rong va tich hop hé thdng quan trac méi trudng (khong khi, nude)
theo thoi gian thuc tai khu vuc trung tdm do thi va cac khu dan cu.

- Chuén hoa hé théng thong tin du bao, canh bao va truyén tin thién tai,
bao dam lién thong dir liéu véi Trung tdm giam sat, diéu hanh do6 thi thong minh
Thanh pho, cung cap thong tin kip thoi cho nguoi dan.

-Ung dung Al va cong nghé méi nham phan tich, ddnh gia rai ro méi
trrong va thién tai; ho tro xay dung kich ban tng phd, so tan theo cac cap do
rui ro.

b) San pham

- Pén nim 2027: Hoan thanh tich hop cac hé théng quan tric méi trudng
va canh bao thién tai vé Trung tdm giam sat, di¢u hanh d6 thi thong minh Thanh
pho.

-Pén nim 2030: Hé thdng quan tric méi trudng va tmg pho thién tai
thong minh van hanh 6n dinh; thong tin dugc chia sé rong rai, phuc vu nguoi
dan va cong tac quan 1y do thi.

¢) Pon vi thuc hién

- Pon vi chu tri: S& Nong nghiép va Moi truong.

-Pon vi phdi hop: Ban Chi huy Phong thi dan sy Thanh phd, S¢ Khoa
hoc va Cong ngh¢, Trung tdm Chuyén d61 s6 Thanh phd.

20 Tigu chi 111.MT.11.01 va 111.MT.11.02, Phy luc I, Thong tu sé 03/2026/TT-BXD
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3.3. Hoan thién ha ting, phat trién H¢ thong ddi méi sang tao, H¢
sinh thai khéi nghiép sing tao ciia Thanh pho?

3.3.1. Muc tiéu

Pén nam 2030, phat trién Hé théng d6i méi sang tao, H¢ sinh thai khoi
nghiép sang tao Thanh phé HO Chi Minh hién dai, dong bd; ha tang k¥ thuat
phuc vu hoat dong d6i méi sang tao duoc quan ly trén nén tang s0, phuc vu chia
s, khai thac. Hinh thanh mang luéi lién két cac chu thé trong Hé théng d6i méi
sang tao ciia Thanh phd dé dap timg nhu cau hd trg thuc day hoat dong d6i méi
sang tao cua cac td chirc, c4 nhan, doanh nghi¢p trén dia ban; phat huy vai tro
trung tam cua doanh nghiép va nguoi dan, vai tro tri thirc cia co sé gido duc
dai hoc va vién nghién ctru, vai tro kién tao va dan dit ciia Nha nudce nhim thac
day nghién ctru tmg dung, chuyén giao cong nghé phuc vu san xuét, doi song.

3.3.2. Nhiém vu

3.3.2.1. Ra soat tong thé ha ting k§ thuat phuc vu hoat dong ddi
moi sang tao

a) Noi dung thuc hién

- Ra soat, hé théng hoa toan bo thong tin vé ha téng k¥ thuat phuc vu hoat
dong d6i1 moi sang tao hién co trén dia ban Thanh pho, bao gom:

+ Khu cong nghé cao, khu CNTT tép trung, khu d6 thi sang tao, cong
vién phan mém,;

7 + Hé théng co sO gido duc dai hoc, co sd nghién curu, t6 chL’gc trung gian,
to chirc khoa hoc va cong nghé, trung tdm nghién clru va phat trién, trung tam
doi maéi sang tao, trung tdm ho tro khdi nghi€p sang tao, doanh nghiép khoi
nghi¢p sang tao.

b) San pham

-Quy 11/2027: Hoan thanh thong tin vé ha tang k¥ thuat phuc vu hoat
dong do1 moi sang tao trén dia ban Thanh pho.

- Cac giai doan tiép theo: Tiép tuc cap nhat thong tin theo sy phat trién
ctia Hé thong dbi moi sang tao cua Thanh phd

¢) Pon vi thuc hién

- Bon vi chu tri: S6 Khoa hoc va Cong nghé

- Pon vi phdi hop: So Tai chinh, Ban Quan ly Khu Céng ngh¢ cao, Trung
tam Khoi nghiép sang tao Thanh phd, cac chu thé trong H thong doi moi sang
tao ciia Thanh pho va cac don vi lién quan.

21 Bam tiéu chi: IIL.DM.12.01, Phy lyc I, Thong tu 03/2026/TT-BXD
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3.3.2.2.Xay dung nén tang s6 Quan ly Hé thong do6i méi sang tao va
chia sé, khai thac thong tin
a) Noi dung thuc hién
- Xay dung nén tang sé Quan ly Hé thong d6i méi sang tao TP.HCM,
phuc vu:
-+ Cung cap thong tin vé ha ting, nhan lyc, chwong trinh, két qua hd trg
do1 méi sang tao;
+ Két ndi doanh nghiép — vién, trudng — chuyén gia — startup;
+ Theo doi, téng hop dir licu vé hoat dong doi méi sang tao trén dia ban
Thanh pho;
+ Tich hop nén tang d6i mdi sang tao véi Trung tAm giam sat, ‘diéu hanh
do6 thi thong minh (IOC) dé phuc vu cong tac quan 1y, theo doi va diéu phoi.
b) San pham
~ -Quy IV/2027: Hoan thanh va dua vao vén hanh nén tang s6 Quan ly Hé
thong d61 mdéi sang tao;
- Pén nim 2030:

+ >80% chu thé trong Hé thong (101 mo1 sang tao cua Thanh pho tham
gia chia sé va khai thac thong tin qua nén tang s Quan ly Hé théng ddi méi
sang tao;

+ Dit li¢u hoat dong doi méi sang tao duoc khai thac phuc vu diéu hanh
va hoach dinh chinh sach.

¢) Pon vi thuc hién

- Pon vi chu tri: S& Khoa hoc va Cong nghé

-Pon vi phdi hop: Trung tdm Chuyén d6i sé6 Thanh phd, SO Tai chinh,
Ban Quan ly Khu Cong ngh¢ cao, Trung tam Khoi nghiép sang tao Thanh pho,
cac chu thé trong H¢ thong do1 méi sang tao cua Thanh phd va céc don vi lién
quan.

4. Phat trién ha ting kinh té xa hoi thong minh

4.1.Xay dung y té dé thi théng minh

4.1.1. Muc tiéu

Pén nam 2030, Thanh ph Hb Chi Minh hinh thanh hé thong y té thong
minh, bao dam quan 1y, diéu hanh va cung cap dich vu y té dua trén dit liéu sd,
lién thong tir bénh vién - trung tam y té - y té du phong dén hé théng diéu hanh
y té cap Thanh phd; timg budc ing dung phén tich dit liéu va cong nghé sb hd
tro quan tri y té, cham séc stc khoe lién tuc cho nguoi dan, hudng téi y té s6
bén vitng dén nam 2035.
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4.1.2. Nhiém vu
4.1.2.1.Phat trién hé¢ thong quan ly bénh vién thong minh?
a) Noi dung thuc hién

- Ra soat mirc d6 ung dung cong nghé thong tin va hé thong quan Iy bénh
vién tai cac tuyén y té trén dia ban Thanh pho;

- Chuén hoa yéu cau hé théng quan ly bénh vién thong minh theo hudng
dan ctua Bo Y té, bao dam quan ly tong thé hoat dong bénh vién; ho tro dit lich
hen, cung cip thong tin va tu van stc khoe truc tuyén;

- M6 rong cac dich vu y té sb phuc vu ngudi dan (dat lich kham, tra ctru
thong tin, tu van stric khoe tir xa);

- Trién khai lién thong hé théng quan 1y bénh vién va trung tim y té trong
pham vi toan Thanh pho tich hop dit liéu kham, chira bénh vao hé thong dicu
hanh y té cap Thanh phd phuc vu quan 1y va giam sat.

b) San phim
- Giai doan 2026 - 2027

+ Hoan thanh ra soat va chuan hoa yéu cau hé théng quan 1y bénh vién
thdng minh;

+ Mo rong dich vu dat lich hen, cung cap thong tin va tu van stc khoe
truc tuyén tai cac bénh vién, trung tam y té.

- Giai doan 2028 - 2030:

+ Lién thong hé théng quan 1y bénh vién va trung tim y té trong pham
vi Thanh pho;

+ Tich hop dif liéu kham chita bénh v6i hé thong diéu hanh y té cap
Thanh pho;

+ Ung dung phan tich dir liéu phuc vu quan tri bénh vién va hd tro ra
quyét dinh diéu hanh y t¢;

+ Hinh thanh mé hinh quan tri bénh vién thong minh, hudng t6i y té sd
bén viing.

¢) Pon vi thuc hién
-Pon vi chu tri: SG Y té

~ -bonvi phéi hop: Sé Khoa hoc va Cong ngh¢, Trung tam Chuyén do6i
s0 Thanh phd, cac bénh vi¢n, trung tam y t€ va don vi li€n quan.

22 Tjéu chi IV.YT.13.01, Phuy lyc I, Thong tu 03/2026/TT-BXD



47

4.1.2.2.Xay dung va lién thong hd so sirc khée dién tir?
a) Noi dung thuc hién

- Ra soat hi¢n trang trién khai ho so sttc khoe dién tir tai cac bénh vién,
trung tam y t€; Chudn hoa dir li¢u ho so stic khoe dién tir theo hudng dan cua
Bo Y té.

- Mé rong trién khai ho so strc khoe dién tir hop nhat, quan 1y truc tuyén;
thuc hién lién thong ho so strc khoe dién tir trong pham vi Thanh pho.

- Két ndi véi cac hé thong y té chuyén nganh phuc vu chiam soc stic khoe
lién tuc cho ngudi dan; ting budc khai thac dir li¢u stic khoe phuc vu cong tac
phong bénh, quan 1y dan s6 va hoach dinh chinh sach y té.

b) San phim
- Giai doan 2026 - 2027
+ Hoan thanh ra soat va chuan hoa dit liéu ho so suc khoe dién tir;

+ Mo rong trién khai ho so strc khoe dién tir truc tuyén tai cac co so'y

- Giai doan 2028 - 2030:

+ Lién thong, hop nhét hd so sitc khoe dién tir trong pham vi toan Thanh
pho;

+ Két nbi voi cac hé thong y té chuyén nganh phuc vu chim soc stic
khée lién tuc.

- Tam nhin dén 2035: Phan tich dit liéu sttc khoe phuc vu phong bénh,
quan 1y dan so; ho trg hoach dinh chinh sach y t¢ dua trén dir liéu; tiém can mo
hinh ho so strc khée dién tir lién thong toan quoc.

¢) Pon vi thuc hién
-Pon vi chu tri: S§ Y té.

-Pon vi phdi hop: S& Khoa hoc va Cong nghé, So Tai chinh va cac don
vi lién quan.

4.1.2.3.Phat trién hé thong y té du phong thong minh?*

a) NOi dung thue hién

- Ra soat, chuan hoa cac hé théng thong tin y té du phong trén dia ban
Thanh pho;

- Thiét 14p nén tang ke:':t ndi toan bo hé thong y té du phong, bao dam thu
thap, giam sat dir li¢u dich t€; theo doi, canh bao dich bénh theo thoi gian thuc;

2 Tiéu chi IV.YT.13.02, Phy lyc I, Thong tu 03/2026/TT-BXD
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chuan héa dir liéu giam sat dich bénh theo huéng dan cia Bo Y té; tich hop hé
théng giam sat, phong chdng dich bénh theo thoi gian thuc trong pham vi Thanh
phé; chia sé dir liéu y té dy phong véi cac don vi lién quan phuc vu cong tac
phéi hop, tng pho; timg budc tmg dung phan tich dit liéu va cong nghé s6 hd
tro xay dung kich ban phong chong dich bénh.

b) San phim

- Giai doan 2026 - 2028:

+ Hoan thanh ra so4t, chuan hoa hé thong thong tin y té dy phong;

+ Thiét 1ap nén tang két ndi toan bd hé thong y té du phong.

- Giai doan 2029 - 2030:

+ Tich hop hé thong gidm sat, phong chong dich bénh theo thoi gian
thuc trong pham vi Thanh pho;

+ Chia sé dit liéu y té du phong véi cac don vi lién quan.

- Tam nhin dén 2035: phan tich xu huéng dich bénh theo thoi gian thyc;
hd tro xdy dung kich ban phong chong dich; quan tri y t€ du phong chu dong,
lién thong toan quoc.

¢) Don vi thuc hién
-Pon vj chu tri: S& Y té.

~ -bonvi phdi hop: S& Khoa hoc va Cong nghé, Trung tim Chuyén d6i
s0 Thanh pho céc don vi lién quan.

4.1.2.4.Phat trién ha tang phuc vu trién khai y té s6

a) Ngi dung thywc hién:

Trién khai ha tang dap tng trién khai y té sb; xdy dung kho di¥ liéu dung
chung va cac Dashboard quan tri y t€ thong minh dya vao dit liéu cua nganh y
té; thuc l}ién danh gid cap do an toan t’héng tin; tiép tuc hoan thién trién 1§hai
chit ky s6 va bénh an dién tir (EMR) tién t61 thay thé hoan toan bénh an giay.

b) San pham:

Dén ndm 2030, 100% bénh vién dat mirc 6-7 vé ha tang theo Thong tu
54/2017/TT-BYT ctia B0 Y t€; khong con bénh an giay.

c) Pon vi thuc hién

-Don vi chi tri: S§ Y té.

-Pon vi phdi hop: S¢ Khoa hoc va Cong nghé, Trung tdm Chuyén d6i
s0 Thanh phd céac don vi lién quan.
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4.2.Xay dung hé thong gido duc dd thi thong minh

4.2.1. Muc tiéu

Pén nam 2030, Thanh phé H6 Chi Minh hinh thanh hé thdng gido duc
thong minh, bao dam ha tang so, trang thiét bi day - hoc hién dai; cac co s6 giao
duc duoc két ndi, chia sé dir liéu trén nén tang sb dung chung; timg budc ung
dung phan tich dir liéu giao duc phuc vu quan tri he thdng, hd tro hoach dinh

chinh sach va nang cao chat, luong giao duc - dao tao; hudng téi mod hinh gido
duc thong minh bén viing dén nam 2035.

4.2.2. Nhiém vu
4.2.2.1.Phat trién hé thong thu vién cong cong dé thi thong minh®
a) Noi dung thuc hién

- Ra soat hién trang h¢ thong thu vién cong cong va thu vién so trén dia
ban Thanh pho; chuan hoa dir li¢u thu vién, chuan héa danh muc tai nguyén so
va cong cu tra clru;

- Xay dung hé thng tra ctru, tim kiém dir liéu thu vién thng nhat, phuc
vu nguoi din va cac co sé gido duc; két ndi, hinh thanh co so dir liéu thu vién
dung chung trén dja ban Thanh phd; cho phép truy cap, khai thac truc tuyén tai
nguyén thu vién tai cac diém thu vién cong cong; timg budc xay dung nén tang
két ndi hé théng thu vién sd, phuc vu quan 1y, chia sé va khai thac tri thuc.

b) San phim

- Giai doan 2026 - 2029:

+ Hoan thanh ra soat, chuan héa dit liéu thu vién va cong cu tra clru;

+ Xay dung hé thong tra ctru, tim kiém dir liéu thu vién théng nhat.

- Giai doan 2030:

+ Két ndi co s dit lidu thu vién ding chung trong pham vi Thanh phd;

+ Trién khai truy cap, khai thac truc tuyén tai cac diém thu vién cong
cong.

- Tam nhin dén 2035: phan tich nhu cau khai thac tri thirc phuc vu phat
trién van hoa - giao duc; ho trg hoach dinh chinh sach phat trién gido duc va
van hoa dua trén dit liéu; hinh thanh m6 hinh quan tri thu vién d6 thi thong
minh.

¢) Pon vi thuc hién

-Pon vi chu tri: S¢ Gido duc va Dao tao.

-Pon vi phéi hop: S& Van hoa va Thé thao, S& Du lich, S& Khoa hoc va
Cong nghé, cac don vi quan ly thu vién va co sé gido duc lién quan.
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4.2.2.2.Phat trién nén tang va trang thiét bi gido duc - dao tao thong
minh?®
a) Noi dung thuc hién

- Ra soat hién trang trang thiét bi day — hoc va nén tang s6 giao duc tai
cac co sé giao duc;

- Chuén héa yéu cdu vé trang thiét bi hoc tap k¥ thuat sb, phuc vu giang
day va hoc tap;

- Thi diém va timg budc md rong hé thdng quan 1y nha truong thong
minh tai cac co s& giao duc;

- Xay dung nén tang két ndi cac co s gido duc, bao dam chia sé dir licu,
thong tin gido duc; K&t ndi tri thire, tai nguyén sO phuc vu day - hoc; tich hop
dir li¢u gido duc véi h¢ thong dir ligu do thi, phuc vu cong tac quan 1y va dicu
hanh.

b) San pham

- Giai doan 2026 - 2028:

+ Hoan thanh ra so4t hién trang trang thiét bi va nén tang sb giao duc;
+ Chuén héa yéu cau trang thiét bi hoc tap $0;

+ Thi diém hé thong quan 1y nha truong thong minh.

- Giai doan 2029 - 2030:

+ Két ndi, chia sé dit liéu gido duc gifta cac co s¢ gido duc;

~ + Hinh thanh nén tang giao duc s6 dung chung trong pham vi Thanh
pho.

- Tam nhin ~dé'n 2035: Phan tich dir liéu gido duc phuc vu quan tri hé
thong gido duc; ho trg hoach dinh chinh sach gido duc dua trén dir li€u; tiém
can mo hinh gido duc thong minh do thi.

¢) Pon vi thuc hién

-Pon vi chu tri: S¢ Gido duc va Pao tao.

-Pon vi phéi hop: S& Khoa hoc va Cong nghé, cac co s¢ giao duc va
don vi lién quan.

4.3.Xay duwng hé sinh thai Tai chinh - Kinh té d6 thi thong minh

4.3.1. Muc tiéu

Pén nam 2030, Thanh phé H6 Chi Minh hinh thanh hé théng tai chinh -
kinh t€ do thi thong minh, trong d6 cac dich vu do6 thi thiét yéu dugc thanh toan
dién tur dua trén hoa don dién tr, tich hop trén nén tang dung chung cho cong
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dan; dong thoi xdy dung co ché dir liéu mo dbi voi dich vu cong ich d6 thi, tao
nén tdng cho quan tri minh bach, t61 wu cung tng dich vu va phat trién h¢ sinh
thai kinh t€ s0; hudng t&1 quan tri do thi dua trén dir liéu dén nam 2035.

4.3.2. Nhiém vu

4.3.2.1.Trién khai thanh toan dién ti cac dich vu dé thi dua trén héa
don dién to?’

a) Noi dung thue hién

- M6 rong pham vi ap dung thanh toan dién tu ddi véi cac dich vu cong
ich do thi nhu dién, nudc, thoat nudc, moi truong, vé sinh do thi, cac dich vu
do thi thiét yeéu khac.

- Chuén hoéa dit liéu héa don dién tir phuc vu cong tac quan 1y, giam sat
va tong hop.

- Tich hop thanh todn cac dich vy d6 thi trén Ung dung cbng dan sb
Thanh pho.

_- Lién thong dir li¢u thanh toan voi cac so, nganh lién quan phuc vu quan
1y, di€u hanh.

- Tirng budc khai thac dit li¢u thanh toan phuc vu tdi wu cung ung dich
vu do thi.

b) San phim

- Giai doan 2026 - 2027

+ M& rong ap dung &p dung thanh toan di¢n tir cho cac dich vu cong ich
do thi;

+ Chuan hoéa dit liéu hoa don dién tir phuc vu quan 1y.

- Giai doan 2028 - 2039: tich hop thanh toan cac dich vu d6 thi trén Ung
dung Cong dan s6 Thanh pho; lién thong dir 1i€u thanh toan véi cac sd, nganh
lién quan.

- Tﬁzn nhin dén 2035: Phan tich dit liéu thanh toan dé t6i uu cung (g
dich vuy; ho tro xay dung chinh sach gia linh hoat, trg gia theo nhém doi tugng.

¢) Pon vi thuc hién

-Don vi chu tri: Cac so, nganh quan ly dich vu cong ich do thi.

-bon vi phéi hop: S& Khoa hoc va Cong ngh¢, S¢ Tai chinh, Trung tam

Chuyén d6i s6 Thanh phd, doanh nghiép cung cap dich vu va cac don vi nghién
ctru lién quan.
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4.3.2.2.Thyc hién chinh sach dir litu mé d6i véi dich vu cong ich do
thi?®

a) Noi dung thuc hién

- Ra soat cac hop d6ng dich vu cong ich d6 thi dang trién khai trén dia
ban Thanh pho, bao gom cac linh vuc nhu vé sinh moi trudng, xur 1y rac, cap
nudc sach, cong vién cdy xanh, anh sang cong cdng, van tai cong cong do thi,
buu chinh...

- Cong bé cac dir liéu vé hop dong dich vu cong ich do thi trén Cong dir
li¢u Thanh pho.

b) San phim

- Giai doan 2026 - 2027: Hoan thanh ra soat cac hgp dong dich vu cong
ich do thi.

- Quy 1I/2027: Ban hanh danh muc va 1§ trinh cung cap dir liéu mo vé
hop dong dich vu cong ich do thi cua Thanh pho.

- Giai doan 2028 - 2030: Chuén héa va cong b dit liéu md vé hop dong
dich vu cong ich d6 thi trén Cong dir li¢u Thanh phd theo Danh muc da duoc
phé duyét.

- Tam nhin dén 2035: Phan tich dif liéu m& dé cai thién chat luong dich
vu d6 thi; ho trg phat trién hé sinh thai kinh té so; quan tri dich vu d6 thi minh
bach, dua trén dir lidu.

¢) Pon vi thuc hién

- Pon vi chu tri: Cac sd, nganh quan 1y dich vu cong ich do thi.

-Pon vi phéi hop: S¢ Tai chinh, cac so, nganh lién quan, doanh nghiép
cung cap dich vu cong ich do thi.

4.3.2.3.Cii thién mdi trudng dau tw va niing lyc canh tranh (PCI)
cua Thanh pho

a) Ngi dung thuc hién

Trién khai Hé thong theo ddi va danh gia thoi gian thuc céc chi sé thanh
phan ctia méi trudng dau tu kinh doanh nham thuc hién nhiém vu tham muu
cai thién chi s6 moi truong dau tu kinh doanh ctia Thanh phé, nhan dién chinh
xéac cac diém nghén, kip thoi trién khai cac giai phap nang cao ning lyc canh
tranh ctia Thanh phd.

b) San pham

- Quy 1/2027: hoan thanh Hé théng theo ddi va danh gia thoi gian thuc
cac chi s6 thanh phan ctua méi trudng dau tu kinh doanh.
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- Quy 11/2027: tich hgp dir lidu cac chi s6 thanh phan ctia moi trudng dé}l
tu kinh doanh vé Trung tam giam sat, dieéu hanh d6 thi thong minh Thanh pho.

c) Pon vi thuc hién

-Pon vi chu tri: S& Tai chinh.

-Pon vi phdi hop: Sé& Khoa hoc va Cong nghé, Trung tdm Chuyén d6i
s0 Thanh phd.

4.4.Xay dung Chwong trinh Van hoa - Du lich do thi thong minh

4.4.1. Muc tiéu

Pén nam 2030, Thanh phé HO Chi Minh hinh thanh hé thong vian hoa -
du lich do thi thong minh, trong d6 cac diém tham quan, bao tang, cong trinh
van hoa, the thao va vui choi giai tri dugc quan 1y, khai thac va cung cép thong
tin dya trén nén tang so, tich hop trén hé¢ thong dung chung cua do thi; tung
budc tmg dung phan tich dir liéu va cong ngh¢ s6 nham nang cao trai nghiém
du khach, t61 vu khai thac tai san van hoa - thé thao, ho trg quan ly va quang
ba hinh anh d6 thi; huéng td1 quan tri van hoa - du lich thong minh, bén virng
dén nam 2035.

4.4.2. Nhiém vu

4.4.2.1.Phét trién h¢ thong hd tre thong tin du lich théng minh?®

a) NOi dung thue hién

- Xay dung hé théng co s& dir liéu dich vu du 1igh trén co s& chuan hoa,
tich hop dit 1i€u lién quan dén dich vu du lich, 1am nén tdng cho mé hinh du
lich thong minh.

- Két ndi, chia sé dir liéu trong linh vyc du lich phuc vu cong tac quan ly
nha nudc, quang ba du lich, ho trg khach du lich.

- Trién khai tmg dung thuyét minh du lich ty dong tai cic diém dén du
lich trong diém ctia Thanh pho.

- S6 hoa, tich hop thong tin cac diém dén du lich noi bat ctia Thanh phd
H6 Chi Minh (di tich van hoa, bao te‘lng‘, khu vui choi, co so luu tra, am thuc,
mua sam, tuyén pho gTi b9,...) trén ban d6 du lich tuwong tac thong minh 3D/360,
ho trg thuyét minh bang 05 ngdén ngtr (Viét, Anh, Phap, Hoa, Tay Ban Nha).

- Nghién ctru, trién khai cac nén tang tmg dung tri tué nhén tao, st dung
cong nghé¢ Al, Big Data, [oT d€ phan tich dir li¢u, du b4do xu hudéng du lich va
quan 1y hi€u qua céc tai nguyén du lich.

b) San pham

- Giai doan 2026 - 2028:

2 Tjéu chi IV.VH.17.01, Phuy lyc I, Thong tu 03/2026/TT-BXD



54
+ Hoan thanh hé théng co s& dit lidu dich vu du lich; ban d6 du lich
tuong tac thong minh 3D/360.
+ Trién khai tng dung thuyét minh du lich trén thiét bi di dong.
- Giai doan 2029 - 2030:

+ Hoan thién hé thong dir liéu dich vu du lich, tich hop ban d6 s va cac
tinh nang c4 nhan hoa nham nang cao trai nghiém cho khach du lich.

+ Két nbi, lién thong dir liéu phuc vu quan 1y va quang ba.

+ Ung dung Al trong phan tich hanh vi du khach, c4 nhan hoa thong tin
du lich.

+ Hinh thanh m6 hinh quan tri du lich d6 thi thong minh.

¢) Don vi thuc hién

-DPon vi chu tri: S& Du lich.

7 -Pon vi phéi hop: S¢ Van hoa va Thé thao, S& Khoa hoc va Cong nghe,
Uy ban nhan dan xa, phuong, dac khu va cac don vi lién quan.

4.4.2.2.Xay dung hé thong quan 1y co s& dir liéu cong trinh vin héa
do thi*®

a) Noi dung thue hién

- Ra soat danh muc cac cong trinh van hoa c6 gia tri trén dia ban Thanh
pho.

- Xay dung co s& dir liéu cong trinh vin hoa, bao gom thong tin hién
trang, gia tri, tinh trang khai thac.

- Chuan hoa dit liéu va quy trinh cap nhat, bao dam dit liéu day du, chinh
xac va kip thot; tich hop co so dir liéu cong trinh van hoa vao hé thong quan ly
cap Thanh pho; két noi thong tin cong trinh van hoa voi hé thong khai thac hoat
dong van hoa - du lich - thé thao - vui choi giai tri.

-Ung dung phén tich dit liéu phuc vu dénh gia hiéu qua khai thac cong
trinh van hoa, ho trg hoach dinh chinh sach phat trién van hoa, quan tri tai san
van hoa do thi dua trén dir licu.

b) San phim

- Giai doan 2026 - 2027: Hoan thanh 1ap danh muc va xay dung h¢ théng
quan ly co s& dir liéu cong trinh van hoa.

- Giai doan 2028 - 2030: Tich hop, khai thac, chia sé dir liéu cong trinh
van hoa phuc vu quan tri tai san van héa do thi.

¢) Pon vi thuc hién

% Tjéu chi IV.VH.17.02, Phu lyc I, Thong tu 03/2026/TT-BXD



55

-Pon vi chu tri: S& Vin hoa va Thé thao.

-Pon vi phdi hop: S¢& Khoa hoc va Coéng nghé, Uy ban nhan dan X4,
phuong, dac khu va cac don vi lién quan.

4.4.2.3.Quan ly thong minh cic cong trinh thé thao, vui choi giai tri
cong cong>!

a) Noi dung thuce hién

- Chuan h()a’ dﬁ: liéu vé céc cong trinh thé thao, vui choi gidi tri; mo rong
ap dung quan ly so d6i voi hoat dong khai thac céng trinh.

- Lién thong thanh toan, quan ly khai thac va van hanh ty dong.

- Ung dung phan tich dit liéu nham phan tich nhu cau sir dung theo thoi
gian va khu vuec, t61 vu khai thac, doanh thu, nang cao hiéu qua quan 1y cong
trinh cong cong.

b) San pham

- Giai doan 2026 - 2028: Chuan hoa c]ﬁ: 1,i6u vé céac cong trinh thé thao,
vui choi giai tri; mé rong ap dung quan 1y s6 doi véi hoat dong khai thac cong
trinh.

- Giai doan 2028 - 2030: Lién thong thanh todn, quan ly khai thac va van
hanh tu dong.

’ - Tam nhin dén 2035: Phan tich nhu cau st dung theo thoi gian, khu vuec,
to1 uu khai thac va doanh thu, hinh thanh m6 hinh quén tri cong trinh cong cong
thdong minh.

¢) Pon vi thuc hién

-Pon vij chu tri: S& Vian hoa va Thé thao.

-Pon vi phdi hop: Uy ban nhan dan x3, phuong, dic khu va cac don vi
lién quan

4.5.Xay dung chwong trinh vé Dan cw va X4 hdi dé thi thong minh

4.5.1. Muc tiéu

Pén nam 2030, Thanh phé H6 Chi Minh timg budc hinh thanh d6 thi
thong minh bao trum, trong d6 ha tang giao thong va cong trinh cong cc}ng bao
dam kha nang ti€p can thuan 191, an toan cho nguoi khuyet tat; thong tin vé kha
nang tiép can duoc chuan hoa, sd hoa va chia sé trén hé thong do thi thong

minh, gop phan nang cao chat luong séng, bao dam cong bang xa hoi va tiép
can dich vu do thi cho moi ngudi dan.
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4.5.2. Nhiém vu: Néang cao kha ning tiép cin phwong tién va cong
trinh cong cong doi véi nguwoi khuyet tat
a) Noi dung thuc hién

- Ra so4t hién trang cac 161 di qua dudng, vach sang duong, tin hiéu giao
thong danh cho ngudi di bg, nguoi khuyét tat trén dia ban Thanh pho.

- Ra soat murc do tiép can cua ngudi khuyét tat d6i véi cac cong trinh
cong cong, bao gom tru s& co quan nha nudc; cong trinh van hoa, giao duc, y
té; cac diém cung cip dich vu cong cong thiét yéu.

- Chuén hoa tiéu chuan tiép can di véi ha ting giao théng va cong trinh
cong cong theo quy dinh hién hanh.

-B6 sung, cai tao ha tﬁng tiép can (duong déc, tay vin, tin hi¢u hd tro,
chi dan phu hop) tai cac di€ém uu tién.

- Thu thap, chuin héa va sd hoa thong tin vé kha ning tiép can ctia cac
cong trinh cong cong.

- Tich hop thong tin tiép can vao hé théng khai thac d6 thi thong minh,
chia sé cho nguo1 dan, ddc bi¢t 1a nguoi khuyeét tat.

b) San pham

- Giai doan 2026 - 2028:

+ Hoan thanh ra soat 16i di, tin hiéu hd tro nguoi khuyét tat;
+ Chuan hoa tiéu chuén tiép can tai cong trinh cong cong;
+ Bb sung, cai tao ha tﬁng tiép can tai cac diém wu tién.

- Giai doan 2029 - 2030:

+ Tich hop thong tin tiép can cta cac cong trinh cong cong vao hé thong
khai thac do thi;

+ Chia sé thong tin tiép cin cho nguoi dan thong qua cac nén tang sb
cua Thanh pho.

¢) Pon vi thuc hién
- Pon vi chu tri: S¢ Xay dung.

-Pon vi phdi hop: S Y té, Uy ban nhan déan cép xa, phuong, dic khu va
cac don vi lién quan.
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5. Xay dung ha tang va nén tang sé do thi thong minh
5.1.X4y dung Ha tang s
5.1.1. Muc tiéu

Bén nam 2030, Thanh pho Ho Chi Minh hinh thanh ha tang s6 d6 thi
thong minh dong bo, bao trum, bao gdm ha tang vién thong — internet bang
rong phu trum, trung tam dir liéu do thi, ha tang s6 cong dong, nén tang két ndi
cu dan va ha tang IoT théng nhat; bao ddm moi ngudi dan, doanh nghiép va co
quan nha nudc tiép can, khai thac va str dung hiéu qua cac dich vu do thi $0,
1am nén tang cho van hanh d6 thi thong minh, chinh quyén s va kinh té s;
hudng t61 quan tri d6 thi dua trén dir liéu va su tham gia cia cu dan dén nam
2035.

5.1.2. Nhiém vu
5.1.2.1.Phat trién ha tang vién thong, internet biing rong phi tram
a) Noi dung thuc hién

- Ré‘lr soat hién trang d¢ phu bang rong ¢d dinh va di dong trén dia ban
Thanh pho.

- Chuan hoa tiéu chi danh gia mirc do phu trum ha tang vién thong theo
B9 chi s6 DTI céap tinh.

- Uu tién dau tu, nang cép ha tﬁng tai cac khu vuc con ton tai “vung 1o0m”
vién thong — internet.

- Thu thép, lién thong dir liéu chét luong dich vu yién thong véi Trung
tam giam séat, diéu hanh d6 thi thong minh ctia Thanh pho.

- Chia sé dit liéu giam sat chat luong dich vu vién thong véi cac sé, nganh
phuc vu quan 1y va diéu hanh.

b) San pham

Thuc hién thuong xuyén, hang nam:

- Cép nhat ban d0 phu trum ha tang vién thong - internet;

- B4o cao mirc do dap ung cac chi sb thanh phan DTI;

- Thu hep va tirng budc x6a bo cac “ving 16m” vé ha tang sd.
¢) Pon vi thuc hién

- Pon vi chu tri: S6 Khoa hoc va Cong nghé.

~ -Donvi phéi hop: Uy ban nhan dan x4, phuong, dic khu; doanh nghiép
vién thong va cac don vi lién quan.
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5.1.2.2.Van hanh Trung tim dir liéu phuc vu dé thi thong minh®*
a) Noi dung thuc hién

- Ra soat hién trang trung tam dir li¢u (DC), nén tang di€n toan ddm may
(Cloud) ctuia Thanh pho.

-Duy tri hoan thién Trung tam dir li¢u Thanh phd, phu hop Khung kién
truc s0 Thanh phd, két néi Trung tam dir liéu qudc gia.

b) San phim

Giaj doan 2026 - 2030: duy tri, ddm bdo van hanh Trung tam dir li¢u
Thanh pho.

¢) Pon vi thuc hién
-Pon vi chi tri: Trung tdm Chuyén doi s6 Thanh phé.

-Pon vi phdi hop: S¢ Khoa hoc va Cong nghé, Cong an Thanh phd, céc
s&, nganh va don vi lién quan.

5.1.2.3.Phat trién ha ting cong nghé sé phi trum cho cong dong®
a) Noi dung thuc hién

- Ra soat, bo sung trang thiét bi va két ndi internet tai cac diém sinh hoat
cong dong.

- Két ndi ha tang s6 cong dong véi hé thdng thong tin do thi.

- M& két ndi cho doanh nghiép tham gia cung cép dich vu cong, dich vu
sO cho nguo1 dan.

- Phan tich mrc do tiép can va st dung dich vu s6 theo nhém dan cu dé
di€u chinh chinh sach pho cap so.

b) San phim

- Giai doan 2026 - 2027: Hoan thanh ra soat, bo sung trang thiét bi va két
noi internet tai cac di€m sinh hoat cong dong.

- Giai doan 2028- 2030: Két ndi ha tang s6 cong dong voi hé thong thong
tin do thi, mé rong cung cap dich vu s6 cho nguoi dan.

¢) Pon vi thuc hién
-Pon vi chu tri: Uy ban nhan dan xa, phuong, dac khu.

~ -bonvi phéi hop: S& Khoa hoc va Cong nghé, Trung tim Chuyén d6i
s0 Thanh phd, Uy ban nhan dan xa, phuong, dac khu va cac don vi lién quan
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5.1.2.4.Xay dung nén tang s6 két ndi cur dan do thi*®
a) Noi dung thuc hién

~ -Rasoat hoan thién Ung dung Cong dan s6 Thanh phd, tich hop cung
cap dich vu hanh chinh cong va dich vu cong ich trén tng dung.

_ - Tich hop Ung dung Coéng dan sé Thanh phd véi cac nén tang chinh
quyén soO khac.

- Phan tich hanh vi str dung dich vu sb cua cu dan, tung budc ca nhan
hoa dich vu d6 thi.

b) San phim

- Giai doan 2026 - 2027: hoan thi¢n Ung dung Cong dan s6 Thanh pho,
tich hop cung cap dich vu hanh chinh cong va dich vu cong ich trén Ung dung
Cong dan so0.

- Giai doan 2028 - 2030:

_ + Tich hop Ung dung Cong dan s6 Thanh phd véi cac nén tang chinh
quyén so.

+ Phan tich hanh vi st dung dich vu sb cta cu dan, cung cép dich vu
theo hudng cé nhan hoa.

¢) Pon vi thuc hién

-Pon vi chi tri: Trung tam Chuyén doi s6 Thanh phé.

-Pon vi phdi hop: S& Khoa hoc va Cong nghé va cac don vi lién quan.
5.1.2.5.Phat trién ha ting vat Iy s6 (IoT) d6 thi thong nhat®’

a) Noi dung thue hién

- Ra soat va cap nhat quy hoach tong thé hé thong quan trac do thi, bao
gom camera giam sat, cam bién moi trudng, céac thiét bi IoT tai khu vuc trong
diém.

- Chuan hoa thiét bi va chuan dit liéu IoT.

- Xay dyng nén tang IoT thong nhat, két ndi toan bo thiét bj IoT lién quan
dén giao thong va moi truong, thu thap dit li¢u theo thoi gian thuc.

- Tich hop dit liéu IoT vao Trung tdm giam sat, diéu hanh d6 thi thong
minh Thanh pho (10C).

b) San pham
- Nam 2026:
+ Hoan thanh ra soat quy hoach hé théng quan tric db thi;
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+ Chuan héa thiét bi va dit liéu IoT;

+ Thu thap dir liéu thoi gian thuec.

- Giai doan 2027-2028:

+ Két ndi dir licu 10T giao thdng - mdi truong trén nén tang thong nhat;

+ Tich hop dir lidu IoT vao Trung tam gidm sat, diéu hanh do thi thong
minh Thanh pho (10C).

¢) Don vi thuc hién

- Pon vi chu tri: S& Khoa hoc va Cong nghé.

-Don Viﬁphf:’)i hop: S¢ Xay dung, S6 Nong nghiép va Moi truong, Trung
tam Chuyén doi s0 Thanh pho va cac don vi ¢6 lién quan.

5.2. Xay dung Dir liéu s6 va Nén tang s6 d6 thi thong minh

5.2.1. Muc tiéu

Xay dung va van hanh nén tang dir liéu sb d6 thi thong nhat, dung chung,
tuan thu Khung kién trac tong thé qudc gia s6; bao dam lién thong, chia sé, khai
thac dir liéu theo thoi gian thyc phuc vy diéu hanh, quan ly vara quyét dinh;
ting bude hinh thanh ban sao s (Digital Twin) d6 thi 1am nén tang cot 18i cho
quan tri d6 thi thong minh, chinh quyén s6, kinh té s6 va x4 hoi sé cua Thanh
phd H6 Chi Minh dén nam 2035.

5.2.2. Nhiém vu
5.2.2.1.Hoan thién Kién tric ICT d6 thi thong minh®
a) NOi dung thue hién
~ -Ban hanh Kién trac ICT d6 thj thong minh Thanh pho tuén thi Khung
kién tric tong thé quoc gia s6, Khung Kién trac ICT d6 thi thong minh qudc
gia.
oo Chu:fm hoa danh muyc nén tang, hé théng thong tin do thi, 1am co s&
kiém soat dau tu va van hanh.

b) San pham

- Nam 2026:

+ Ban hanh Kién trac ICT d6 thi théng minh Thanh phd;

+ Hoan thién danh muc nén tang, hé thong thong tin do thi.

- Giai doan 202’7 - 2030: Giam sat viéc tuan thu Kién tric ICT do thi
thong minh Thanh pho.

¢) Pon vi thuc hién
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- Pon vi chu tri: S Khoa hoc va Cong nghé

-Pon vi phéi hop: Cong an Thanh phé, S¢ Xay du’ng, S¢ Quy hoach -
Kién tric, Trung tim Chuyén d6i s Thanh ph va cac don vi lién quan

5.2.2.2.Hoan thién nén ting dir liéu d6 thi thong nhat, dung chung®

a) Noi dung thuc hién

- Hoan thién Khung kién trac dit liéu Thanh phd tuan thu Khung kién
truc dir liéu quoc gia.

- Chuén hoa dir liéu cac linh vyc uu tién (quy hoach, giao thong, moi
truong, xay dung, y té...).

- Nang cap, hoan thién Nén tang tich hop, chia sé dit liéu Thanh phd dap
ung y€u cau phat trién do thi thong minh.

- K&t ndi, tich hop dit liéu do thi vé Kho dit liéu dung chung Thanh pho,
phan tich dir liéu 16n phuc vu du bao, ra quyét dinh, quan tri do thi.

- Ttmg budc tich hop, chia s¢ thong tin, dir liéu hoat dong cua doanh
nghiép vao Kho dir liéu dung chung, cac nén tang s6 ctia Thanh phd nham thic
day manh mé hé sinh théi kinh té so.

b) San pham

- Quy 1/2026: ban hanh Khung kién trtc dit liéu Thanh pho.
- Giai doan 2026 - 2030:

+ Chuén héa dit liéu céc linh vuc wu tién;

+ Nang cap Nén tang tich hop, chia sé dit liéu Thanh phé.

+ Két ndi, tich hop dir liéu d6 thi vé Kho dit liéu dung chung Thanh phd,
phan tich dir liéu phuc vu du bao, ra quyét dinh, quan tri do thi.

+ Nghién ctru co ché, trién khai thi diém tich hop, chia sé thong tin, dir
lidu hoat dong cua doanh nghi€p vao Kho dir liéu dung chung, cac nén tang sO
ctia Thanh phd.

¢) Pon vi thuc hién
- Bon vi chu tri: S6¢ Khoa hoc va Cong nghé.

-Pon vi phdi hop: Trung tim Chuyén ddi sé6 Thanh phd, cac s&, nganh
lién quan.

5.2.2.3.Phat trién Ban sao sé (Digital Twin) cAp Thanh phé va khu
vure do thi®

a) Noi dung thuce hién
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- Ban hanh Bé an trién khai thi diém Ban sao sd, trong dé:

+ U tién trién khai ban sao s6 trong cac linh vyc nhu ha ting k§y thuat
d6 thi, quy hoach, giao théng, moi truong;. ..

+ Thi diém ban sao sb cAp phuong/xi tai cac khu vuc trong diém phat
trién do thi thong minh.

- M6 rong trién khai ban sao so trén pham vi toan Thanh pho.

- Tich hop Ban sao s6 véi Trung tAm gidm sét, diéu hanh do thi théng
minh (10C).

b) San phim

-Nam 2026: ban hanh Dé an trién khai thi diém Ban sao sb

- Nam 2026 - 2027:

+ Thi diém ban sao s cho ha tang, quy hoach, giao thong;

+ Trién khai ban sao s cip phuong/xa tai khu vuc trong diém.
- Giai doan 2028 - 2030:

+ M0 rong trién khai ban sao s6 trén pham vi toan Thanh phd.

+ Tich hop Ban sao s6 v6i Trung tam giam sét, diéu hanh d6 thi thong
minh (10C).

¢) Don vi thuc hién
- Bon vi chu tri: S¢& Khoa hoc va Cong nghé.
~ -bonvi phéi hop: S¢ Xay dung, Cong an Thanh phd, Trung tim Chuyén

doi s6 Thanh pho, Uy ban nhan dan xa, phuong, dac khu va cac don vi lién
quan.

6. Quan tri do thi thong minh

6.1.Xay dung Chinh quyén s6 phuc vu d6 thi thong minh

6.1.1. Muc tiéu

Xay dung Chinh quyén sd phuc vu diéu hanh d6 thi thong minh Thanh
pho H6 Chi Minh v6i trong tam la dich vu hanh chinh cong thong minh, khong
phu thudc dia gidi, van hanh hoan toan trén moi trudng s6; nang cao nang luc
d1eu hanh noi bd chinh quyén theo thoi gian thyc, dya trén dit lidu va nén tang
) thong nhét, phuc vu nguo1 dan va doanh nghi€p nhanh chéng, minh bach,
hi¢u qua.

6.1.2. Nhiém vu

6.1.2.1.Phat trién Hé thdng dich vu hanh chinh céng théng minh*!

a) Noi dung thue hién
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-Duy tri str dung Hé thong thong tin giai quyét thil tuc hanh chinh cua
cac Bg, nganh va H¢ thong thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh Thanh phd
trong t1ep nhén va giai quyét th tuc hanh chinh; két n6éi Cong Dich vu cong
qudc gia, két ndi co so dit liéu qudc gia vé dan cu.

- Thyc hién cung cép dich vu cong khong phuy thudc dia gidi hanh chinh;
s6 hoa hd 50, két qua giai quyét tha tuc hanh chinh; tai ciu trac quy trinh nghiép
vu, rat ngan thoi gian xu ly; nang cao chat luong va s luong dich vu cong toan
trinh, thuc hién cung cap dich vu cong ca nhan hoa va dya trén dir liéu; tuyén
truyén, ho trg ngu’(‘r,i dé}n tham gia stir dung dich vu truc tuyén. Pay manh khai
thac dir li¢u thay thé gidy to khi ngudi dan, doanh nghiép thuc hién thu tuc hanh
chinh.

b) San pham

Giai doan dén nim 2030:

-100% thu tyc hanh chinh dugc tiép nhén, giai quyét phi dia gi6i hanh
chinh gitra trung wong va dia phuong, gitra cac cap chinh quyén.

- 100% giao dich hanh chinh thudc dién “phi tiép xuc”.

- 100% ho so, két qua giai quyét thi tuc hanh chinh duoc s6 hoa.

- 1‘00% dich vu cong truc tuyén toan trinh trén téng s6 thil tuc hanh chinh
co du dieu kién.

- 85% ho so thi tuc hanh chinh xtr 1y tryc tuyén.

¢) Pon vi thuc hién

-Pon vi chu tri: Van phong ,Uy ban nhan dan Thanh phé (Trung tam
Phuc vu hanh chinh cong Thanh pho).

~ -bonvi phdi hop: S& Khoa hoc va Cong nghé, Trung tim Chuyén d6i
s0 Thanh pho, cac s&, nganh va dia phuong lién quan.

6.1.2.2.Hoan thién cac nén tang s6, hé thong thong tin chuyén nganh
dung chung ciia Thanh pho*

Thuc hién trién khai theo Danh muc nén tang sb, hé thong thong tin
chuyén nganh dung chung cua Thanh pho nham phuc vu cong tac, di€u hanh,
quan tri cua cac co quan, don vi trén moi truong so.

6.1.2.3.Hoan thién va vin hanh Trung tim giam sat, di¢u hanh d6
thi thong minh (IOC) Thanh pho

a) Noi dung thue hién

- Rasoat md hinh Trung tam gidm sét, diéu hanh do thi thong minh Thanh
pho, xac dinh ro:

+ Trung tam giam sat, diéu hanh d6 thi thong minh Thanh phd;
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+ Céc trung tim/diém diéu hanh thanh phan theo nganh, linh vuc;

- Ban hanh Quy ché tcx), chtrc va van hanh Trung tdm giadm sat, diéu hanh
do6 thi thong minh Thanh phd.

- Chuén hoa danh muyc dit liéu t6i thiéu phuc vu giam sat, diéu hanh d6
thi.

- Xay dung Trung tam gidm sat, diéu hanh d6 thi thong minh Thanh phd
van hanh tich hop, lién thong thoi gian thuc vdi cac hé thong thong tin cia so,
ban, nganh.

- Tich hop ban sao sb d6 thi (CIM/Digital Twin) cho cac linh vyc uu tién
giao thong, quy hoach, méi truong, ha tang k¥ thuat.

- Chuan hoéa kich ban diéu hanh lién nganh:
+ Xac dinh ngudng dir licu kich hoat;

+ Quy trinh phéi hop va trach nhiém;

+ Két ndi co quan tmg ctru khan cap;

b) San pham

- Dén ndm 2026 - 2027:

+ Hoan thanh ra soat mo hinh Trung tam giam sat, diéu hanh do thi thong
minh Thanh pho.

+ Ban hanh Quy ché tf) chtrc va van hanh Trung tdm giam sét, diéu hanh
do6 thi thong minh Thanh pho.

+ Chuan hoa danh muc dir liéu tbi thiéu phuc vu diéu hanh d6 thi.
- Giai doan 2028 - 2030:

+ Xay dyng Trung tam gidm sat, diéu hanh do thi thong minh Thanh pho
van hanh tich hop, lién thong thoi gian thyce vai cac hé thong thong tin cia s,
ban, nganh.

+ Tich hop ban sao s6 do thi (CIM/Digital Twin) cho cac linh vuc uu
tién giao thong, quy hoach, moi trudong, ha tang k¥ thuét

¢) Pon vi thuc hién

-Pon vi cha tri: Trung tdm Chuyén ddi sé Thanh phd.

- Pon vi phdi hop: S& Khoa hoc va Cong nghé, cc sd, ban, nganh c6 lién
quan.

6.2.Xay dung Cong dan s6 thong minh

6.2.1. Muc tiéu

Phat trién Cong dan s6 Thanh pho v6i nang luc s6 phd cép, bao trum va
bén viing; bao dam moi nguoi dan déu co kha nang tiép can, st dung hiéu qua
cac nén tang s6 do thi, dong thoi hinh thanh luc luong lao dong ¢ nang luc s6
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dap tmg yéu cau kinh té s, x4 hoi s, 1am nén tang cho van hanh do thi thong
minh dén nam 2035.

6.2.2. Nhiém vu
6.2.2.1.Trién khai Chwong trinh Binh din hoc vu s6%

Trién khai Phong trao “Binh dan hoc vu s6” theo Ké hoach s6 08-
KH/BCDTP ngay 13 thang 06 ndm 2025 cua Ban chi dao phat trién khoa hoc,
cong nghé, d6i moi sang tao va chuyén dbi sé Thanh phd va Ké hoach sb
97/KH-UBND ngay 22 thang 9 nam 2025 cua Uy ban nhan dén Thanh phé
nhim pho cap tri thirc co ban vé chuyén d6i sb, ky nang sO cho ngudi dan thanh
phb HO Chi Minh trong tién trinh chuyen do6i 50; tuyén truyén, nang cao nhan
thirc va hanh dong cua doan thé céc cép, cac tang 16p nhan dan vé vai tro, y
nghia cua chuyén doi sd. Moi nguoi dan duoc trang bi kién thtrc, k¥ ning sé
can thiét ap dung trong cudc sdng hang ngay nhim nam bat, tin dung, khai
thac, thy huong nhing thanh qua cua khoa hoc cong nghé, d6i méi sang tao va
chuyén d6i s6 mang lai, khoi day dong luc tu than ciia mo1 nguoi trong hoc tap,
rén luyén k¥ ning sé va tham gia vao qua trinh chuyén d6i s ctia Thanh phd.

6.2.2.2.Phat trién ning luc s ciia lue lwong lao dong*
a) NOi dung thue hi¢én

- Ra soat va chuan hoa chuong trinh dao tao tai cac co sé gido duc nghé
nghi¢p, bdo ddm ndi dung dao tao bao ham nang lyc s6 can thiét cho tung vi tri
viéc lam, phu hop y€u cau chuyén doi so trong cac nganh, linh vuc kinh té.

- Xay dung hé thong hoc tap truc tuyén cho phép nguoi lao dong nang
cao nang luc so, tiép can cac chuong trinh dao tao linh hoat, cap nhat.

- Tang cuong ph01 hop gitra co quan quan Iy nha nudc, co so dao tao va
doanh nghiép nham gin dao tao ning luc sb voi nhu cau thyc tién caa thi truong
lao dong.

b) San pham
- Giai doan dén nam 2030;

+ X:Qly dung va van hanh h¢ théng hoc tap truc tuyén phuc vu nang cao
nang lyc so cho lyc lugng lao dong;

+ Bao dam ngudi lao dong c6 kha ning tiép can ddo tao nang lyc sb theo
mo hinh hoc tap sudt doi;

~ + Tung budc hinh thanh lyc lugng lao dong s6 dap tng yéu cau kinh té
s0, xa hoi1 s6 cua Thanh phd.

¢) Don vi thuc hién

-Pon vi chu tri: S& Gido duc va Pao tao.
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-Pon vi phéi hop: S& Noi vy, S& Khoa hoc va Cong nghé¢, cac co s¢ dao
tao va doanh nghi¢p lién quan.
6.3.Pam bdo an ninh, trat tu dé thi
a) Noi dung thyuc hién

- Trang bi camera théng minh trén cac tuyén dudng va khu vuc cong
cong trong diém cua Thanh phd.

- Hoan thién cac hé théng giam sat an ninh trat tu trén dia ban Thanh phd.

- Hoan thién hé thong tiép nhan va diéu ph01 cac luc lugng phan ung
nhanh, cac lyc lugng ctru nan ctru xtr 1y cac su ¢b khan cép.

- Tang cuong Gmg dung cong nghé sd, tri tué nhan tao phuc vu canh bao,
phat hién s6m va ngan ngura t01 pham

b) San pham

Giai doan dén nam 2030:

-100% cac tuyén duong va khu vuc coéng cong trong diém ctia Thanh
pho duogc trang bi camera thong minh nham giam tdi pham dudng pho va rut
ngan thoi gian di€u phoi g ctru.

- Hé thdng giam sat an ninh trat ty trén dia ban Thanh phd.

-Hoan thién hé thong tiép nhan va diéu ph01 cac luc lugng phan tng
nhanh, céc lyc lugng ctru nan ctru xtr 1y cac sy ¢b khan cép.

¢) Pon vi thuc hién

-Pon vi cha tri: Cong an Thanh phd.

-Pon vi phdi hop: Sé& Khoa hoc va Cong nghé, Trung tdm Chuyén d6i
s0 Thanh pho va cac don vi c6 lién quan.

6.4.Pam bao an ninh mang®

a) Noi dung thuce hién

- Hoan thién md hinh bao dam an ninh, an toan thong tin theo cip do cho
toan bd hé thong do thi thong minh

- Trién khai cac hoat dong giam sat an toan thong tin tai Trung tAm di
li¢u Thanh pho; gidm sat, bao v€ an toan thong tin thiét bi dau cudi tai cac co
quan, don vi trén dia ban Thanh pho theo m6 hinh chung; kip thoi phat hién,
canh bao sdm cac nguy co mat an toan, an ninh mang cho céc co quan, to chtrc,
doanh nghi¢p va nguoi dan.

- T6 chirc ra soat, kiém tra, danh gia, khic phuc cac 16 hong bao mat ha

tang cong nghé thong tin; ra soat mdi nguy hai va boc tach ma doc cho may
chu, may tram trong hé thong mang tai cac co quan, don vi.

%5 Tjéu chi V.NS.20.01, Phu luc I, Thong tu sé 03/2026/TT-BXD
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- T6 chirc hoat dong dién tap ung phd su cb va dién tap thuc chién bao
dam an toan thong tin cho cac hé thong thong tin cia Thanh pho.

- Tham gia tich cyc vao hoat dong cua lién minh tng pho sy ¢b an ninh
mang quoc gia.

- Trién khai giai phap hd trg, bao vé nguoi dan trén khong gian mang ¢

mirc co ban, tao 1ap niém tin sb cong cu ho trg, bao vé ngudi dan trén khéng
gian mang & mirc co ban, tao 1ap niém tin sb.

b) San phim

- Nam 2026:

+ 100% hé thong thong tin, co sO dir ligu trong yéu ctia Thanh phd trién
khai phuong an bao vé 4 16p va dat chuan an toan thong tin cap do 4 trd 1én.

+ Ap dung mo hinh bao dam an ninh, an toan thong tin theo cap do cho
toan bd hé thong thong tin, co sé dir liéu cua Thanh phd.

_+ Van hanh Trung tdm An ninh mang Thanh phd, giam sat 24/7 toan bo
ha tang so cuia Thanh pho.

- Giai doan 2027 - 2030: trlen khai cac hoat dong giam sat, kip thoi phat
hién, canh bio sdm cic nguy co mit an toan, an ninh mang cho cac co quan, to
chtrc, doanh nghiép va nguoi dan

c) Pon vi thuc hién

-Pon vi chu tri: Cong an Thanh phd.

~ -bonvi phéi hop: S& Khoa hoc va Cong nghé, Trung tim Chuyén d6i
s0 Thanh pho, cac don vi co lién quan.

CHUONG IV. LQ TRINH, GIAI PHAP VA TO CHUC THYC
HIEN DE AN
I. L$ trinh thuc hién Dé an

Viéc trién khai D& an d6 thi thong minh cta Thanh phd du kién chia
thanh 03 giai doan thuc hién cu thé:

- Giai doan 1 (2026 - 2027): Tap trung hoan thién nén tang, thé ché va
trién khai thi diém. Trong tdm 13 hinh thanh Hoi dong diéu phdi, phat trién Kho
dir liéu dung chung va trién khai thi diém (sandbox) cho cac cong nghé mdi (tri
tué nhan tao, ban sao sd).

- Giai doan 2 (2028 - 2029): M¢ rong trién khai, tich hop va lién thong,
mé rong cac mo hinh thi diém hiéu qua ra pham vi toan Thanh phé; hoan thién
Trung tAm giam sat, diéu hanh d6 thi thong minh Thanh phé (I0C).

- Giai doan 3 (Nam 2030): Hoan thién, danh gia va t6i uvu hoa. T6 chuc
danh gia tong thé mirc do trudng thanh va xac dinh 10 trinh cho giai doan sau
nam 2030.
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Il. Giai phap thuc hién
1. Giai phap vé thé ché, chinh sich va quan Iy nha nwéc

- Rasoat, hoan thién hé thong vén ban chi dao, diéu hanh ctia Thanh phd
vé phat trién do thi thong minh, bao dam phu hop khung phap ly quéc gia, thong
nhat tr Thanh pho dén co s6.

- Nghién ctu co ché thir nghiém co kiém soat (Regulatory Sandbox) dé
lwa chon dbi twong, pham vi thi diém d6i voi cac giai phap, cong ngh¢ moi
chua c6 hanh lang phap 1y r6 rang (déc biét theo dinh hudng thuc day doi méi
sang tao trong tat ca cac nganh, linh vuc cua Thanh phd).

- Long ghép muc tiéu phat trién d6 thi théng minh vao quy hoach d6 thi,
ké hoach phat trién kinh té - xa hoi, ké hoach dau tu cong trung han va hang
nam.

2. Giai phap vé t6 chirc diéu phdi va quan tri trién khai

- Ban Chi dao cua Uy ban nhan dan Thanh phé vé phat trién khoa hoc,

cong nghe, 601 moi sang tao, chuyén d6i sé va Bé an 06 chi dao, diéu phdi
chung viéc trién khai D¢ 4n d6 thi thong minh

- Thanh lap Hoi ddng diéu phdi phat trién d6 thi thong minh Thanh ph
Ho6 Chi Minh 12 t6 chuc lién nganh ¢6 nhiém vu gidp Uy ban nhan dan Thanh
phé va Ban Chi dao ctia Uy ban nhan dan Thanh phd vé phat trién khoa hoc,
cong nghé, d6i méi sang tao, chuyén d6i s6 va Pé an 06 trong cong tac chi dao,
t6 chire trién khai, giai quyét nhiing cong viéc quan trong, lién nganh vé phat
trién d6 thi thong minh, quan tri va diéu hanh d6 thi thong minh trén dja ban
Thanh phd.

- Giao co quan chuyén mén (So Khoa hoc va Cong ngh¢) lam dau mdi
tham muu tong hop, tham muu t6 chirc trién khai cac nén tang sd, ha tang dir
lidu va tiéu chuan k¥ thuat chung.

- Phan cong 1o trach nhiém cua cac S¢, ban, nganh va cac don vi theo mé
hinh phoi hgp lién nganh - lién cap; xac dinh rd co quan chu tri, co quan phoi
hop do61 vai tung nhiém vy, dy an.

3. Giai phap vé dir liéu, nén tang sé va ha tang d6 thi thong minh

- Xay dung va van hanh Kho dir liéu dung chung, nén tang tich hop, chia
s¢ dit liéu cia Thanh phd, bao dam két nbi véi cac co sé dit lidu qubc gia theo
quy dinh.

- Chuan hoéa dit liéu, quy trinh chia sé va khai thac dit liéu theo nguyén
tac mdt lan tao 1ap, nhiéu lan st dung, phuc vu quan ly nha nudc, doanh nghiép
va nguoi dan.

- Phat trién c4c nén tang s6 dung chung cho d6 thi thong minh (diéu hanh,
gidm sat, cung cap dich vu cong, tuong tdc ngudi dan).

- Bdo dam an toan, an ninh thong tin va bao v¢ dir li€u c4 nhan.
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4. Giai phap vé nguon lue, tai chinh va hop tac

- Bam bao ngudn von ngan sach Thanh phd bd tri hang ndm cho cac
nhiém vu nén tang, hé thong ing dung dung chung va dao tao phat trién ngudn
nhan lyc trén dia ban Thanh phd.

-Pay manh thyc hién du 4n dau tu theo phuong thire dbi tac cong tu
(PPP) theo quy dinh tai Luat PPP va cac van ban hudng dan thi hanh.

- Khuyén khich doanh nghiép tham gia cung cép giai phap, dich vu do
thi thong minh theo quy dinh phap luét,hop tac voi Thanh phé trong trién khai
cac mo hinh thi diém, d6i méi sang tao

- Két nbi, tan dung cac ngudn hd tro ki thuat, tai chinh qudc té phu hop
véi dinh hudng phat trién d6 thi thong minh bén vitng va tang truéng xanh.

5. Giai phap vé phat trién ngudn nhan hre

-Pio tao, boi dudng can bg, cong chirc, vién chirc vé quan tri do thi
thong minh, quan ly dit li€u va di€u hanh so.

- Thu hut chuyén gia, nhan luc chat lugng cao trong cac linh vuc dir liéu,
cong nghé¢, quy hoach va quan tri do thi.

- Tang cudng hop tac voi cac vién nghién ciru, truong dai hoc trong dao
tao, tu van va chuyén giao tri thuec.

6. Giai phap vé nang cao hai long, niém tin va khuyén khich sy tham
gia cia nguoi dan

- Pam bao tinh trong sudt, minh bach trong cic hoat dong trién khai xay
dung d6 thi thong minh. Thuong xuyén cong khai, tuyén truyén thong tin vé
cac dinh hudng, ké hoach va két qua trién khai do thi thong minh trén céc
phuong tién thong tin dai chiing.

- Tiép tuc duy tri cac twong tac gitta nguoi dan, doanh nghiép va chinh
quyén, tang cuong d6i thoai trong giai doan trién khai cac chinh sach, giai phap,
dich vy v€ do thi thong minh; tang cuong st dung cac kénh thong tin truyén
thong (nhu mang xa hoi, dién dan truc tuyén,...) dé tiép nhan ling nghe céc ¥
kién gop ¥, hién ké vé do thi thong minh cta ngudi dan; thuong xuyén khao sat
danh gia mtrc d6 hai long cta ngudi dan va doanh nghiép vé cac dich vu do thi.

- T6 chuc cac dién dan, hoi thao, cac sy kién vé cong nghé thdng tin,
truyén thong; cac khu vuc gidi thiéu, trai nghiém dich vu thong minh.

- Trién khai Phong trao “Binh dan hoc vu s6”” nham nang cao k¥ nang so,
kha ndng ti€ép nhan va str dung cong ngh¢ so6 ciia nguoi dan.

-Yéu cau cac du 4n khi trién khai phai bao gdm viéc xay dung chuong
trinh truyén théng hudéng dan st dung cic dich vu thong minh cho nguoi déan
thong qua céac kénh nhu cong thong tin truc tuyén, bao dai, trd choi, e-learning,
trung tdm hoc tip cong dong...
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111.T6 chirc thuc hién

1. Ban Chi dao ciia Uy ban nhin dan Thanh phd vé phat trién khoa
hgc, cong nghé, doi mai sang tao, chuyén doi so va Dé an 06

Ban Chi dao ctua Uy ban nhan dan Thanh phd vé phat trién khoa hoc,
cong nghé, dé1 mdi sang tao, chuyén doi s6 va Pé an 06 chi dao, diéu phoi
chung viéc trién khai B¢ an d6 thi thong minh.

2. Hoi ddng diéu phdi phat trién Pé thi Thong minh Thanh phé Ho
Chi Minh

-S¢ Khoa hoc va Cong nghé tham muu Uy ban nhan dan Thanh phé
thanh lap Hoi dong di€u phoi phat trién D6 thi Thong minh Thanh phé H6 Chi
Minh.

- Hoi déng diéu phdi 1a to chirc 1ién nganh c6 nhiém vu giip Uy ban nhan
dan Thanh phd va Ban Chi dao cta Uy ban nhan dan Thanh phd vé phét trién
khoa hoc, cong nghe, d01 maoi1 sang tao, chuyen d6i s6 va Bé an 06 trong cong
tac chi dao, t6 chirc trién khai, giai quyét nhimng cong viéc quan trong, lién
nganh vé phat trién d6 thi thong minh, quan tri va diéu hanh d6 thi thong minh
trén dia ban Thanh ph. Dong thoi, nghién ciu, dé xuat phuong huong, giai
phap, co ché, chinh sach nham trién khai hiéu qua cac dé an, ké hoach phat trién
d6 thi thong minh, bao dam thuc hién dong bd, théng nhat, phu hop voi quy
dinh cua phap luat va diéu kién thuc tién ciia Thanh phd.

3. S& Khoa hgc va Cong nghé

_ -Laco quan thuong truc trién khai Dé an Do thi thong minh Thanh ph
H6 Chi Minh.

- Cha tri tham muu Uy ban nhan dan Thanh phd, Ban Chi dao cta Uy
ban nhan dan Thanh phé vé phat trién khoa hoc, cong nghe, doi mai sang tao,
chuyén d6i s va Pé an 06 va Hoi dong diéu phdi trong viéc xay dung ké hoach,
16 trinh va danh muc nhiém vu trién khai do thi thong minh.

- Chu tri, phéi hop voi S& Xay dung tham muu trién khai danh gia, cong
nhan cép do truong thanh d6 thi thong minh theo quy dinh tai Thong tu
03/2026/TT-BXD ngay 28 thang 01 nim 2026 cia Bo Xay dung huéng dan
mot s6 diéu ctia Nghi dinh vé phat trién do thi thong minh.

- Tham muu trién khai co ché thtr nghiém cé kiém soat (Regulatory
Sandbox) cho doanh nghiép thu nghiém cac cong nghé, san pham, dich vu méi
phuc vu phat trién do thi thong minh.

- Huong dan, kiém tra, dén déc viéc trién khai cac nhiém vu cia Dé an.
Tong hop tinh hinh trién khai cta cac don vi; chu dong nam bét cac kho khan,
vuéng mic c6 kha ning anh hudng dén chét luong, tién do cua Dé an va phoi
hop véi cac don vi tim phuong an giai quyét, bao cao Uy ban nhan dan Thanh
phd, Ban Chi dao, Hoi ddng diéu phdi xem xét, quyét dinh.
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4. Sé Xay dung

Phéi hop S Khoa hoc va Cong ngh¢ va cac don vi lién quan tham muu
trién khai thuc hién cac nhiém vu Bé an.

5. Sé Tai chinh

Trén co s& dé xuét b tri du toan cua cac co quan, don vi, S& Tai chinh
tham muu, trinh Uy ban nhan dan Thanh pho xem xét, bo tri kinh phi thyc hién
D¢ an nay theo quy dinh.

6. S& Vin héa va Thé thao

T6 chuc trién khai cic cong tac tuyén truyén cac ndi dung va két qua
trién khai D€ 4n do thi thong minh cia Thanh phd qua bao dai, hé thong truyén
thanh co s¢ va cac phuong tién thong tin dai ching.

7. Sé Ngoai vu

HO tro két ndi véi cac d6i tic qudc té nham thuc day hop tac vé do thi
thong minh bao gém: trao doi kinh nghiém, nang cao nang lyc can bo, thu hut
dau tu, thuc day chuyén giao cac cong nghé phuc vu cong tac trién khai do thi
thong minh tai Thanh phdé HO Chi Minh.

8. Thia truéng c4c co quan, don vi dwoc giao chii tri trién khai cac
nhiém vu va gidi phap cia Dé an

- Nghién ctru xay dung Ké hoach trién khai nhiém vu dugc giao chu tri,
gui So Khoa hoc va Cong nghé tong hop. Thoi gian hoan thanh trong thang
4/2026.

- T chtrc trién khai, theo ddi, don doc va chiu trach nhiém trudce Uy ban
nhan dan Thanh phd, Ban Chi dao ciia Uy ban nhan dan Thanh phé vé phat
trién khoa hoc, cong nghé, doi méi sang tao, chuyén doi s6 va Bé an 06 va Hoi
d6ng diéu phdi vé tién do va két qua trién khai nhiém vu duoc giao chi tri theo
Pé an.

9. Thit trwéng cac S, ban, nganh; Cha tich Uy ban nhan dan
phwong, xa, dac khu

- Xay dung ké hoach va t6 churc Erién khai Dé 4n D6 thi Thong minh trén
dia bz‘m,‘phﬁ hop véi diéu kién thyc tién cua tirng don vi, dia phuong, giri Ké
hoach vé S& Khoa hoc va Cong nghé trong thang 4/2026.

- Phéi hop véi cac don vi khac trong viéc thuc hién cac du an lién nganh,
cac dy an vé dit liéu, hé théng thong tin, nén tang sé ding chung ciia toan Thanh
phd, dam bao tinh dong b, két ndi, va chia sé dir licu.

- Uu tién b tri nguén lyc va nhéan sy chuyén trach. Chu dong bb tri nhan
su chuyén trach, nguén lyc phu hop dé trién khai cac chuong trinh, dy an d6
thi thong minh; gin trach nhiém ngudi dimg dau véi két qua thue hién.

-Pay manh ung dung va khai thac dir liéu trong quan ly, diéu hanh
Tang cuong khai thac dit liéu do thi phuc vu cong tdc quan tri, di€u hanh; st



72

dung két qua phén tich, danh gid lam can ctr cho viéc ra quyét dinh, diéu chinh
chinh sach va ké hoach phat trién.

- Phéi hop tuyén truyén, van dong nguoi dan, doanh nghiép tham gia
dong gop, y kién trong cong tac trién khai cac D€ an, chuong trinh, k& hoach
v€ do6 thi thong minh ctia Thanh pho.

- Pinh ky hang quy bao cio Uy ban nhan dan Thanh ph Ho Chi Minh
(qua S6 Khoa hoc va Cong ngh¢) (Thoi gian bao cao: trude ngay 20 thang cubi
cung cua quy dbi véi quy L 11, I1T; truée ngay 10/12 hang ndm d6i véi quy IV).

10. P& nghi cac doanh nghiép, to chitc va cong dong

- Doanh nghiép, t6 chirc duoc khuyén khich tham gia dau tu, trién khai,
cung cap giai phap va dich vu d6 thi thong minh theo quy dinh phap luat; hop
tac vo1 Thanh pho trong trién khai cac mo hinh thi di€ém, d61 madi sang tao.

- Céc vién nghién clru, truong dai hoc tham gia tu van, nghién ctru, dao
tao va chuyén giao cong nghé¢ phuc vu trién khai d6 thi thong minh.

- Cac t6 chirc x4 hoi, hiép hoi nghe nghiép, doanh nghi¢p d6ng hanh cing
chinh quyén trong phét trlen cong dan so, phéi hop tuyén truyén, nang cao nhan
thire, k¥ ning cong dan sd; khuyén khich nguoi dan tham gia str dung va phan
héi céc dich vu d6 thi thong minh.

- Nguoi dan tham gia giam sat, phan hoi va déng hanh cing chinh quyén
trong phat trién do thi thong minh.



PHU LUC 1. DANH MUC CHI TIEU PHAT TRIEN PO THI THONG
MINH CUA THANH PHO GIAI POAN 2026 — 2030

STT

Chi tiéu

Don vi phu trach
theo doi, chi tri

Ha tang so

1. 100% khu vuc cong cong c6 Wifi mién phi | S& Khoa hoc va Cong nghé
toc do cao.
2. | Phusong 5G dat 95% dan sd, thi diém 6G tai | S& Khoa hoc va Cong nghé

khu vuc trong diém.

Dir li€u va nén tang so

3. 70% hé thépg thong tin ciia Thanh phd véan Trung tam Chuyén d6i s6 Thanh
hanh trén nén tang dién toan dam may. pho

4. |80% co s¢ dir liéu ciia Thanh phd dugc s6 | S6 Khoa hoc va Cong nghg;
hoa va lién thong t1 Trung wong. Cong an Thanh pho

5. 85% dir liéu ctia cac ban, s0, nganh duoc tich | Trung tim Chuyén d6i sé6 Thanh
hop v6i Nén tang tich hop, chia s¢ dir liéu | pho
Thanh pho (LGSP).

Dich vu cong va chinh quyén s6

6. 100% ho so, 1§ét qua giai quyét thu tuc hanh | Vin phong Uy ban nhan dan
chinh duoc s6 hoa. Thanh phd (Trung tam Phyc vu

hanh chinh cong Thanh phd)

7. 100% dich vu cong truc tuyén toan trinh Van phong Uy ban nhan déan
trén tong so6 thu tuc hanh chinh ¢6 du diéu | Thanh ph6 (Trung tam Phyc vu
kién. hanh chinh cong Thanh phd)

8. 85% hé so thi tuc hanh chinh xir Iy truc Véan phong Uy ban nhan déan
tuyén. Thanh pho (Trung tam Phyc vu

hanh chinh cong Thanh pho)

9. 70% ngudi dan trudng thanh co chit ky sé | S Khoa hoc va Cong nghé

hoac chir ky dién tir cd nhan.

Quy hoach - xay dung

10.

100% dd an quy hoach d6 thi lap moi, diéu
chinh c6 ndi dung tich hop gidi phap do thi
thdng minh.

S& Quy hoach - Kién tric




STT Chi tiéu Don vi phu trach
theo doi, chu tri
11. | 100% d6 4n quy hoach d6 thi va nong thén | S Quy hoach - Kién triic

duogc lap, tham dinh, quan ly trén nén tang
GIS.

12.

70% cong trinh xay dung méi cap II tré 1én
c6 ap dung md hinh théng tin cdng trinh
(BIM).

S¢ Xay dung

13.

C6 it nhat 01-02 khu d6 thi moi/khu d6 thi
cong nghé¢ dugc cong nhan dat cap do truéng
thanh do thi thong minh.

S¢ Xay dung

Giao thOGng - An ninh trat tw

14.

100% dén tin hiéu giao thong tai cac tuyén
duong tryc chinh va cac nut giao trong diém
dugc tich hop dir liéu theo thoi gian thuc;
phat hién sém tin tic, tai nan; canh bao va hd
trg diéu hanh giao thong linh hoat.

So Xay dung

15.

100% phuong tién coéng céng chuyén gié)i
sang nang lugng xanh va tich hgp hé thong
ve dién tir lién thong.

S¢ Xay dung

16.

100% cac tuyén duong va khu vuc cong
cong trong diém cta Thanh phd duoc trang
bi camera théng minh nham giam toi pham
duong phd va rat ngan thoi gian diéu phdi
ung cuu.

Cong an Thanh phd

Y té -

giao duc

17,

100% nguo1 dan c6 ho so strc khoe dién tir.

S§Y té

18.

100% co s y té kham chira bénh tir xa.

S§Y té

19.

100% hoc sinh, giao vién c6 tai khoan hoc
tap so.

Sé Gido duc va Dao tao

20.

100% hoc liéu sb cbt 16i duge sb hoa.

S& Giao duc va Pao tao

Moi trudng

21,

100% dir liéu quan trac moi truong, dit liéu
quan 1y thoat nudc thai, giam sat chét luong
nudc xa thai dugce giam sat tap trung theo
tho1 gian thuc, phuc vu viée phan tich dua
ra cac canh bdo c¢6 nguy co vé su ¢ moi
truong.

S& Nong nghi€p va Moi truong




PHU LUC 2. KET QUA TRIEN KHAI PE AN PO THI THONG MINH
GIAI POAN 2018 — 2025

I. Két qua trién khai d6 thi thong minh tai Thanh phé H6 Chi Minh
1. V& cong tic chi dao diéu hanh

Thanh phd da ban hanh cac Chuong trinh/Dé an Xay dyng Thanh phd Ho
Chi Minh tr¢ thanh dé thi thong minh*®, ban hanh Chuong trinh “Nghién ctru
va phat trién ung dung tri tu¢ nhan tao tai TP.HCM giai doan 2020 — 2030, bé
an “Phat trién ha tang vién thong va ké hoach phat trién ha tang s tai TP, HO
Chi Minh giai doan 2020-2030”; Dé 4n xay dung Hé théng giam sat hinh anh
camera tap trung cua thanh phé Ho Chi Minh giai doan 2019-2025; Khung kién
tric s6 Thanh phé H6 Chi Minh; Chi thi vé diy manh cong tac chuyén ddi sb va
xay dung Thanh phd H6 Chi Minh tré thanh d6 thi théng minh.

2. Két qua trién khai @6 thi thong minh tai Thanh phé H6 Chi Minh
2.1. V& phat trién ha ting d6 thi thong minh

a) Trung tam dir liéu Thanh phé tai Cong vién phan mém Quang Trung
dugc dam bao van hanh vadi hon 1.200 may chu trén nén tang di¢n toan dam
may dung chung, 100% co quan nha nudc két ndi qua duong truyén mang
chuyén dung (mang bang thong rdng Metronet).

b)Ha tang Vién théng: 100% dia ban Thanh phd dugc phil song thong
tin di dong, khong co vung 10m song tai khu vuc dan cu tap trung; 100% mang
cap quang bang rong duoc trién khai dén cac khu phd/ap. Tap trung dau tu phat
trién co so ha tang tram thu phat song thong tin di dong mang 5G (tram BTS
5@G) tai khu vuc trung tadm, khu vuc tap trung dong dan cu.

c) Ha ting giao thong thong minh: Quan ly diéu hanh giao thong thong
minh ITS thong qua Trung tam Quan ly diéu hanh giao thong do thi voi cac
tinh nang phuc vu quan 1y diéu hanh giao thong nhu:

()Giam sat giao thong: Két ndi, tich hop va chia sé dir liéu hon 1.000
camera giam sét giao théng tai Trung tim Quan 1y diéu hanh giao thong db thi,
thong qua hé thong man hinh tuong nhan vién van hanh (1am viéc 24 gid/7ngay)
kip thoi ghi nhan tinh hinh giao thong tai cac nut giao thong co camera két nbi
(céc nut giao thong trong diém, cac vi tri thudng xuyén xay ra in tic giao thong),
kip thoi thong tin cac su cd vé giao thong trén duong (tai nan giao thong, Un tac

% Quyét dinh s6 392/QD-UBND ngay 03/02/2021 ciia Uy ban nhan dan Thanh phd H6 Chi Minh (cii) vé
Chuong trinh trién khai Dé 4n X4y dung thanh phé HO Chi Minh tr& thanh d6 thi thong minh dén nam 2025;
Quyét dinh 3206/Qb-UBND ngay 21 thang 11 nam 2016 cta Uy ban nhan déan tinh Binh Duong (ct) vé viée
phe duyét Pé an thanh phd thong minh BinhDuong; Ngh1 quyét s6 1 12/NQ-HDND ngay 13/12/2019 cua Hoi
ddng nhan dan tinh Ba Ria — Viing Tau (ct) thong qua Be an phat trién Do thi thong minh tinh Ba Ria - Viing
Tau giai doan 2020-2022, dinh huéng dén nam 2025, tam nhin dén nam 2030; Quyet dinh so 716/Qb-UBND
ngdy 22/3/2021 cua Uy ban nhan dan tinh Ba Ria — Viing Tau (cii) phé duyét Ké hoach trién khai Dé an phat
trién D6 thi thong minh tinh Ba Ria — Viing Tau giai doan 2020-2022, dinh huéng dén nim 2025, tim nhin
dén nam 2030



2

giao thong, cac va cham vé giao thong...) cho canh sat giao thong, thanh tra giao
thdng va cac don vi quan ly ha tang dé ph01 hop xur Iy, dam bao trat tu an toan
giao théng. Bén canh hé thong camera giam sat giao thong, hé thong do dém
luu luong cling da dugce trién khai, trén co s& s6 liéu thu thap duoc dé tinh toan
tdc d6 luu thong trung binh, mat do dong phuong tién, tir 46 hé théng sé& tu dong
dua ra nhitng canh bdo cho nhan vién van hanh.

D3 ng dung cong nghé BIM - GIS, 3D hoan thanh viéc khao sét ludng
duong thay ndi dia phuc vu cdng tac quan 1y va céng b ludng va hoan thanh mé
hinh s6 hoa hién trang toan bo 82 tuyén dudng thiy trén dia ban Thanh phd H6
Chi Minh vai tong chiéu dai hon 523km véi dién tich phan dudi nuéc hon
5.500ha, tong dién tich phan mai doc va 2 bén bd hon 10.000 ha trén dia ban
thanh phé.

(ii) Piéu khién tin hiéu giao théng: Thong qua h¢ thong quan trc, thu
thap dir liéu giao thong ty dong tai 118 mat cit ngang cac tuyen duong trén dia
ban thanh phé (VDS — Vehicle Detector System), cac thong s6 ctia dong giao
thong (nhu luu lugng, van tde trung binh, mat do phuong tién) dugc hé théng
trung tAm phan tich, tinh toan dé dua ra chién lugc diéu khién dén tin hiéu giao
thong phu hop tai 216 nit giao thong trong diém nam trén 36 km? khu vyc cic
tuyén dudng trung tim thanh phé theo kich ban twong tng voi timg thoi diém
va tinh hinh giao théng trong ngay.

(iil)Cung cdp théong tin giao thong: Cong thong tin giao thong thanh phd
(http://giaothong.hochiminhcity.gov.vn/ va vmg dung TTGT Tp Ho6 Chi Minh)
mot kénh cung cap thong tin vé tinh hinh giao thdng, cac tién ich trén duong,
cong cu tim dudng giup cho ngudi tham gia giao théng c6 thé lya chon 16 trinh
Iwu thong hop 1y, tranh di qua céc khu vuc dang xay ra un tic giao thong. Dong
thoi, ciing 13 kénh tuong tac gitta ngudi dan va co quan quan ly vé cac sy ¢b ha
tang, ki thuat giao thdng thong qua website va ang dung di dong.

(iv) Ho tro xiv Iy vi pham vé trdt tie an toan giao théng: Kiém soat toc do
phuong tién tu dong 09 vi tri trén cac tuyén duong: duong ham song Sai Gon,
Céau Phtt My, Cau vuot Cat Lai, Qudc Lo 1, Xa 16 Ha Noi, Puong Nguyén Vin
Linh. Toan bd dir liéu phuong tién vi pham dang thuc hi¢n chia s¢ vdi Phong
Canh sat giao thong duong bo - duong sat thudc Coéng an thanh phd Ho Chi
Minh. Kiém soat tai trong tai 06 Tram kiém soat tai trong tu dong trén duong
Nguyén Vin Linh, duong Vanh dai DPong, duong Pong Vin Cong va Tram kiém
soat tai trong tai Tram Thu phi An Suong — An Lac.

(V) Mo phong dw bdo giao thong: dua vao hoat dong M6 hinh mé phong
du bao nhu cau giao thong dya trén co s& thu thap dir liéu vé phat sinh va thu
hut chuyén di, lva chon phuwong thirc, gop phan dinh hudng xay dung cac chinh
sach va ké hoach quan 1y giao thong do thi.

d) Ha ting chiéu sang dé thi:

Uy ban nhan dan Thanh phd ban hanh Quyét dinh s6 398/QD-UBND
ngay 04 thang 02 nam 2021 vé ké hoach thuc hién Chuong trinh phat trién


http://giaothong.hochiminhcity.gov.vn/
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hé thong chiéu sang d6 thi Thanh phd HO Chi Minh, giai doan tir 2020 - 2030;
Quyét dinh s6 2246/QD-UBND ngay 22 thang 6 nam 2021 vé Ké hoach thuc
hién Chuong trinh phat trién hé thong chiéu sang d6 thi thanh phd HO Chi
Minh giai doan 2020 — 2025

Thanh phd x4y dung Trung tim quan 1y va diéu hanh hé thdng chiéu sang
d6 thi; thuc hién cai tao hon 3.000 ta diéu khién théng minh dé két ndi vé
Trung tim Quan 1y va Diéu hanh hé théng chiéu sang d6 thi. Hién nay dang
cung Ngan hang Thé gigi dé xay dung Chuong trinh d6 thi cac - bon thap.
Nghién ctru giai phap “Nang cap 1én dén LED” trong d6 c6 giai phap nghién
ctru dé Xuat 1a tang hiGu suit cua dén chiéu sang duong phd thong qua viéc
nang cap 1én dén tiét kiém niang luong.

e) Ha tang thoat nuwéc va xir 1y nwéc thai: Thanh phé di phdi hop Ngan
hang Thé gio1 xay dung va trién khai Nén tang bao cao ngap truc tuyén va hd
trg ra quyét dinh cho Thanh phd H6 Chi Minh (Nén tang FEDS) phuc vu cho
cong tac quan 1y ngap trén dia ban Thanh phd.

2.2. V@& phat trién cAc nén tang s, hé thong thong tin
a) Vé phat trién chinh quyén so

Thanh pho da trién khai nhiéu giai phép thuc day qua trinh chuyén doi s6
trong cac co quan nha nudc nham hudng dén quan tri, di€u hanh trén nén tang
s0. Mot s0 két qua nhu sau:

- 100% thu tuc hanh chinh dugc Uy ban nhan dan Thanh pho phé duyét,
cung cép dich vu hanh chinh cong cho nguoi dan dugc trién khai trén Cong
dich vu cong quoc gia.

- 100% co quan nha nuéc xir Iy vin ban, chi dao diéu hanh lién thong
trén moi1 truong $6. 100% cac can bd cong chuc déu c6 tai khoan thu dién tur.
Lich cong tac, thu moi hop dién tir. Hoi nghi truyén hinh lién thong tir TP dén
phuong xa dac khu

- Thanh phé d trién khai nén tang quan tri thyc thi trén cac nén tang so
tich hop cac dashboard vé kinh té xa hdi phuc vu cong tac quan 1y diéu hanh
cac cap cua Thanh phd; ting cudng trién khai cic ung dung quan 1y chuyén
nganh trong cac linh vuc nhu y té, gido duc, quan 1y dat dai, xdy dung, cong
thuong,...*’

b) Vé phat trién Kho dir liéu dung chung:

Thanh pho dang t6 chirc trién khai Chién luoc quan tri dir li¢u ctia Thanh
phd theo Quyét dinh s6 328/QD-UBND ngay 06/02/2023 ciia Uy ban nhan dan
Thanh phd, tap trung vao 3 nhom dir liéu: (i) Nhém dit liéu vé nguoi dan: dix
liéu hanh chinh, ho tich, y té, gido duc, an sinh; (ii) Nhom dit liéu tai chinh -

47T He thong thu phi str dung két céu ha tang, cong trinh dich vy, tién ich cong cong trong khu vyc cira khéu
cang bién; Hé thdng quéan 1y lao dong nude ngoai; Cong thong tin giao thong; Cong thong tin dién tir nganh
giao duc; Cong thong tin nganh y té; Cng thong tin H¢ thong thoat nu6c; Cong thong tin thong tin quy
hoach;.
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doanh nghiép: dit liéu tong hop va thdng ké thu chi ngan sach, quan 1y dau tu
cong, doanh nghiép - ho kinh doanh ca thé; (iii) Nhom dir liéu vé dat dai - do
thi: dir liéu dat dai, dir liéu nén thong tin dia 1y, dit liéu nganh xay dung, giao
thong, quy hoach - kién tréc.

Thanh phd d3 ban hanh Quy ché quan 1y, két ndi va chia sé dit liéu sb
ctia Thanh phd H6 Chi Minh*, Danh muc co sé dit liéu dung chung ctia Thanh
phd* bao gdm 45 co sd dit liéu ding chung, Danh muc dir liéu mé ctia Thanh
phd véi 91 tap dit liéu/co s dit liéu duoc phan loai theo 12 Nhém cha dé.

Thanh phd di trién khai Hé théng tich hop va chia sé dir liéu (Data
Integration Platform — DIP); Hé thong tich hop luu trir va chia sé dit liéu phi
cdu tric (File Storage Platform — FSP) nham tich hop tu dong céac co sd dit liéu
(CSDL) tir cac hé thong khac nhau vé Kho dit liéu dung chung ctia Thanh phd;
Cong dit liéu ctia Thanh phd.

V¢ trién khai co s¢ dit liéu nguoi1 dan Thanh pho:

- Co s dit liéu HO tich: Thanh phd HO Chi Minh da hoan thanh s6 héa
4 loai s6 ho tich: s6 dang ky két hon, s0 dang ky khai sinh, sO dang ky khai tur
va sO dang ky nhan cha, me, con, Vol tong so khoang 12 triéu hd so. Tir ngay
15/6/2022, Thanh pho thuc hién cap ban sao trich luc két hon, khai sinh, khai
tir, dang ky nhan cha, me, con tir Kho dir liéu ding chung Thanh phé cho nguoi
dan ma khong phy thudc vao noi da diang ky, noi luu trit s6 ho tich va noi cu
tru.

- Co so dit liéu dan cu: Da phdi hop Bo Cong an hoan thanh két nbi str
dung dich vu xac thuc va dinh danh dién tir trong co s¢ dir liéu qudc gia vé dan cu
phuc vu gidi quyét thu tuc hanh chinh.

- Ve dit liéu nganh gido duc, da hoan thélph xay dung co s& dir ligu
truérng, 16p, hoc sinh, gido Vjén, nhan vién Ve‘{ dang tiép tuc xay dung cac co so dir
licu tot nghi¢p trung hoc pho thong va van bang, chung chi.

- Ngoa‘li, ra, Thanh phé cling da thuc hi¢n s6 hoéa va van hanh nhiéu dir
liéu lién quan dén co so dir 1iéu nguoi dan nhu dir liéu lao dong thuong binh xa
ho1, dit ligu y t€, dit li¢u van hoa, dir liéu can bo cong chirc...

Vé trién khai ban d6 s6 dung chung ciia Thanh phé:

- Kho dit liéu Gis TPHCM: 201 16p dit liéu GIS (ban d6 + thudc tinh).

- D trién khai va tich hop dit liéu vé: hé thong thoét nudre; hé thong chicu
sang do thi; h¢ thong cong vién cay xanh; xur Iy nudce thai; dir liéu ha tang giao
thong (dir liéq cau, duong, tin hi€u giao thong); dir liéu di¢n llg:g:; dir li€u cap nudc;
dir liéu ban do dia chjnh, dia hinh; dit liéu quy hoach d6 thi vé Kho dir li¢u dung
chung ctia Thanh pho.

“8 Quyét dinh s6 99/2024/QD-UBND ngay 30/10/2024

% Quyét dinh s6 4765/QD-UBND ngay 18/10/2023 dugc sira ddi, d6i sung tai Quyét dinh sb 2537/QD-
UBND ngay 10/07/2024 cia Uy ban nhan dan Thanh phd

5 Quyét dinh s6 2166/QD-UBND ngay 18/06/2024 cia Uy ban nhan dan Thanh phd
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- Thanh phé da dua vao chia sé va khai thac dit liéu nén thong tin dia Iy
gom 87 16p dir ligu (nén dia 1y, co sé do dac, dan cu, giao thong, thuy van, dia
hinh, pht1 bé mit, bién gidi dia gi6i) va van hanh Nén tang ban d6 s6 dung chung
cua Thanh phé 1am co so nén tang cho cac h¢ thong thong tin dia 1y (GIS) cta
chinh quyén dién tir Thanh phd.

Ngoai ra, Thanh phd dang trién khai nang cap, cap nhat di liéu “Ung
dung cong nghé 3D/360 trong thong tin, quang ba du lich™®!; nghién cau xay
dung co so dir liéu vi bang, co so dit liéu kiéu bao; xay dung dit liéu sé cho hon
10.000 co s ban buén, ban 1&, duoc ¢ truyén, ké thude va 21.235 chang chi
hanh nghé duoc; chuyén di s6 toan bo quy trinh kham sirc khoé cho ngudi cao
tudi trén dia ban Thanh phé.

~ T6 chirc céc chién dich trien khai 1am sach, chuan héa két néi céc di liu
quoc gia voi VNelD, tap trung cac CSDL dat dai, Gido duc, Y t&, HO tich, Hon
nhan trén dia ban Thanh pho.

c) Vé trién khai Trung tAm diéu hanh d6 thi thong minh 10C: Thanh
phé di trién khai Trung tam diéu hanh d6 thi théng minh (I0C), két néi véi He
théng bao cao qudc gia ciia Van phong Chinh phu, theo ddi cac két qua hé thong
chi tiéu, ké hoach theo thang, quy va nam; trién khai Cong thong tin 1022 tiép
nhan va giai dap thong tin Thanh pho nham lang nghe xir 1y ¥ kién, kién nghi
ctia nguoi dan, Hé thong tong dai khan cap lién thong 113 - 114 - 115 va phong,
chong thién tai phuc vu cong tac ctru hg, ctru nan tai Thanh pho, Ung dung SOS
An ninh trat tu dé tiép nhan cac tin bao vé tinh hinh ANTT trén dia ban do
nguoi dan cung cp,...

d) V@& trién khai Trung tim mé phong dw bdo kinh té - xa hdi: Thanh
phé di thanh 13p Trung tim M6 phong va Dy bao kinh té - x4 hoi nham nghién
ctru, xay dung md hinh, kich ban du bao tinh hinh phat trién kinh té - xa hoi
cua Thanh phé) phuc vu tham muu hoach dinh chinh sach, dinh hudng phat trién
thanh phd.

2.3. V& phat trién cac dich vu, tién ich s6 phuc vu ngudi din va doanh
nghiép

Thanh phé da trién khai cac giai phap, cac dich vy, tién ich s6 nham phuc
vu nguoi dan, doanh nghiép, nhu sau:

(i) Hé thong thong tin giai quyét thi tuc hanh chinh Thanh phé lién
thong, két nbi hé théng xac thuc dinh danh cong dan VNelD va CSDLQG vé
dan cu, tich hop Cong Dich vu cong quéc gia. Pic biét, Thanh phd di ban
hanh Nghi quyét quy dinh muc thu 1€ phi trong thyc hi¢n tha tuc hanh chinh 4p
dung dich vu cong truc tuyén trén dja ban TPHCM. Dén hét nim 2025, ty 1€
dich vu cong truc tuyén toan trinh dat 80,11%; ty 1¢ s6 hoa két qua di¢n tu:
84,78%; ty 1& ho so TTHC s6 hoa ho so, két qua giai quyét TTHC: 82,14%; ty

5! Dén nay, tong s6 diém dén duoc s6 hoa vao Ban do 3D/360 1a 120 diém v6i 623 hinh anh 3D/360, 19 canh
thuyét minh dong 3D/360, 03 video 3D/360 tai hién toan canh khong gian dugc nhin tir trén cao ctia mét phan
Thanh pho, 76 video 2D.
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1€ khai thac, sir dung lai thong tin, dir li¢u s6 hoa: 58,46%; ty 1€ nguoi dan,
doanh nghi¢p hai long dat 99%.

(i) Cong thong tin 1022 tjép nhan va giai dap thong tin Thanh pho
nhdm lang nghe xtr 1y ¥ kién, kién nghi ctia nguoi dan.

(iii)Cong Thong tin dién tir Cityweb tich hop hon 100 trang thong tin
thanh vién
~(iv)Hg thong tong dai khén cép lién théng 113 - 114 - 115 va phong,
chong thién tai phuc vu cong tac ctru hg, ctru nan tai Thanh pho

(V) Trién khai Ung dung Cong din s6 12 kénh tuong tac giita chinh
quyén va nguoi dan; trién khai thi diém nhiéu mo hinh glup hién dai hoa, tao
tién 1gi cho Nguoi dan nhu: mo hinh “Tram cong ddn s6”, cic md hinh Gng
dung cong nghé robot, kiosk thong minh tai cac Trung tam phuc vu hanh chinh
cong va cac khu phd, to dan phd®2.

(vi) Trong linh vurc Giao théng: Ung dung TTGT TP.HCM cung cip thong
tin tinh hinh giao thong trén cac tuyén dudng cua Thanh phd; Ung dung Go!Bus
cung cip tién ich hudng dan nguoi dung di chuyén lién thong giira Xe buyt va
cac phuong thirc giao thong cong cong khac tai Thanh phd; Hé thong thu phi
st dung cong trinh két cdu ha tﬁng, cong trinh dich vy, tién ich cong cOng trong
khu vuc cira khau cang bién trén dia ban Thanh phd: cung cap cac tién ich hd
trg doanh nghiép trong viéc khai bao, ndp phi sir dung cong trinh két cau ha
tang, cong trinh dich vu, tién ich cong cong trong khu vuc cira khau cang bién.

(vii) Trong linh vuc Y té: Cong thong tin nganh Y té cung cip nhiéu
chuyén muc thudc céac linh vic kham chira bénh, y té du phong, cai cach hanh
chinh; Céng thong tin tra ctu thong tin hoat kham chira bénh thanh phé cho
phép tra ctru truc tuyen vé gidy phép, pham vi hoat dong chuyén mén cua ca
nhan nguodi hanh nghé va co so y t&; Phin mém tra ciu thudc cap ciru véi 14
bénh vién tham gia tra ctru, chia sé 37 loai thube cap ctru nham hd tro thube
cép ctru gitra cac co s& kham bénh, chira bénh trén dia ban Thanh phé

(viii) Trong linh vic Gido duc: Cong thong tin dién tr nganh gido duc vOi
gan 2.000 website thanh vién la cac website cta cac don vi giao duc, cung cap
cac thong tin vé gido duc trén dia ban Thanh pho xay dung va trién khai CSDL
hoc ba s6 dap img yeu cau két ndi voi Hé thong theo ddi, danh gia hoc sinh va
Hoc ba s tai don vi, thuc hién thi diém hoc ba so cap tiéu hoc; Thu tuc chuyen
truong cho hoc sinh trong Thanh phd duoc s6 hoa va trién khai tryc tuyén
100%; Chuyén doi s6 trong tuyén sinh, phén ludng hoc sinh, Hoc sinh duoc hé
thng tu dong phan bd va cac truong hoc gan noi cu tra.

(ix) Trong linh vuc Du lich: Ung dung cong nghé 3D/360 trong thong tin,

52 p3 1ap dat 32/38 Kiosk thong minh tai 32/38 T6 dia ban — Trung tdm Phyc vu hanh chinh cong TP, cho phép
ngudi dan ndp ho so ma khéng~ can co su hiéfn djén truc tiép ‘cﬁa cong chic, vién chuc tai bd phan “mot cura”.
Tht nghi€m cai dat 05 robot ho trg tai mot s6 T6 Pia ban nham nang cao hiéu qua phuc vu ngudi dan.



quang ba du lich

(x) Trong linh vuc Quy hoach: Trang thong tin quy hoach Thanh phd
cung cip théng tin quy hoach ctia Thanh phd

(xi) Trong linh vuc H) tich: M6 hinh “H¢ tich dién tu” t6 churc khai thac
dir 1i¢u ho tich dién tur. Hién nay nguoi dan da qé thé trich luc ban sao dién tu
khong gidi han dia chinh trén dia ban Thanh pho

(xii) Trong linh vuc Méi trwong: Ung dung Phan loai chét thai ran trén
dién thoai thong minh nham hudng dan ngudi dan phan loai chat thai ran tai
nguon.

2.4. V& dam béo an toan thong tin

Hé thdng Thanh phd da duoc trién khai bao dam an toan thong tin cho cac
hé thong thong tin theo m6 hinh 4 16p. Két nbi v6i Hé thong giam sat an toan
thong tin qudc gia tai Viét Nam. Thanh phd thanh 1ap Doi tng ciru sy ¢ an toan
thong tin mang ctia thanh phd. Thuong xuyén kiém tra d4nh gia cong tac dam bao
an toan thong tin tai cac don vi nham kip thoi phat hién xtr Iy va ngan chin cac su
cb vé dam bao an toan thong tin.

2.5. Vé hop tac quoc té

Trong qua trinh trién khai chuyén doi sb, x@y dyung do thi thong minh,
trién khai ing dung cong ngh¢ thong tin, Thanh phd da trién khai cac ndi dung
hop tac véi Ngan hang Thé giéi, Cong ty TNHH Intel Product Viét Nam, Dai
hoc Bang Arizona, Co quan Thuong mai va Phat trién Hoa Ky (USTDA); tham
gia tich cuc vao Mang luoi cac thanh phé thong minh ASEAN nham trao doi,
chia s¢ kinh nghiém, hd trg cho cong tac chuyén ddi b, do thi thong minh.

2.6. Vé ngudn nhan lue

Thanh phd da trién khai Chuong trinh “Pao tao, bdi dudng, tap huin phat
trién ngudn nhan lyc Cong nghé thong tin va Truyén thong Thanh phd HO Chi
Minh”, dinh ky hang nim t6 chte cac 16p bdi dudng kién thirc co ban vé tng dung
cong nghé thong tin, chuyén doi sd, an toan thong itn cho doi ngii can b, cong
chirc thanh phd; Trién khai t6 chirc tap huin, bdi dudng kién thirc vé trién khai
thuc hién D& an 06 tai Thanh phé H6 Chi Minh; Trién khai dang ky cho can bo
tham gia dao tao chuyén doi s6 qua Nén tang hoc truc tuyen m¢ One Touch cua
B6 Khoa hoc va Cong ngh¢. Thanh 1ap Trung tam chuyén d6i s6 ctia Thanh pho
H6 Chi Minh nham ting cudong ngudn luyc trién khai do thi thong minh va
chuyén doi so.

Ngoai ra, Thanh ph6 da trién khai nhiéu chuong trinh dao tao chuyén doi
s6 nhu CNTT, tri tué nhan tao, thiét ké vi mach.. vao céac co sé gido duc va dao
tao. Trlen khai pho cap chuyen d6i s6 dén timg ngudi dan thong qua céc hoat
dong to chuyén doi sb cong dong.



PHU LUC 3. DANH MUC TIEU CHUAN KY THUAT, TIEU CHUAN
QUOC GIA, TIEU CHUAN QUOC TE, KHU VUC, NUOC NGOAI LIEN

QUAN PEN ICT PHAT TRIEN PO THI THONG MINH

TT

Tén quy chuan, tiéu chuan

Van ban
ban hanh

Quy chuin k¥ thuit

QCVN 09:2025/BCA Quy chuan k¥ thuat quoc gia vé Cau
trac thong diép dir liéu ddi vai co s di liéu tong hop qudc

gia

Thong tu s6
08/2025/TT-BCA
ngay 05/02/2025

QCVN 75:2013/BTTTT Quy chuén k¥ thudt quoc gia ve
thiét b1 truyén dan dir li¢u toc do thap dai tan 5.8 GHz ing
dung trong linh vuc giao thong van tai

Thong tu s6
16/2013/TT-
BTTTT ngay
10/7/2013

QCVN 76:2013/BTTTT Quy chuan k¥ thuat quoc gia vé
thiét bi truyén dan dir liéu téc do cao dai tan 5.8 GHz ing
dung trong linh vuc giao thong van tai

Thong tu s6
16/2013/TT-
BTTTT ngay
10/7/2013

QCVN 112:2017/BTTTT Quy chuan k¥ thuat quoc gia vé
vé tuong thich dién tir ddi véi thiét bi vo tuyén truyén dir
liéu bang rong

Thong tu s6
18/2017/TT-
BTTTT ngay
11/9/2017

Stra doi 1:2024 QCVN 126:2021/BTTTT Quy chuan k¥
thuat quoc gia vé chat luong dich vu truy nhap Internet
trén mang vién thong di dong mat dat 5G

Thong tu s6
22/2024/TT-
BTTTT ngay
31/12/2024

QCVN 127:2021/BTTTT Quy chuan k¥ thudt quoc gia vé
thiét b1 dau cuoi mang thong tin di dong 5G doc lap - Phan
truy nhap vo tuyén

Thong tu s6
06/2021/TT-
BTTTT ngay
31/8/2021

QCVN 128:2021/BTTTT Quy chuan k¥ thuat quc gia vé
thiét bi tram goc thong tin di dong 5G - Phan truy nhép vo
tuyén

Thong tu s6
05/2021/TT-
BTTTT ngay
16/8/2021

QCVN 129:2021/BTTTT Quy chuan k thuat quoc gia vé
thiét bi dau cudi mang thong tin di dong 5G lai ghép - Phan
truy nhap vo tuyén

Thong tu s6
28/2021/TT-
BTTTT ngay
31/12/2021

QCVN 109: 2017/BTTTT Quy chuan k¥ thuat quic gia
v€ cau trac thong di¢p dir li¢u cong dan trao d6i voi co so
dir liéu quéc gia vé dan cu

Thong tu s6
02/2017/TT-
BTTTT ngay
04/4/2017




A R ien 2 Van ban
TT Tén quy chuan, tiéu chuan ban hanh
10 | QCVN 120:2019/BTTTT Quy chuan ky thuat quoc gia vé | Thong tu sb
cau trac, dinh dang dir liéu goi tin phuc vu két ndi Cong 18/2019/TT-
Dich vu cong quoc gia véi Cong Dich vu cong, hé théng | BTTTT ngay
thong tin mt ctra dién tir cap b, cap tinh va céc co so dir | 25/12/2019
liéu qudc gia, chuyén nganh
11 | QCVN 125:2021/BTTTTQuy chuan k¥ thuat quoc gia vé | Thong tu so
ciu trc, dinh dang dit liéu phuc vu két ndi, tich hop, chia | 02/2021/TT-
s¢ dir liéu gitra cac hé thong thong tin bao cao trong HE¢ | BTTTT ngay
théng thong tin bao cdo qubc gia 21/6/2021
12 | QCVN 135:2024/BTTTTQuy chuan k¥ thuat quoc gia vé | Thong tu s6
thiét bi camera giam sat str dung giao thirc Internet - Cac | 21/2024/TT-
yéu cau an toan thong tin co ban BTTTT ngay
31/12/2024
I Tiéu chuan k¥ thuit
1 | Thanh pho théng minh - Tir vung TCVN 12135:2018
Smart cities — VVocabulary
2 | Khung thanh phé théng minh - Huéng dan thiét 1ap cac | TCVN 12136:2018
chién Iuoc cho thanh phé va cong dong thong minh
Smart city framework - Guide to establishing strategies
for smart cities and communities
3 | Thanh phé thong minh - Huéng dan TCVN 12138:2018
Smart cities - Guide
4 | Thanh pho théng minh - Huéng dan doi véi vai tro trong | TCVN 12139:2018
qué trinh qui hoach va phét trién
Smart cities - Guide to the role of the planning and
development process
5 | Hudng dan xay dung cong dong bén viing TCVN 12140:2018
Guidance for community sustainable development
6 | Do thi thdng minh - Hudng dan thiét 1lap mo hinh lién TCVN 14168:2024
thong dir liu
Smart City - Guidance for establishing a model for data
interoperability
7 | Do thi thdng minh - Hudng dan thiét 1ap khung ra quyét | TCVN 14169:2024
dinh d6i véi chia sé dir liéu va dich vu thong tin
Smart cities — Guide to establishing a decision-making
framework for sharing data and information services
8 | D6 thi thong minh - Khung dir liéu mé TCVN 14170:2024
Smart cities — Framework of open data in smart cities
9 | bac ta tap dir liéu mé cho cong dir liéu TCVN 14171:2024




TT

Tén quy chuan, tiéu chuan

Van ban
ban hanh

Open dataset specification of data portal

10

Cong trinh xay dyng — T6 chirc thong tin vé cang trinh
xay dung — Phan 2: Khung phan loai

Building construction — Organization of information about
construction works — Part 2: Framework for classification

TCVN
14176-2:2024

11

T6 chirc va s6 hoa thong tin vé cong trinh xay dung, bao
gdm mo hinh héa thong tin cong trinh (BIM) — Quan ly
thong tin str dung mé hinh hoa thong tin cong trinh —
Phan 1: Khéi niém va nguyén tic

Organization and digitization of information about
buildings and civil engineering works, including building
information modelling (BIM) — Information management
using building information modelling — Part 1. Concepts
and principles

TCVN
14177-1:2024

12

T6 chuc va so hoa thong tin vé cong trinh xay dung,
bao gdbm md hinh héa thdng tin cong trinh (BIM) —
Quan ly thong tin st dung mé hinh héa thdng tin céng
trinh — Phan 2: Giai doan chuyén giao tai san
Organization and digitization of information about
buildings and civil engineering works, including building
information modelling (BIM) — Information management
using building information modelling — Part 2: Delivery
phase of the assets

TCVN
14177-2:2024

13

D6 thi va cong dong bén virng — Tir vung
Sustainable cities and communities — Vocabulary

TCVN ISO
37100:2020

14

Phat trién ben vimg cho cong dong Hé thong quan ly
vé phat trién bén viing — C4c yéu cau va hudng dan sir
dung

Sustainable development in communities — Management
system for sustainable development — Requirements with
guidance for use

TCVN
37101:2018

15

D06 thi va cong dong bén viing — Qhuyén d6i d6 thi —
Hudng dan thyc hién trong thyc tién & dia phuong theo
TCVN 37101

Radiological protection — Criteria and performance
limits for the periodic luation of dosimetry services

TCVN ISO
37104:2020

16

D6 thi va cong dong bén viing — Khung mé ta cho cac do
thi va cong dong

Sustainable cities and communities — Descriptive
framework for cities and communities

TCVN ISO
37105:2020




TT

Tén quy chuan, tiéu chuan

Van ban
ban hanh

17

D6 thi va cong dong bén vitng — Hudng dan thiét
lap md hinh hoat ddng cua d6 thi théng minh cho
cong dong bén vimg

Sustainable cities and communities — Guidance on
establishing smart city operating models for sustainable
communities

TCVN ISO
37106:2018

18

D6 thi va cong dong bén vitng — M6 hinh trudng thanh
cho cac cong dong thdng minh va bén vimg

Sustainable cities and communities — Maturity model for
smart sustainable communities

TCVN ISO/TS
37107:2020

19

Phat trién bén viing cho cong dong — Cac chi so vé dich
vu va chat luong song db thi

Sustainable development in communities — Indicators for
city services and quality of life

TCVN 37120:2018

20

D6 thi va cong dong bén vitng — Cac chi s6 cho do thi
thdng minh

Sustainable cities and communities — Indicators for smart
cities

TCVN ISO
37122:2020

21

D6 thi va cong dong bén vimg — Cac chi so cho d6 thi co
kha nang phuc hoi

Sustainable cities and communities — Indicators for
resilient cities

TCVN ISO
37123:2020

22

D6 thi va cong dong bén viing — CA4c chi s6 vé moi
trrong, Xa hoi va quan tri (ESG) cho cac d6 thi
Sustainable cities and communities — Environmental,
social and governance (ESG) indicators for cities

TCVN 14505:2025

23

Phat trién bén vitng cho cong dong — Danh muc cac
huéng dan va cach tiép can hién hanh vé su phat trién bén
virng va kha nang phuc hdi tai cac do thi

Sustainable develop

ment in communities — Inventory of existing guidelines
and approaches on sustainable development and
resilience in cities

TCVN ISO/TR
37121:2018

24

D6 thi théng minh — Hudng dan thiét 1ap khung ra quyét
dinh vé chia sé dich vu théng tin va dix liéu

Smart cities — Guide to establishing a decision-making
framework for sharing data and information services

TCVN 13243:2020

25

D6 thi thong minh — Phét trién c4c de xuat dy an dé cung
cap C4c giai phap do thi thong minh — Huéng dan

TCVN 13244:2020




TT

Tén quy chuan, tiéu chuan

Van ban
ban hanh

Smart Cities - Developing project proposals for delivering
smart city solutions. Guide

26

D6 thi thong minh — Dic ta cho viéc thiét 1ap va trién
khai cach tiép can tap trung vao an ninh/tdm thirc an
ninh

Smart cities — Specification for establishing and
implementing a security-minded approach

TCVN 13245:2020

27

Hé thong giao thong thdng minh - Kién trGc  md
hinh  tham chiéu  cho hé thdng giao thong thong
minh (ITS) - Phan 1: Cac mién dich vu, nhom dich vu va
dich vu ITS

Intelligent transport systems - Reference model
architecture(s) for the ITS sector - Part 1: ITS service
domains, service groups and services

TCVN
12836-1:2020

28

Hé thong giao théng thong minh (ITS) — Trao dbi dit liéu
v6i cac mb dun giao tiép bén duong Phan 1: Nguyén tic
chung va khung tai liéu cho cé4c hd so ing dung
Intelligent transport systems (ITS) — Data Exchange
Involving Roadside Modules Communication Part 1:
General principles and documentation framework of
application profiles

TCVN
13599-1:2022

29

Hé thong giao thong thdng minh (ITS) —Trao doi dir lidu
v6i cac md dun giao tiép bén dudong — Phan 2: Giao tiép
giita trung tAm va cac thiét bi lién quan bang giao thuc
SNMP Intelligent trasport systems (ITS) — Data Exchange
Involving Roadside Modules Communication — Part 2:
Traffic  Management Centre to field device
communications using SNMP

TCVN
13599-2:2022

30

Hé thong giao thdng théng minh (ITS) — Trao doi dit liéu
v6i cac md dun giao tiép bén duong — Phan 3: HO so ung

dung — Trao doi dit liéu (AP-DATEX)

Intelligent transport systems (ITS) — Data exchange
involving roadside modules communication — Part 3:
Application profile-data exchange (AP-DATEX)

TCVN
13599-3:2022

31

H¢ thong giam séat va thong tin giao thong — Giao dién dir
lidu giita cAc trung tdm phuc vu hé thong gidm sat va thong
tin giao thong — Phan 1: Céac yéu cau dinh nghia thong
diép Transport information and control systems — Data
interfaces between centres for transport information and
control systems — Part 1: Message definition requirements

TCVN
13600-1:2022




TT

Tén quy chuan, tiéu chuan

Van ban
ban hanh

32

Hé thong giam sat va thong tin giao thdng — Giao dién dix
lidu gifra c4c trung tdm phuc vu hé thong giam sat va
théng tin giao théng — Phan 2: DATEX-ASN

Transport information and control systems — Data
interfaces between centres for transport information and
control systems — Part 2: DATEX-ASN

TCVN
13600-2:2022

33

Hé thong giam sat va thong tin giao théng — Giao dién dir
lidu gilta cac trung tdm phuc vu hé thong giam sat va
théng tin giao thdng — Phan 3: Giao dién dir liéu giita cac
trung tAm phuc vu hé théng giao thong théng minh (ITS)
stt dung XML (H6 so A)

Transport information and control systems — Data
interfaces between centres for transport information and
control systems — Part 3: Data interfaces between centres
for intelligent transport sytems (ITS) using XML (Profile
A)

TCVN
13600-3:2022

34

Hé thong giao thong thong minh (ITS) — Giao thirc hudng

dan qua thiét bi ITS c4 nhan cho cic hé thng canh béo

an toan giao théng - Phan 1: Thdng tin chung va xac dinh

truong hop st dung

Intelligent transport systems —Guidance protocol via
personal ITS station for advisory safe system Part 1:
General information and use casedefinitions

TCVN
13063-1:2020

35

Hé thong giao thdng théng minh (ITS)— Giao thirc hudéng
dan qua thiét bj ITS c4 nhan cho cac hé thong canh bao
an toan giao thong - Phan 2: Cac yéu cau va dic ta giao
thirc huéng dan dudng bo

Intelligent transport systems(ITS)—-Guidance protocol via
personal ITS station for advisory safe system - Part 2:
Road guidance protocol (RGP) requirements and
specification

TCVN
13063-2:2020

36

Hé thong giao thong théng minh (ITS)— Giao thirc hudéng
dan qua thiét bi ITS c4 nhan cho céc hé théng canh bao
an toan giao théng - Phan 3: Pic ta kiém thir su ph hop
véi giao thirc hudng dan duong bo

Intelligent transport systems(ITS)—-Guidance protocol via
personal ITS station for advisory safe system -Part 3:
Road guidance protocol (RGP) conformance test
specification

TCVN
13063-3:2020

37

Hé thong giao thong thong minh (ITS) — Giao dién
phuong tién dé cung cap va hd tro dich vu ITS - Phan 1:

TCVN
13064-1:2020




TT

Tén quy chuan, tiéu chuan

Van ban
ban hanh

Thong tin chung va xdc dinh truong hop st dung
Intelligent transport systems — Vehicle interface for

provisioning and support of ITS services - Part 1: General
information and use case definitions

38

Hé thong giao thong thong minh (ITS) — Giao dién
phuong tién dé cung cap va ho trg dich vu ITS — Phan 2:
Y&u cau va dic ta giao thirc cong hop nhit ddi véi giao
dién cong tram ITS phuong tién

Intelligent transport systems — Vehicle interface for
provisioning and support of ITS services — Part 2: Unified
gateway protocol (UGP) requirements and specification
for vehicle ITS station gateway (V-ITS- SG) interface

TCVN
13064-2:2020

39

Hé thong giao thong thong minh — Giao dién phuong tién
dé cung cap va hd tro dich vu ITS - Phan 3: Dic ta API
may chu va may khach giao thirc giao dién phuong tién
hop nhét Intelligent transport systems - Vehicle interface
forprovisioning and support of ITS Services - Part
3:Unified vehicle interface protocol (UVIP) server and
client API specification

TCVN
13064-3:2020

40

Hé thdng giao thdng théng minh — Tir dién dit liéu trung
tdm ITS — Phan 1: Yéu cau ddi v6i dinh nghia dir liu
ITS

Intelligent transport systems - ITS central data
dictionaries - Part 1: Requirements for ITS data
definitions

TCVN
13910-1:2024

41

Hé thong giao théng thdng minh — Tir dién di liéu trung
tam ITS - Phan 2: Quan Iy ding ky khai niém dit liéu ITS
trung tam

Intelligent transport systems - ITS central data dictionaries
- Part 2: Governance of the Central ITS Data Concept
Registry

TCVN
13910-2:2024

42

Hé thong giao thong théng minh — Tir dién dir liéu trung
tdm ITS — Phan 3: Gan ma dinh danh di twong cho céac

khai niém dix liéu ITS

Intelligent transport systems - ITS central data
dictionaries - Part 3: Object identifier assignments for ITS
data concepts

TCVN
13910-3:2024

43

Ha tang théng minh cho cong dong - Xem xét hoat dong
hién tai lién quan dén chuan do

Smart community infrastructures - Review of existing
activities relevant to metrics

TCVN 37150:2018




A R ien 2 Van ban
TT Tén quy chuan, tiéu chuan ban hanh
44 | Ha tang théng minh cho cong dong — Nguyén tic va yéu | TCVN 37151:2018
cau déi véi chuan do két qua hoat dong
Smart community infrastructures — Principles and
requirements for performance metrics
45 | Ha tang théng minh cho cong dong — Khudn kho chung | TCVN 37152:2018
vé phét trién va van hanh
Smart community infrastructures — Common framework
for development and operation
46 | Ha tang théng minh cho cong dong - M6 hinh truong TCVN
thanh cho danh gia va cai tién 1SO 37153:2020
Smart community infrastructures — Maturity model for
assessment and improvement
47 | Ha tang théng minh cho cong dong - Hudng dan thuc TCVN
hanh t6t trong giao théng van tai 1SO 37154:2020
Smart community infrastructures — Best practice
guidelines for transportation
48 | Ha tang théng minh cho cong dong - Giao thong van tai | TCVN
thdng minh cho d6 thi thu gon 1SO 37157:2020
Smart community infrastructures — Smart transportation
for compact cities
49 | Hé thong quan Iy sir dung nudc hiéu qua - Y8u cau TCVN ISO
hudéng dan sir dung 46001:2025
Water efficiency management systems — Requirements
with guidance for use
50 | Téi sir dung nudc tai khu vuc do thi — Huéng dan cho hé | TCVN
thong tai str dung nude tap trung — Phan 1: Nguyén tic 12525-1:2018
thiét ké hé thong tai str dung nudc tap trung
Water reuse in urban areas — Guidelines for centralized
water reuse system — Part 1: Design principle of a
centralized water reuse system
51 | Téi sir dung nudc tai khu vuc do thi — Huéng dan cho hé | TCVN
thong tai str dung nude tap trung — Phan 2: Quan Iy hé 12525-2:2018
thdng tai sir dung nude tap trung
Water reuse in urban areas - Guidelines for centralized
water reuse system - Part 2: Management of a centralized
water reuse system
52 | Tin hoc y té — Gan, 1am nhan phan dinh va thu nhian di& | TCVN 12344:2019

li¢u ty dong — Phan dinh nhan vién y té va bénh nhan




TT Tén quy chuén, tiéu chuén l}; ?]nhl;?]%
Health Informatics — Automatic identification and data
capture marking and labelling — Subject of care and
individual provider identification
53 | Cong ngh¢ thong tin — Chi s6 cong ngh¢ thong tin va TCVN 14506:2025
truyén thong cho d6 thi thong minh
Information technology — Smart city Information and
Communication Technologies indicators
54 | Cong nghé thong tin — Kién trdc tham chiéu nén tang s6 | TCVN 14507:2025
d6 thi thong minh — Dir liéu va dich vu
Information technology — Smart city digital platform
reference architecture — Data and service
Cic tiéu chuin qudc té, khu vire, nwéc ngoai vé ICT phat trién
i A bs A .
do thi thong minh
1 | Phat trién ben viing trong cong dong H¢ thong quan ly
cho phét trién bén viing - Cac yéu cau huéng dan sir ISO 37101:2016
dung (Amd 1:2024)
Soat xet: TCVN 37101:2028
2 | Cong dong va do thi bén vimg - Huéng dan thiét 1ap mo
hinh diéu hanh d6 thi thong minh cho cac cdng dong bén
vitng 1SO 37106:2021
Soat xet: TCVN ISO 37106:2018
3 | b6 thi va cong dong bén vitng - M6 hinh truéng thanh _
cho cong ddng thong minh, bén viing 15O 37108:2022
4 | Do thi va cong dong bén vitng - Cac chi s0 cho dich vu
d6 thi va chat luong cudc séng 1SO 37120:2018
Soat xet: TCVN 37120:2018
> |po thi théng minh — Huéng dan thiét 1ap khudn kho ra '1578{'7':‘_2(:02 4
quyét dinh dé chia sé dir li¢u va dich vu thong tin '
6 | Cong ngh¢ thong tin — Ontology cap cao cho cac chisé | I1SO/IEC
thanh ph6 thong minh 21972:2020
7 | Cong nghé thong tin — Khung tham chiéu CNTT Thanh ISO/IEC
pho thong minh - Phan 1: Khung quy trinh kinh doanh 30145-1:2021
thanh pho thong minh i
8 | Cong ngh¢ thong tin — Khung tham chiéu CNTT Théanh ISO/IEC
pho thong minh - Phan 2: Khung quan ly tri thirc thanh 30145-2-2020
pho thong minh e
9 Cong nghé thong tin — Khung tham chiéu CNTT Thanh | ISO/IEC

phd thong minh - Phan 3: Khung k¥ thuat thanh phd

30145-3:2020




10

a R Len 2 Van ban
TT Tén quy chuan, tiéu chuan ban hanh
thdng minh
10 | M6 hinh khai niém thanh phd thong minh — Hudng dan | ISO/IEC
thiét 1ap mo hinh tuong tac dir licu 30182:2017
Soat xét: TCVN 14168:2024
11 | Khung tich hop va van hanh co s6 ha tang cong dong
thdng minh - Phan 1: Khuyen nghi d€ xem xét cac co hoi 1SO
va thach thirc tir cic twong tac trong co so ha ting cong 37155-1-2020
ddng thong minh tir cac khia canh lién quan trong sudt o
vong doi
12 | Khung tich hop va véan hanh co s¢ ha t?}ng cong dong
thdng minh — Phan 2: Phuong phap tiép cén toan di¢n ISO
\(é chién luq’c phat trién, van hanh va béo tri co s& ha 37155-2:2021
tang cong dong thong minh
13 | Cosoha tang cong dong thong minh — Huong dﬁq vé
trao doi va chia sé dir liéu cho co s& ha tang cong dong ISO 37156:2020
thdng minh
14 | Co s6 ha tang cong dong thong minh — Khung tich hop
dir 1i€u do6 thi cho quy hoach thanh ph6 thong minh ISO 37166:2022
(SCP)
15 | Co s6 ha ting cong dong thong minh — Khung dit li¢u
cho quan tri co s6 ha tang dya trén céng nghé sb tai cac | 1ISO 37170:2022
thanh phé thong minh
16 | Co s6 ha tang cong déng thong minh — Trao doi va chia 1SO TS
s¢ dit li¢u cho co s¢ ha tang cong dong dua trén thong tin
ey 37172:2022
dia ly
17 | Co so ha tang cong dong thong minh — Hudng dan phat _
trién hé thong thong tin tda nha thong minh 150 37173:2023
18 | Co so ha tang cong dong thong minh — Panh gia kha _
nang phan tng va mo hinh truéng thanh 150 37176:2024
19 | Hudéng dan thyc hién thyc t€ loat tiéu chuan ISO 37155
dé giam sat ¢ timg giai doan vong doi cua co' s ha tang | SO 37190:2025
cong dong thong minh
20 D; chu.}ién va V@t} tai bén meg — Quén tr} sO - N‘Ahu 1SO 16481:2025
cau chién lugc lién quan dén muc dich phat trién bén
vitng cua ISO 37101
21 | Di chuyén va van tai bén viing — Di cllluyén‘tu’ dong sur 1SO
dung co s& ha tang vat ly va k¥ thuat s6 - Phan 1: Kién _
tric vai tro dich vu 16499-1:2025
22 | Di chuyén va vén tai bén vimg — Khung cho cac dich vu | 1SO 37184:2023




11

a R Len 2 Van ban
TT Tén quy chuan, tiéu chuan ban hanh
van tai bang cach cung cip mang ludi cho truyén thong
5G
23 ISO/IEC
An toan thong tin, an ninh mang va bao vé quyén riéng 2?001:2022
tu — Hé thdng quan 1y an toan thong tin — Yéu cau va
Soét xét: TCVN ISO/IEC 27001:2019 ISO/IEC
27001:2022/Amd
1:2024
24 | An toan thong tin, an ninh mang va bao vé quyén riéng
tu — Bién phap kiém soat an toan thong tin |287(8(/) IZIE'§:022
Soat xet: ISO/IEC 27002:2020 '
25 | Cong ngh¢ thong tin — K§ thuat bao mat — Hé thong | ISO/IEC
quan ly an toan thong tin — Hudng dan 27003:2017
26 | An toan thong tin, an ninh mang va bao vé quyén riéng ISO/IEC
tor — Huodng dan quan ly rti ro an toan thong tin 27005:2022
27 | An toan thong tin, an ninh mang va bao vé quyén riéng ISO/IEC
tou — Hudng dan quan 1y rti ro an toan thong tin 27701:2019
28 | Internet van vat (IoT) va ban sao k¥ thuat s0 — T vung | ISO/IEC
(Internet of Things (1oT) and digital twin — Vocabulary) | 20924:2024
29 | Ban sao k¥ thuat s6 — Khai niém va thuat ngir (Digital | ISO/IEC
twin — Concepts and terminology) 30173:2023
30 | Internet van vét (IoT) va ban sao ky thuat s6 — CAc
phuong phap hay nhat cho cac du an truong hop st dung | ISO/IEC
(Internet of things (1oT) and digital twin — Best 30194:2024
practices for use case projects)
31 | Cong nghé thong tin — Kién trac thiét bi UPnP — Giao
thirc diéu khién thiét bi didu khién va quan Iy ToT — Phin ;%01’ (')'_52%123341‘
30-10: Dich vu luu trit dir ligu e
32 | Cong ngh¢ thong tin — Kié:-n trl'lcvthiét bi UPnP —Giao
thirc di€u khién thiét bi diéu khién ‘Vé‘l qué}n Iy IoT — Phan | ISO/IEC 29341-
30-11: Dich vu m6 hinh dit liéu diéu khién va quan 1y 30-11:2017
loT
33 | Cong nghé thong tin — Kién trac thiét bi UPnP — Giao
thitc dicu khién thiét bi diéu khién va quan Iy 10T — Phan | 15O/ IE> 29341
30-12: Dich vu truyén diéu khién va quan 1y [oT e
34 | Tri tué nhan tao — Chét lu(_)’pg dir liéu cho phan tich va | ISO/IEC
hoc may (ML) — Phan 1: Tong quan, thuat ngit va vi du | 5259-1:2024
35 | Tri tué nhan tao — Chat lugng dir liéu cho phan tich va | ISO/IEC
hoc may (ML) — Phan 2: C4c bién phdp chat luong dit | 5259-2:2024




12

a R Len 2 Van ban
TT Tén quy chuan, tiéu chuan ban hanh
liéu
36 | Tri tu€ nhan tao — Chét luong d}i’ liéu cho phﬁ{l tich va ISO/IEC
hoc may (ML) — Phan 3: Yéu cau va huéng dan quan ly 5950-3:2024
chat luong dir liéu e
37 | Tri tu¢ nhan tao — Chat luong dit ligu cho phan tichva | =
hoc may (ML) — Phan 4: Khung quy trinh chat luong
i Lia 5259-4:2024
o liéu
38 | Tri tué nhan tao — Chat luong dit liéu cho phan tich va ISO/IEC
hoc may (ML) — Phan 5: Kh an tri chat lugng di
li(élci may (ML) an ung quan tri chat lugng dir 5950.3-0024
39 | Cong nghé thong tin — Tri tué nhan tao — Hudéng dan | ISO/IEC
ung dung Al 5339:2024
40 | Cong ngh¢ thong tin — Tri tu¢ nhan tao — Quy trinh ISO/IEC
vong do1 hé thong Al 5338:2023
41 | Cong ngh¢ thong tin — Tri tué nhan tao (Al) — Danh ISO/IEC
gia tac dong cua hé thong Al 42005:2025
42 | Cong ngh¢ thong tin — Tri tu¢ nhan tao — Yéu cau doi
ISO/IEC
v6i cac to chirc cung cap dich vu kiém toan va ching 42006:2025
nhan hé théng quan 1y tri tué nhan tao '
43 | Cong nghé thong tin — Tri tué nhan tao — Huéng dan | ISO/IEC
quan ly rui ro 23894:2023
44 | Cong nghé thong tin — Dién toan dam may — Kiém ISO/IEC TR
toan dich vu ddm may 3445:2022
45 | Cong nghé thong tin — Dién toan ddm may — Cac khai
Ao X , A A, A7 . ISO/IEC
niém vé da ddm may va viéc st dung nhiéu dich vu dam
N 5140:2024
may
46 | Cong ngh¢ thong tin — Dién toan dam may — Tong ISO/IEC TS
quan vé loai kha ndng ctia nén tang va nén tang dudi 7339:2024
dang dich vu
47 | Cong nghé thong tin - Cac chi s6 hiéu qua chinh cua
T ISO/IEC
rung tam dir liéu - Phan 1: Téng quan va cic yéu cau
30134-1:2016
chung
48 | Cong nghé thong tin - Céc chi s0 hiéu qua chinh cua ISO/IEC
Trung tam dir liéu - Phan 3: Yéu t0 nang lugng tai tao
30134-3:2016
(REF)
49 | Cong nghé thong tin - Cac chi s6 hiéu qua chinh cua

Trung tim dit liéu - Phan 4: Hiéu qua ning luong thiét bi
CNTT cho may chu (ITEEsv)

ISO/IEC
30134-4:2017
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50 | Cong ngh¢ thong tin - Cac chi sO hiéu qua chinh cua ISO/IEC
Trung tdm dir liéu - Phan 5: Str dung thi¢t bi CNTT cho 30134-5-2017
may chu (ITEUsv) e
51 | Cong ngh¢ thong tin - Cac chi sO hi¢u qua chinh cua ISO/IEC
Trung tam dir liéu - Phan 6: H¢ s6 tai st dung nang 30134-6-2021
luong (ERF) o
52 | Dich vu tai chinh di dong - Hudng dan dinh danh khach
h;‘;;g vu tai chinh di dong udng dan dinh danh khac 1SO 5158:2023
53 | Dich vu tai chinh - Bao mat thanh toan béng quét ma 1ISO 5201:2024
54 | Dich vu tai chinh — Ma dinh danh phap nhan (LEI) —
Phan 1: Phan cong 587242 1-9020
Soat xét TCVN 12106:2017 (1SO 17442:2012) o
55 | Dich vu tai chinh — Ma dinh danh phap nhan (LEI) — ISO
Phan 2: Ung dung trong chimg thu sb 17442-2:2020
56 D1gh vu tai chinh — Ma dinh danh phap nhan (LEI) — ISO
Phan 3: LEI ¢6 thé xac minh (vLEI) 17442-3:2024
57 ETSI EN 319 411-
Giao dich dién tir - Yéu cAu van hanh va kiém sodt déi lE% o %%n "
vai to chire cung cap dich vu ching thuc chit ky s6 cong . ; i
cong 2 phu hop ap dung
i trong phap luat
Viét Nam
58 Giaoqdich dién tur -,Yéu cau van hanh va kiém soé‘g doi ETSI TS 119 431-
v0i to chire cung cép dich vu chimg thyc chir ky s6 cong | 1, ETSI TS 119
cong theo mo hinh ky so tir xa 431-2
59 | Giao dich dién tir - Yéu cau van hanh va kiém soét doi
v6i t6 chirc cung cap dich vu cdp dau thoi gian ETSIEN 319 421
. h “ A 7_Y,\ X N h\h ‘k-?\ ’ A
60 G}'f‘oxdlc ’ dién tir ’ €u cau Varql' an 1 va Alem S:(A)at d~o1 ETSI EN 319 521
vai tO chirc cung cap dich vu giri, nhan thong diép div ETS| EN 319 531
liéu bao dam
61 | Giao dich dién tir - Yéu cau van hanh va kiém soat doi
voi to chirc cung cap dich vu luu trir va xac nhan tinh ETSI TS 119 511
toan ven cua thong diép dir licu
62 GIaQ d1(A:h dién tir - Giao thtrc cap dau thoi gian cho dich ETSI EN 319 422
vu tin cay
63 | Giao dich dién tir - Giao thirc tao chir ky s6 cho mo hinh
ky s tir xa ETSI TS 119 432
64 | Giao dich dién tir - Ung dung ky trén may chu ky s6 cho

mo hinh ky s tir xa

EN 419241-1:2018
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65 | Giao dich dién tir - Yéu cau vé mo dun ky s6 cho md _
hinh ky s6 tir xa EN 419241-2:2019
66 ETSI EN 319 522:
Partl, 2, 3, 4-1, 4-
o 2; ETSI EN 319
Giao dich dién tur - Yéu cau vé dich vu ching thuc thong | 532: Part 1, 2, 3, 4;
diép dir liéu ETSI TS 119512
ETSI TS 101 533-
1; RFC 4998; RFC
6283
67 ETSI TS 119 172:
Partl, 2, 3, 4;
ETSI EN 319 102-
1,2; ETSI EN 319
Giao dich dién tir - Yéu cau vé ky s trén thong diép dit 122-1,2, 3, ETSI
liéu dé luu tri dai han EN 319 142-1,2;
‘ : ISO 32000-1:2008;
ISO 14533-3:2017;
ISO 32000-2:2020;
ETSI EN 319 132-
1,2
68 | Giao dich dién tir - Yéu cau vé chirc ning, nghiép vu cho
mé hinh ky sb trén thiét bi di dong ETSI TR 102 203
69 | Giao dich dién tir - Yéu cau vé giao dién dich vu Web
cho m6 hinh ky s6 trén thiét bi di dong ETSI TS 102 204
70 | Giao dich dién tir - Yéu cau vé khung bao mat cho mo
hinh ky sb trén thiét bi di dong ETSI TR 102 206
71 | Giao dich dién tir - Yéu cau vé thong so6 ki thuat chuyén
vung cho mo hinh ky s6 trén thiét bi di dong ETSI TS 102 207
12 Khuyén nghi cho cac img dung su dung thuét toan bam EI IEIT SEeCIZI 00
duoc chap thudn ubfication )
107
73 Gi‘ao digh dién tir - Yéu, cau vé phan mém ky s0, phan NIST Special
mém kiém tra chir ky so Publication 800-89
74 NIST Special

Khuyén nghi vé Quan Iy Khoa: Phan 1 — Tong quan

Publication 800-57
Part 1 Revision 5




